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Estimados sefiores

Sirva la presente para informarles que hemos conocido el documento denominado “Evaluacién
Anual de la Gestion Institucional de Conarroz 2018-2019”, del que se desprende el Plan de
Mejoras de la Gestion Institucional 2019-2020; ambos son aprobados en su totalidad vy
oficializados por esta Direccién Ejecutiva, por lo tanto, pueden ser subidos a nuestra pagina
web para su correspondiente divulgacion.

No se omite indicar que se debe girar instrucciones a sus colaboradores para que se proceda
a ejecutar las metas que aparecen en el correspondiente Plan de Mejoras en mencién, ademas
de que se ejecute las acciones necesarias para su cumplimiento, por lo anterior, les ruego dar
seguimiento puntual a la implementacion del mismo.

Atentamente,

o e j y
Licda. Isabel Quirés Sanchez \\*&H_Tt—-ﬁ‘x
Directora Ejecutiva

= Archivo
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INTRODUCCION

De acuerdo con la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, e
incluso lineamientos de la Contraloria General de la Republica de Costa Rica, la Corporacién Arrocera
Nacional presenta el informe de evaluacion anual de la Gestion del periodo 2018-2019, el cual se
obtiene del seguimiento trimestral de indicadores y metas realizados por las Unidades que componen
la institucidn, con los que se determina el cumplimiento de los planes y metas, los resultados de los
indicadores. Con dicha evaluacién se contribuye a los logros estratégicos pretendidos, es por esa
razon que es trascendental evaluar anualmente la gestion institucional ya que permite determinar los
retos y los logros en término de si lo ejecutado corresponde a lo planificado hacer, de esa manera se

contribuye al logro de la visiébn y misién institucionales.

En CONARROZ por medio del Sistema de Planificacion y Control Interno los Encargados de las 33
Unidades que desarrolla la planificacion operativa, realizan una evaluacién trimestral de su Plan Anual
Operativo (PAO), con el cual se mide y justifica los resultados obtenidos respecto a lo planificado para
el periodo; es asi como en el presente informe, la Unidad de Planificacién y Control Interno realiza una
evaluacién anual, en la que se detalla la cantidad de metas logradas por cada unidad administrativa y
se otorga una calificacion, segun los porcentajes obtenidos para cada indicador citados en las metas;
dicho porcentaje es reflejo de la calificacion otorgada por el propio sistema de planificaciéon y control
interno y el mismo toma en cuenta el cumplimiento de las metas y los resultados de los indicadores
incorporados al Plan Anual Operativo respectivo. A continuacion, se detalla el Cuadro N°1 que

contiene los grados de cumplimiento para la evaluacion y seguimiento de la Gestion:

Cuadro 1: Grados de Cumplimientos

Meta Cumplida

Meta Parcialmente Cumplida | Mayor de 50% y menor a 79%

Meta Incumplida

Fuente: Desarrollo de Planificacién y Control Interno
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RESUMEN EJECUTIVO

PLAN ANUAL OPERATIVO

2018
373

Metas

409

Indicadores
Distribuidas en 4
Direcciones, con una 326 indicadores
ejecucion presu- obtuvieron un
puestaria de £1,454 porcentaje de ejecucion

Millones. superior al 93.26%.
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GESTION FINANCIERA

La Corporacion Arrocera Nacional desde hace varios afios ha venido practicando una racionalizacién de
gastos, lo cual ha obligado a todas sus unidades a procurar el logro de los objetivos con austeridad,

Corporacion Arrocera Nacional
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INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

ejecutando sus actividades acordes a las prioridades institucionales.

Como se puede observar en el siguiente cuadro la ejecucion del periodo en evaluacién alcanz6 un 93.26%,
situacion que es considerada muy positiva, considerando que en el periodo anterior tuvo un porcentaje de
ejecucion de 88%, es decir la ejecucidon del presupuesto va mejorando notablemente. A continuacién, se

muestra la comparativa del presupuesto aprobado y ejecutado:

Cuadro N° 1

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO

Perfodo 2018-2019

Presupuesto Movimientos

Movimientos

Movimientos Disponible

Partida Presupuestaria Modificaciones | Presupuesto total ) A % Ejecucion
aprobado reserva compromiso ejecucion Acumulado
TOTAL ADMINISTRACION SUPERIOR 461,133,349.15| 32,091,222.98| 493,224,572.13| 40,236.04| 240,255.00| 461,663,876.52| 31,560,695.61 93.60
TOTAL DIREC. FINANCIERA ADMINISTRATIVA 223,139,841.58| -18,391,222.98|  204,748,618.60 0.00 0.00| 186,403,352.14| 18,345,266.46 91.04
TOTAL DIREC. DE OPERACIONES 402,472,630.50 -259,208.00)  402,213,422.50| 273,828.00 0.00| 384,662,003.64| 17,277,590.86 95.63
TOTAL DIREC. DE INVESTIGACION 459,080,880.85 259,208.00(  459,340,088.85 93,980.00 0.00| 421,740,468.23| 37,505,640.62 91.81
TOTAL PRESUPUESTO EGRESOS 1,545,826,702.08| 13,700,000.00| 1,559,526,702.08| 408,044.04| 240,255.00(1,454,469,700.53| 104,689,193.55 93.26

Fuente: Coordinacién Financiera, 2019

A continuacidn, se detalla los comportamientos presupuestarios por cada una de las Direcciones que

constituyen la Corporaciéon Arrocera Nacional:

Sub-Partida

0-01-
0-02 -
0-03 -
0-04 -
0-05 -
1-01-
1-02 -
1-03 -
1-04 -
1-05-
1-06 -
- CAPACITACION Y PROTOCOLO

- MANTENIMIENTO Y REPARACION

1-07
1-08

1-09 -
2-01-
2-02 -
2-03 -
2-04 -
2-99 -
5-01-
6-03 -

6-04 -

REMUNERACIONES BASICAS
REMUNERACIONES EVENTUALES
INCENTIVOS SALARIALES

CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO
CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS.
ALQUILERES

SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
SERVICIOS DE GESTION Y APOYO

GASTOS DE VIAJE'Y DE TRANSPORTE
SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES

IMPUESTOS
PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS
ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS
MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA
HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS
UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS
MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO
PRESTACIONES

TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO
TOTAL ADMINISTRACION SUPERIOR

Cuadro N° 2

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO

ADMINISTRACION SUPERIOR
Periodo 2018-2019

ADMINISTRACION SUPERIOR

to

Movimiento Di R

Presupuesto Pr

Modificaciones " . L -
aprobado total reserva compromiso ejecucion Acumulado
165,276,376.40 8,229,768.54 173,506,144.94 0.00 0.00 172,111,382.31 1,394,762.63
79,080,767.00  13,000,000.00 92,080,767.00 0.00 0.00 89,661,765.99 2,419,001.01
13,767.522.16 685,539.72 14,453,061.88 0.00 0.00 14,445,109.70 7.952.18
36,079,832.97 2,000,058.47 38,079,891.44 0.00 0.00 37,999,395.19 80,496.25
7.437.436.94 288,041.90 7.725,478.84 0.00 0.00 7.702,764.99 22,713.85
3,500,000.00 4,947,980.00 8,447,980.00 0.00 0.00 8.431,725.05 16.254.95

210,000.00 155,000.00 365,000.00 0.00 0.00 339,574.26 25.425.74
13,690,000.00 -500,000.00 13,190,000.00 0.00 0.00 9,162,205.25 4,027,794.75
52,865,000.00 -12,575,000.00 40,290,000.00 0.00 0.00 27,171,559.85 13,118,440.15
28,800,000.00 2,345,000.00  31,145.000.00 0.00 0.00 28,182,260.45 2,944,889.55
4,024,419.05 82,297.69 4,106,716.74 0.00 0.00 4,106,716.74 0.00
26,700,000.00 2,200,000.00  28,900,000.00 0.00 240,255.00 28,139,099.62 520,645.38

615,000.00 11,048,628.00 11,663.628.00 0.00 0.00 10.953.199.56 710.428.44

200,000.00 0.00 200,000.00 0.00 0.00 200,000.00 0.00
1,350,000.00 200,000.00 1,550,000.00 0.00 0.00 1,309,128.72 240,871.28
9,060,000.00 -900,000.00 8,160,000.00 40,236.04 0.00 3,838,557.50 4,281,206.46

100.000.00 500,000.00 600,000.00 0.00 0.00 594,805.38 5.194.62

300,000.00 -50,000.00 250,000.00 0.00 0.00 250,000.00 0.00
1,415,000.00 -160,000.00 1,255,000.00 0.00 0.00 1,207,384.12 47,615.88
6.200,000.00 155,262.00 6.355.262.00 0.00 0.00 5.270.231.11  1,085,030.89
1,652,763.76 1,100,000.00 2,752,763.76 0.00 0.00 2,579,679.71 173,084.05
8,809,230.87 -661,353.34 8,147,877.53 0.00 0.00 8,007,331.02 140,546.51

461,133,349.15 32,091,222.98 493,224,572.13  40,236.04  240,255.00 461,663,876.52 31,560,695.61

Fuente: Coordinaciéon Financiera, 2019

% Eje

99.20
98.23
99.94
99.79
99.71
99.90
95.65
71.79
42.60
90.49
100.00
97.37
96.98
100.00
84.46
47.04
99.13
100.00
96.21
83.96
93.71

98.28

93.60
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Cuadro N° 3

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO
DIRECCION FINANCIERA ADMINISTRATIVA
Perfodo 2018-2019

DIRECCION FINANCIERA ADMINISTRATIVA

. . Presupuesto . Presupuesto  Movimientos Movimientos Movimientos Disponible
Partida Presupuestaria Modificaciones X L,

aprobado total reserva  compromiso ejecucion Acumulado
0-01 - REMUNERACIONES BASICAS 116,422,570.08 -16,529,768.55  99,892,801.53 0.00 0.00 90,572,392.45 9,320,409.08
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 9,697,999.57 -377,329.712 9,320,669.85 0.00 0.00 760737486 1,713,294.99
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 25,417,857.78 -988,848.48  24,429,009.30 0.00 0.00 20,055,755.47 4,373,253.83
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 5,239,015.73 -158,541.89 5,080,473.84 0.00 0.00 4,116,631.75 963.842.09
1-01 - ALQUILERES 200,000.00 -200,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1-02 - SERVICIOS BASICOS 17,360,000.00  1,495,000.00  18,855,000.00 0.00 0.00 18,810,987.11 44,012.89
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 500,000.00 -270,000.00 230,000.00 0.00 0.00 229,112.72 887.28
1-04 - SERVICIOS DE GESTION Y APOYO 27,200,000.00 -50,000.00  27,150,000.00 0.00 0.00 27,067,755.17 82,244.83
1-05 - GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE 800,000.00 -416,000.00 384,000.00 0.00 0.00 350,214.00 33,786.00
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 1,577,849.16 -195,297.68 1,382,551.48 0.00 0.00 1,327,098.50 55,452.98
1-07 - CAPACITACION Y PROTOCOLO 3,000,000.00 -241,200.00 2,758,800.00 0.00 0.00 2,751,537.91 7,262.09
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACION 3,150,000.00 1,550,000.00 4,700,000.00 0.00 0.00 4,631,019.81 68,980.19
1-09 - IMPUESTOS 2,200,000.00 -200,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00  1,966,799.45 33,200.55
2-01 - PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS 850,000.00 90,000.00 940,000.00 0.00 0.00 667,821.57 272,178.43
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 500,000.00 -150,000.00 350,000.00 0.00 0.00 349,250.61 749.39
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 250,000.00 -150,000.00 100,000.00 0.00 0.00 87,720.00 12,280.00
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 200,000.00 0.00 200,000.00 0.00 0.00 199,999.90 0.10
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 1,205,000.00 -207,800.00 997,200.00 0.00 0.00 784,372.41 212,827.59
6-03 - PRESTACIONES 1,164,226.16 -850,000.00 314,226.16 0.00 0.00 273,440.17 40,785.99
6-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 6,205,323.10 -541,436.66 5,663,886.44 0.00 0.00  4,554,06828 1,109,818.16
TOTAL DIRECCION FINANCIERA ADMINISTRATIVA 223,139,841.58 -18,391,222.98 204,748,618.60 0.00 0.00 186,403,352.14 18,345,266.46

Fuente: Coordinacion Financiera, 2019
Cuadro N° 4
CORPORACION ARROCERA NACIONAL
Comparativo de Presupuesto Aprobado y Ejecutado
DIRECCION DE OPERACIONES
Perfodo 2018-2019
DIRECCION DE OPERACIONES

R R e Presupuesto Modificaciones Presupuesto  Movimientos Movimi IFOS M : imi ”‘n Disponible

aprobado total reserva compromiso ejecucion Acumulado
0-01 - REMUNERACIONES BASICAS 215,837,227.08 450,000.00 216,287,227.08 0.00 0.00 214,133,961.54  2,153,265.54
0-02 - REMUNERACIONES EVENTUALES 3,000,000.00 0.00 3,000,000.00 0.00 0.00 358,882.68 2,641,117.32
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 17,931,020.79 0.00 17,931,020.79 0.00 0.00 17,915,146.55 15,874.24
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 47,064,155.81 0.00 47,064,155.81 0.00 0.00 46.854,566.33 209,589.48
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 9,693,700.35 0.00 9,693,700.35 0.00 0.00 9,674,031.21 19,669.14
1-01 - ALQUILERES 24,227,500.00 1,325,000.00  25,552,500.00 0.00 0.00 25,062,495.25 490,004.75
1-02 - SERVICIOS BASICOS 12,792,920.00 -1,103,000.00  11,689,920.00 0.00 0.00 10434,447.14 1,255,472.86
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 1,839,500.00 -465,000.00 1,374,500.00 0.00 0.00 1,317,042.00 57,458.00
1-04 - SERVICIOS DE GESTION Y APOYO 14,412,177.00 -5,304,500.00 9,107,677.00  250,000.00 0.00 8,219,530.99 638,146.01
1-05 - GASTOS DE VIAJE'Y DE TRANSPORTE 8.600,000.00 116,500.00 8,716,500.00 23,828.00 0.00 7.904,210.92 788,461.08
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 6,137,930.38 5,000,000.00 11,137,930.38 0.00 0.00 11,137,930.38 0.00
1-07 - CAPACITACION Y PROTOCOLO 500,000.00 -337,000.00 163,000.00 0.00 0.00 162,525.00 475.00
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACION 4,820,000.00 -1,225,000.00 3,595,000.00 0.00 0.00 2,418,677.50 1,176,322.50
1-09 - IMPUESTOS 750,000.00 0.00 750,000.00 0.00 0.00 750,000.00 0.00
2-01 - PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS 5,137,870.00 -348,208.00 4,789,662.00 0.00 0.00 4,380,155.45 409,506.55
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 2,278,000.00 -500,000.00 1,778,000.00 0.00 0.00 1,762,742.75 15,257.25
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 435,000.00 -360,000.00 75,000.00 0.00 0.00 54,318.00 20,682.00
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 625,000.00 1,000.00 626,000.00 0.00 0.00 611,969.63 14,030.37
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 4,990,000.00 -901,000.00 4,089,000.00 0.00 0.00 3,931,283.32 157,716.68
INTERESES Y COMISIONES 0.00 6,600,000.00 6,600,000.00 0.00 0.00 942,141.65 5,657,858.35
5-01 - MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO 8,015,000.00 -1,908,000.00 6,107,000.00 0.00 0.00 4,975,300.20 1,131,699.80
6-03 - PRESTACIONES 2,064,323.87  -1,300,000.00 764,323.87 0.00 0.00 762,333.47 1,990.40
6-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 11,321,305.22 0.00 11,321,305.22 0.00 0.00 10,898,311.68 422,993.54
TOTAL DIRECCION DE OPERACIONES 402,472,630.50  -259,208.00 402,213,422.50 273,828.00 0.00 384,662,003.64 17,277,590.86

Fuente: Coordinacion Financiera, 2019

% Eje

99.00
11.96
99.91
97.54
99.80
98.08
79.37
71.26
90.25
61.48
100.00
99.71
68.80
100.00
9145
99.14
94.35
96.66
94.60
14.27
9237
99.74
96.26

95.63
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Partida Presupuestaria

REMUNERACIONES BASICAS
REMUNERACIONES EVENTUALES

INCENTIVOS SALARIALES

CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO
CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS.
ALQUILERES

SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
SERVICIOS DE GESTION Y APOYO

GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE

SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES
CAPACITACION Y PROTOCOLO
MANTENIMIENTO Y REPARACION

IMPUESTOS

PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS
ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS
MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA
HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS
UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS
PRESTACIONES

TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO

TOTAL DIRECCION DE INVESTIGACION

Corporacion Arrocera Nacional

Cuadro N° 5

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
Comparativo de Presupuesto Aprobado y Ejecutado
DIRECCION DE INVESTIGACIONES
Periodo 2018-2019

DIRECCION DE INVESTIGACION

Presupuesto

aprobado
229.937.091.04
5.300,000.00
19,153,766.67
50,194,786.98
10,347,669.09
8,800,000.00
3,425,000.00
760,000.00
33,395,128.00
14,425,000.00
13,444,356.20
13,000,000.00
7,000,000.00
6,378,800.00
20,950,000.00
1,850,000.00
750,000.00
4,870,000.00
970,000.00
2,297,370.91
11,831,911.96

459,080,880.85

Modificaciones Presupuesto  Movimientos
total reserva

0.00 229.937.091.04 0.00

0.00 5,300,000.00 0.00

0.00 19,153,766.67 0.00

0.00 50,194,786.98 0.00

0.00 10,347,669.09 0.00

1,000.00 8,801,000.00 0.00

-1,500,000.00 1,925,000.00 0.00

0.00 760,000.00 0.00

2,149,000.00  35,544,128.00 0.00

-665,733.00  13,759,267.00 0.00

0.00 13,444,356.20 0.00

-1,400,000.00  11,600,000.00  69,600.00

0.00 7,000,000.00 0.00

0.00 6,378,800.00 0.00

167494100  22,624,941.00  24,380.00

0.00 1,850,000.00 0.00

0.00 750,000.00 0.00

0.00 4,870,000.00 0.00

0.00 970,000.00 0.00

0.00 2,297,37091 0.00

0.00 11,831,911.96 0.00

259,208.00 459,340,088.85  93,980.00

Desarrollo de Planificacion y Control Interno
INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

Movimientos ~ Movimientos
compromiso ejecucion
0.00 222,568,647.67
0.00  3,365981.26
0.00 18,436,714.18
0.00 49,577,833.94
0.00 10,050,151.49
0.00  7.992,513.89
0.00  1,060,744.63
0.00 700,033.71
0.00 20,532,931.46
0.00 12,748,664.87
0.00 13,444,356.20
0.00 10,903,813.33
0.00 6,079,472.85
0.00 6,183,488.83
0.00 20,541,932.27
0.00  1,047,444.70
0.00 386,940.00
0.00  4,322,709.76
0.00 655,228.37
000  1,524,026.03
000 9,616,838.79

Disponible

Acumulado
7.368.443.37
1,934,018.74
717,052.49
616,953.04
297,517.60
808,486.11
864,255.37
59,966.29
15,011,196.54
1,010,602.13
0.00
626,586.67
920,527.15
195,311.17
2,058,628.73
802,555.30
363,060.00
547,290.24
314,771.63
773,344.88
2,215,073.17

0.00 421,740,468.23 37,505,640.62

% Eje

81.77
6351
96.26
98.77
97.12
90.81
7299
81.29
60.48
68.15
100.00
94.00
90.32
93.15
90.79
73.13
64.49
88.76
68.79
66.34
81.28

91.81

Fuente: Coordinacién Financiera, 2019

De los cuadros anteriores se puede concluir que la presupuestacion en cada una de las Direcciones es
correcta ya que el porcentaje de ejecucion obtenido a final del afio, es el que se necesito gastar y es bastante
coincidente con la presupuestacion realizada casi un afio atras. Lo anterior cobra mayor importancia al
tener un porcentaje de ejecucion de la planificacion tan alta como se puede leer en el siguiente apartado.

Como se podra deducir del Cuadro 6 que se detalla a continuaciéon el 69% del presupuesto de la
Corporacidn se destino para pagar la planilla salarial y el 31% restante se previno para gastos operativos;
ahora bien, el presupuesto ejecutado de la planilla fue de aproximadamente un 96% y los gastos operativos

se ejecutaron en un 86%:

A continuacidn, se detalla el cuadro 7 con los montos presupuestados y ejecutados segtin los rubros de

Cuadro N° 6

CORPORACION ARROCERA NACIONAL
Presupuesto Aprobado y Ejecutado segtn planilla y gastos operativos
Periodo 2018-2019

Rubro Presupuestado Ejecutado % Ejecucion
Planilla 1,073,477,716.43 | 1,037,208,489.56 | 96.62%
Gastos Operativos 486,048,985.65 417,261,210.97 85.85%
Total 1,559,526,702.08 | 1,454,469,700.53 | 93.26%

planillas y gastos operativos por las Direcciones que conforman la Corporacién Arrocera Nacional:
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Cuadro N° 7
CORPORACION ARROCERA NACIONAL
Presupuesto Aprobado y Ejecutado segtn planilla y gastos operativos
Segtin Direcciones
Periodo 2018-2019

Rubro Presupuestado Ejecutado % Ejecucion

Administracion Superior

Planilla 325,845,344.10 321,920,418.18 98.80%

Gastos Operativos 167,379,228.03 139,743,458.34 83.49%

Total 493,224,572.13 461,663,876.52 93.60%

Direccion Financiera Administrativa

Planilla 138,722,954.52 122,352,154.53 88.20%

Gastos Operativos 66,025,664.08 64,051,197.61 97.01%

Total 204,748,618.60 186,403,352.14 91.04%
Direccién de Operaciones

Planilla 293,976,104.03 288,936,588.31 98.29%

Gastos Operativos 108,237,318.47 95,725,415.33 88.44%

Total 402,213,422.50 384,662,003.64 95.64%
Direcciéon de Investigacion

Planilla 314,933,313.78 303,999,328.54 96.53%

Gastos Operativos 144,406,775.07 117,741,139.69 81.53%

Total 459,340,088.85 421,740,468.23 91.81%

LOGROS OBTENIDOS EN LA PLANIFICACION ANUAL OPERATIVA

Cuadro N°6
Total Potcentaje de cumplimiento obtenido de Metas Petiodo 2018-2019
Programa Mo;s Cumplimiento Calificacién Anual
¢ <50% > 79%
Adm. Super. 38 36 1 1 97
Dir. Fin. Adm. 62 56 2 4 94
Dir Inves. 20 68 9 13 90
Dir. Operac. 183 101 10 72 89
TOTAL 373 261 22 90 93

Fuente: Desarrollo de Planificacién y Control Interno, 2019

Para el periodo en menciéon Conarroz se propuso lograr un total 373 metas y 409 indicadores, a
continuacidn, se detalla la distribucién de metas e indicadores propuestas y obtenidas segiin programa:

10
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GrAfica N° 1

Porcentaje de Cumplimiento de Metas
Periodo 2018-2019

100 - 2 90
/
B} S -
80
Adm. Super. Dir. Fin. Adm. Dir Inves. Dir. Operac.

Con respecto a las metas para el periodo en estudio se destaca que el porcentaje resultante del
cumplimiento de la planificacién operativa global fue de un 93%, de los cuales la Direccién de Operaciones
se propuso alcanzar 183 metas, que representaba un 49% de las metas institucionales, seguida de la
Direccion de Investigaciones, quienes se propusieron alcanzar 90 metas, que representaba un 24% de las
metas institucionales, seguida por la Direccién Financiera Administrativa con un 17% de las metas totales
y por ultimo la administracion superior con un 10% de las metas propuestas. El programa que obtuvo el
primer lugar de cumplimiento de su Plan Anual Operativo fue resultado obtenido fue la Administraciéon
Superior con una calificaciéon de un 97%, aunque es importante resaltar que era la que menos metas tenia
que cumplir. El segundo lugar segtn su calificacién obtenida fue la Direccion Financiera Administrativa
con un 94%, lo anterior a pesar de que se propuso alcanzar un 17% de las metas institucionales, el tercer
lugar lo obtuvo la Direccion de Investigaciones con un 90% de cumplimiento del PAO, el cual representaba
un 24% de las metas institucionales, sin embargo, se debe destacar que esta Direccién cont6 con 9 metas
entre 50 y 79% de cumplimiento, mas 13 con cumplimiento menor al 49%. Por ultimo, la Direccion de
Operaciones obtuvo un 89% de calificaciéon de cumplimiento del PAO, excelente nota debido a que tenia el
49% de las metas institucionales, es decir 183 metas, de las cuales 101 contaron con un Cumplimiento de
80% o mas 10 obtuvieron un Cumplimiento < 50% >79%, y eso si 72 metas contaron con un cumplimiento
menor a 49%. En el anexo N° 1 se presentan los resultados de cumplimiento segiin Unidad.

Por otra parte, todas las Unidades de Conarroz ejecutaron su Plan Anual Operativo 2018-2019 obteniendo
89% de cumplimiento de indicadores de su planificacién anual operativa, a continuacién, se muestra la
grafica resumen con los resultados obtenidos por programa:

Cuadro N° 7
Porcentaje de cumplimiento obtenido de Indicadores
Programa Total Periodo 2018-2019
Metas ‘ Calificacién

< 50% >79% Anual

Dir. Fin. Adm. 77 69 3 5 92.58
Dir. Invest. 99 79 10 10 89.49
Adm. Super. 59 49 6 4 89.16
Dir. de Operac. 174 129 18 27 83.43

Total 409 326 37 46 89

Fuente: Desarrollo de Planificacién y Control Interno, 2019

Todas las Unidades de Conarroz ejecutaron su Plan Anual Operativo 2018-2019 obteniendo 89% de
cumplimiento de indicadores de su planificaciéon anual operativa, a continuacion, se muestra la grafica
resumen con los resultados obtenidos por programa:

11
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Gréfica N° 2

Porcentaje de Cumplimiento de Indicadores
Periodo 2018-2019

8016 92 58
95
o0 y 83 3 89.49
85
80
75
Adm. Super. Dir. Operac. Dir. Financ. Dir. Invest.

Fuente: Desarrollo de Planificaciéon y Control Interno, 2019

Es importante indicar que, para dicho periodo se conté con un total de 409 indicadores entre todas las
Unidades de la Institucion, de las cuales el 80% (326 indicadores) fueron realizadas con un porcentaje
mayor al 80% o superior, situacion que es interpretada como que los diferentes colaboradores tienen
consciencia de cudles son los objetivos a lograr. Por otra parte, el 9% del total de indicadores (37 metas)
fueron realizadas parcialmente y sus porcentajes de ejecucion obtenidos fueron entre 50% y 59%; el cual
es considerado como minimo, sobre todo tomando en cuenta que muchas de las metas programadas fueron
sobrevaloradas, las que al ser comparadas con los datos reales que fueron logrados, obtuvieron un
porcentaje bajo de cumplimiento, pero en realidad se ejecuté la demanda de los mismos. Ademas, el 11%
del total de metas (46 indicadores) no fueron realizadas o alcanzaron un porcentaje de cumplimiento
menor a un 49%.

En el anexo N° 2 se presentan los resultados de cumplimiento de los indicadores segin Unidad. A
continuacion, se detalla la evaluacion anual de la gestion por dependencia:

ADMINISTRACION SUPERIOR

La Direccién Ejecutiva es la maxima autoridad de la Administracién Superior que esta constituida por la
Auditoria Interna, la Direccién de Asuntos Juridicos, la Unidad de Prensa, Secretaria de Actas y la Unidad
de Tecnologias de Informacion; el porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas de estas
Unidades en pro de los objetivos estratégicos institucionales de un 97.35%.

Esta Direccion para el periodo 2018-2019 tenia que cumplir 38 metas, de las cuales el 95% (36 metas)
fueron logradas con un porcentaje igual o superior a 80%. Ademas, sélo un 2% (1 meta fueron logradas
con un porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y otro 2% se logr6 un porcentaje de cumplimiento menor
al 49%.

A continuacion, se muestra el resultado final obtenido por cada una de las Unidades de la Administracion
Superior en el Sistema de Planificaciéon y Control Interno:

12
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Direccion Ejecutiva

Como se puede observar la Direccion Ejecutiva para el periodo en mencién alcanz6 un porcentaje de
cumplimiento de su Plan Anual Operativo de un 98% con una ejecuciéon presupuestaria de un 94%, entre
los que por su complejidad destacan:

1- Mantener el aseguramiento para el sector arrocero.

2- Mantener el financiamiento activo para los productores arroceros del pais.

3- Reducir en mas de un 19% los gastos de la Corporacion.

A continuacidn, se muestra los resultados de su gestidn:

Indicador

..-'\‘I . )
w&! EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta

Propuesta Lograda

% De
Cump

Presupuesto

Inicial

Ejecutado

Direccion Ejecutiva-

1-Reakzar al menos 3 gestionss al ano anta
las instancias superiores del INS para mejorar
las condiciones de asegurarmicnio al sector
BITHCEND

2-Mantenar ol programa de aseguramiants
actvo mediante gestiones ante &l Siatemsa
Bancaria Nacional, Finade y SBD

2-Mantener el prograrma de aseguramisnlo
activio mediante gestiones ante &l Sistemna
Bamcario Nacional, Finade y SBD

3-Realzar al menos 1 actualizacidn al afic de
la estrectura orgamnizal de la institecidn en pro
de obtener la productivida de la gestian

4- Mantener la presencia de COMARRDZ an
las SOrUpSCiones arocEras amencanas
mediante al menos 3 paricipaciones al afio

5- Implementar la reduccion de gastos del 20
por ciento &l afio en pro del equilibrio
presupueslano,

B-Geestionar medidas de Defensa Comercial

T-Mantensr a Conamoz presents en las
aclividades de mayar relevancia que bengan
ralacion con el sector armocens.

7-Mantaner a Conamoz presants an las
actvidades de mayor relevancla que tengan
ralacion con el sector amocara,

T-Mantener a Conamoz presents en las
actividades de mayor relevancia gque tengan
relacion con &l seclor armocers,

8- Realizar ssguimientos y evaluaciones
mensualas del proceso de acreditacidn del
LCC v &8l ae logre concretar la meama

9- Fortalecer el Sisterna de Regulacion de
precios Nacionales,

10- Curmnplir en al menos el 33 por cento del
Plan de Majoras de Saled Ocupacional

0= Curnplir en al menos el 33 por ciento del
Plan de Majoras de Salud Ccupacional

Adguisscion de Bienes y servicios

Periodo: 2018-2019

Cantidad de gestiones realizadas

Mumers de gestiones realizadas

Frograma en ejecucion

Cantidad de actualizaciones realizadas

Cantidad de pariicipaciones aclivas

Forcentaje de reduccidn bogrado

Propuastas presantadas

Cantidad de convenios especificos nuevos

Cantidad de participaciones

Cantidad de convenios marco actualizados

Cantidad de seguimientos y evaluacionss
efectusdas

Decretos publicedos

Cantidad de acciones ejeculadas

Poreentage de cumplimiendo del Plan de
Majoras de Saled Ocupacional

20

12

12

2
5

33

Bienas y
serviclos

TE0,040,295 76

E3,640 88373

&7 26T 481.74

E10.894,072.76

£3,640,885.73

£3,640,883.73

€3,640,883.73

£10,238,086.73

£3,640,883.73

£3,640,883.73

&3,540,883.73

£7.267 481.74
&3,640,883,73
£3.640,883.73

E0.00

E10,894,079.76

£3,683333.73

&7,267 48174

E10,894,072.76

£3,640,885.73

£3,640 88373

€3,640,883.73

£3,640,883.73

£3,640,885.73

£3,640,883.73

€3,540,883. 73

£7,267 481.74
£3,640,883.73
£3.640,883.73

@49,189,650.55

Mota Ponderada:

g
#

129,375, 37956 @121,964,060.91

13
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Prensa

La Unidad de Prensa para el periodo en mencion logré cumplir con su programa de comunicacion dirigido
hacia el ambito regional, dando cobertura a todo el pais, contemplando la actualizacion de las redes sociales
institucionales, Gacetilla Arrocera, Avances de Prensa, Correo Arrocero, audiovisuales y folletos de

publicaciones especializadas.

respectiva:

€0

P eerra—y

Periodo: 2018-2019

Ejecufar un programa de comunicacion
integral dingido hacia &l &mbito Ambito
niacional y regional, que contemph
actualizacion de las redes sociales
institucional, ediciones de [ Revista Aracera,
Gacatilla Arrocera, Avances de Prensa,
Cormeo Arrocero, La Voz del Arocero,
audicvisuales y follstos de publicaciones espe

Ejecular un programa de comunicacion
integral dingido hacia &l mbito Ambito
nacional y regional, que contempli o
actualizacion de las redes sociales
instiucional, edicionss de [a Rewsta Armocera,
Gacatilla Arrocera, Avances de Prensa,
Cormes Arrocera, La Voz del Argcero,
audiovisuales y folletos de publicacionas espe

Ejgcutar un programa de comunicacidn
integral dirigido hacia el Ambito ambito
nacional y regional, que contemple la
actualizacsén de las redes socizles
inghiucional, ediciones de [a Reista Arrocera,
Gacetila Amrocera, Avances de Prensa,
Correo Arroceta, La Voz del Arocer,
audiovisuales y folletos de publicaciones espe

Prensa.

Ejecutar un programa de comunicacidn
integral dingida hacla &l &mbito Ambito
nacional y regional, que contemple a
actuslizacion de las redes sociales
inghiucional, ediciones de [a Revista Arrocera,
Gacatilla Arrocera, Avances de Prensa,
Corred Arroceta, La Voz del Arocer,
audiovisuales y folletos de publicaciones espe

Ejecutar un programa de comunicacidn
Integral dingida hacla &l Smbito Ambito
nacional y regional, que contermpla la
actualizacson de las redes sorizles
insbiucional, ediciones de 13 Revista Arracera,
Gacetila Arocera, Avances de Prensa,
Carmeo Arfocend, La Vaz del Arocerd,
audiovisuales y folletos de publicaciones espe

Indicador

Cantidad de programas especiakes con
envirevislas realizados

Mimera de avances de Prensa

Miirnere de videos

Miimers de achealizaconas

NUPREFe i Revistias Aroceras

Propuesta

500

Lograda

@u EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

% De
Inicial

Cump

2 I @12,451,197 98
21 I £2 045, 756.47
8 I 1,341,197 58
565 I 1,341,197 98
1 I £2,045,796.97

Presupuesto

Ejecutado

141267296

e 1627147

1 464,087 96

1,357 585,98

2,082 44287

nacional, etc. A continuacién, se detalla los resultados de la evaluacion
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Ejecutar un programa de comunicacion
Integral dingldo hacla el dmbito dmbio
nacional y regional, que contemple la
actuallzaciin de las redes sociales
institucional, ediciones de la Revista Armacera,
(Gacatila Arocera, Avances de Pranga,
Carren Arocera, La Yoz del Amocern,
audicvisuales y folletos de publicaciones espe

Miiigfts di bolelines 12 i BE6TH  @134119786  €1,39181096

Ejecutar un programa de comunicacidn
Integral dingide hacla el Ambits ambio
nacional y regional, que contempla la
achualizackn de las redes socales
institucional, ediciones da la Revista Armocera,
Gacetila Amrocers, Avances de Frensa,
Corren Arrocern, La Yoz del Amocern,
audioviauales y folletos de publicaciones espe

Minero de Gacelila Aroceras realizadas 2 2 $134119798 1,368 466 98

Ejecutar un programa de comunicacion
Integral diigido hacka &l &mbiks ambio
nacional y regional, qus contermple a
actualizackbn de laa redes sosales
instiucional, edicionss de la Revista Arrocera,
Gacetila Amrocers, Avances de Frensa,
Correo Arrocero, La Vaz del Arocer,
audioviauales y folletos de publicaciones espe

Minero de Avance di Prensa M 20 SBE2%  @134119T86  @1,341,157.58

Ejecutar un programa de comunicaciin
integral dingido hacla &l ambito dmbio
naicional y regional, que cantemple a
actusllzacin de las redes sociales
insliucional, ediciones de 13 Rewsta Arfoce
Garetila Amocera, Avances de Pranss,
Corra Arooeto, La Voz del Affocero,
audiovisuales y fulletos de publicaciones espe

-y Progama eaborado y eiregady 1 1 $134119735  €1341197%8

Adquisicidn de Bienas y senvicios Bianes y
sanvicl g0.00 {6 675,666.00

Nota Ponderada: 7755%  ¢2450197980 2056341580

% de Ejecucion del presupuesto: -

Direcciéon De Asuntos Juridicos

Esta Direccién cumplié las metas propuestas a cabalidad, sin embargo, en tres de ellas a pesar de que el
titular satisfizo la demanda de los servicios al 100%, no digit6 al sistema respetivo lo logrado, resultando
una nota de cumplimiento del 69%, lo anterior lo logré con una ejecucion presupuestaria de 83%, a
continuacion, se detalla el cuadro de evaluacion de su gestion:
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Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump  Inicial  Ejecutado
Direccién de Asuntos Juridicos-  Periodo: 2018-2019

1- Atender el 100 por cienio las denuncias
presentadas

2. Realizar la inscripcion anual de

Agraindustriales, Agrupaciones de

Produciores e Indusiriakes, Imporiadores y Porcentaje de solicitudes tramitadas 100
atendes los reclamos formales de productores

& industrialas

2. Rializar 3 inschipeion anual de

Agroindustriales, Agrupaciones de

Produciores & Indusiriales, Imporiadores y cantidad de reclamos alendidos 4 2
atender los reclamos formales de productores

& industriales

2. Realizar la inscripcion anual de
Rgroindustriales, Agrupaciones di
Productores e Indusiriales, Imporiadares y cantidad de agroindustrias inscritas 11 ]

atendes los reclamas formales de productores
g industriales

Porcentaje de denunciados atendidas 100 2 €2400 92612  €2400926.12

2

€5048 57170 €5049,571.70

54957170 €5049,571.70

€5,048 571.70  €5,049,571.70

3. Analizar y presantar las propussta de
Comigones & la Junta Directiva de los Porcentaje de propuestas analizadas 100 100
proyactos de reforma a la Ley de Conarroz.

4. Que duranle & afo 20182019 s alienda
100 por cento de los procesos judiciales, Porcentaje de procesos judiciales atendidos 100 100
electorales y adminsitrativos

4 Que durante el afo 20182019 se atienda &l

£15,248,571.70  €5,048,571.70

€548 571.70  €5,048,571.70

100 por Genlo de los procesos judicales, o ¢ PIOCES0S dmINalios 100 100 €504957170 | €5048,571.70
glectorales y adminaitrativos

5. Para el periodo fiscal 20182019 52

elaborara el 100 por cento de los contratos y | Porcentaje de confralos gestlonados 100 0 504957170 €5049571.70

convenios gesfionados por la administracion

5. Para el periodo fiscal 201872019 52
elaborara el 100 por chento de los contratos v Forcentaje de convenios gestionados 100 100
canvenios gesionadas por la administracion

. Realizar actividades de dhvulgacion de la
legislacian

€548 571,70 504957170

Cantidad de divulgaciones & 4 8000%  €240992812 @ Q240992612

T Elaborar y presentar a Junta Directiva los

Reglamentos intemos que solicite para su |, eBiamentos elaboradas y prasentados & 4 8 504057170 | €5,040,571.70
: o
aprabacian
Adguisacion de Bienes v senvicios Bienes ¥
chnesy €0.00 £107,514.00

Mota Ponderada: eoio%  @A0.466.001.40 @50.37351540

% de Ejecucion del presupuesto:

Tecnologias De Informaciéon

Esta Unidad obtuvo un porcentaje final de cumplimiento de su gestion de un 100%, ya que atendio6 la
demanda de los servicios solicitados de todas las Unidades de la Corporacién, lo cual fue logrado con la
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ejecucion del presupuesto asignado de un 95%; a continuacién, se muestra el reporte de la Evaluacion
anual de su Gestion:

'\\ ; )
“'39-! EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump Inicial Ejecutado

Tl Informatica.  Periodo: 2018-2019

1= Aclualizar el Facebook, con la informacian
brindada por las diferentes unidades

administrativas para reionar a los Mimere de achealizaciones Facebook. 600 Ly 13.648,357.39  @1,883,357.30
usuarics |a informaictn de la Corporacion

2- Achealizar ka pagina web con la informacian

brindada por las diferentes unidades Mimero de etapas de mantenimeents téenico

administrativas para proporcionar a los concluidas 4 7 €1883,357.39 | €1,883,357.39
usuancs la informacibn de Conarroz

2- Actuslizar ks pagina web con la informacidn

brindada por las dilerentes unidades ; A

administrativas para ey Momers de actealizaciones WEB 160 171 €5,750,508.16 = &5750,508.16
ustancs la infarmacssn de Conarmoz

3- Aender el respaldo de las bases de datos |\ o, 4 respaidos realizados 100 108 381693277 €3816,932.77

respectivas en senidones,

4= Duranie el periodo Se ejecltar

permanentements & mantanimiento

preveniiva y cormective del hardware e

infraestructura de red. Realizar inspecciones a  Mimers de soporte Software realizado 545 549
las Unidades Administrativas para controlar y

varificar el cormacto wso del hardware y

software de la Corporacion

4- Durante &l periodo se ejecutard

permanentemente & mantenimiento

preventivo y cormactiv del hardware &

infraestruciura de red, Realizar ingpecciones a Mimero de soportes a hardware realizado 470 503
las Unidades Administrativas para controlar y

verlficar el corecto wso del hardware y

software de la Corporacidn

4= Durante ¢l periodo Se ejecutard
permanentaments & mantenimients
preventiva y correclive del hardwane ¢
infraestructura de red. Realizar inspecciones a
las Unidades Adminisiralivas para conlrolar y
verificar el cormecto wso del hardware y
gaftware de la Cafporacidn

5- Centro de Informacion en continua mejora Canfidad de mejoras implementadas

T14.315508.16  &5764,008.16

€5,750,506.16 | £5847 48716

Mimers de mantenimienios realizados area 5 5

de servidores £1,883357.30  &1,883,367.30

(Reactivas) 15 ! 381693277 | 3 a169327T
§- Centro de Informacion en conlinua mejora  Canlidad de mejoras implementadas 20 28 €181683277 | €3,816,33277

(Proactivas)
B. Identificar &l 100 por ciento de las S
necesidades de aplicaciones informéticas para E";;; mﬁ:g?"ﬁl - Da:'-"a"”"“r 1 1 E381603277  E3A16932.77
la Corporacion en este momanio P
Adguigsidn de Bienes v senvicios Bienes y

SEAVEInE E0.00 E17,710.41%.00

Nota Ponderada: E£58,609,327.73  €56,030,225.73

% de Ejecucion del presupuesto: -

Auditoria Interna

La Auditoria Interna cumpli6 su Plan Anual Operativo al 90% con un 99% de su presupuesto aprobado, el
cuadro correspondiente a la evaluacion anual de su gestidn segun los indicadores establecidos es:
17
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Indicador

Propuesta

i) - ,
“&E EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta

Lograda

% De
Cump

Presupuesto

Inicial

Ejecutado

Auditoria Interna.

Parlicipar coma obsenador de las asambleas
regionales, en votaciones del periodo
corfespandienti u olras realizadas a sobcitud
de los productores

Recibir, atender y comunicar los msultados de
las denunclas presentadas y acogldas para su
invashigacn,

Estar al lanto di Iy aclualizacion de log
procedimientos aplicadeos & la Auditoria
Inletna

Emitir un diagndstico de [as actividades que
50 desarollan en las oficinas regionales
mediante visitas programadas

Garantizar la oparuna implementacian de las
recormendaciones emilidas porla Ay AE, asi
comao de oiro ante extemo

Garanlizar |a continuidad de los registros an
lns libros de actas de junta dirsctiva, contablas
y olros solicitades por la adminisiracidn,
miediants |a sutorizecion de los mismaos

Emitir recomendacionas en los informas
confecelenados en las dreas operativas,
tecnologias de informacian, investigaciones,
aslstencia téenlca entre ofras dreas,

Emitir recomendaciones en el Area financiera
produclo de revisianes propias, de
inversiones, regisros contables,
concillaciones, pagos de provesdores, enlre
otros.

Realizar las ohsenaciones ala Dy a la
administracién para prevendr lo que legal,
administrativo y lcnicaments comesponda
sobre un asunto determinade, situaciones,
decisiones o conductas a fin de prevenic
CONSECUENCias negativas o de riesgo
Emitir criterio, opinidn u cbservacion oral y
escrila sobre consultas hechas por la
administracion sobre asuntos esticiamente de
s competencla con &l fin de colaborar a la
toma de decisionss.

Adcpuigacion de Biengs y Senicios

Secretaria De Actas

Periodo: 2018-2019

MNo. de asambleas a paricipar

Mo. de denuncies atendias y acogidas
apariunanminhe

Mo. de procesos actualizados

Mo, de recomendaciones implementadas en
las visitas realizadas

Mo. de seguimientos realizadas sobre

recomendaciones electivamente
implemantadas

Mo. de cierres y aperturas de libros de forma
opariuna

Mo. de recomendaciones implementadas a
satisfaccian

Mo, de recomandacionas implementadas a
satiafaccian

Mo, di obsenvadionss implementadas a
satisfaccian

MN® de consultas atendidas

20

20

2

10

Biefies y
senvicios

&7,009,794.07

£4,379,%01.38

£2,189 %605 80

85,092 36438

£2,189,385.69

£2,185,535.69

€4,379,391.38

£4,750,922.77

£4,379,961.38

£4,6%4,951.38

E0.00

Nota Ponderada: - @45 267 09381

% de Ejecucion del presupuesto:

6,569, 987,07

£4,379,591.38
£2,189,045 60
£4,453,691.36

£2,189,585.69

€2,189,535.69

€4,379,391.38

£8,750,882.77
£4.411,191.28

£4,379,891.18

£1,111,084.00

£45,015,897 81

Esta Unidad brinda el apoyo logistico para la realizacion de las sesiones de Asambleas y Junta Directiva, de
esa manera su Plan Anual Operativo esta relacionado con el respaldo pertinente y oportuno para que las
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sesiones sean registradas en tiempo y forma, a continuaciéon, como se puede observar en el cuadro

siguiente se obtuvo una calificaciéon de 100% en su gestion con un presupuesto ejecutado de un 99%.

Indicador

Secretaria de Actas.,  Periodo: 2018-2019

1. Alender, coordinar, planificar y ejecular 25
ACCIONES PArA que las sesiones, actas,
comunicados, acuerdos y dineciices dadas
por la Junts Directiva se trasladen a la
Adminisiracion para la ejecucion inmediata, en
pro del avance de la Corporacidn.

2. Afander, coordinar, planificar y gjecutar a5
ACCIONES Para que las sesiones. actas,
comunicados, acuerdos y dieciices dadas
por la Asamblea de Agroindustriales, se
gjeculen ¢n pro del avance del Seclor
Amrocenn,

Mimero de sesiones atendidas.

3. Atender, coordinar, planificar y ejecutar |35
ACCIONES [Ara que |as sesiones, actas,
comunicados, acuerdos y direciices dadas
por la Asamblea General, se efecuten &n pro
dal avance del Seclor Arrocern.

4. Alender, coordinar, planificar y ejecutar las
ACCIONAS Pare que las sesiones. actas,
comunicados, acuerdos y direcinces dadas
por la Asamblaa MNacional de Productores, se
ejeculen en pro del avance del Sector
Armacaro,

Mimero de sesiones atendidas.

Mumers de sesionas atendidas,

Canfidad de sesiones atendidas.

Meta % De

Propuesta Lograda Cump Inicial

52 5 €3,110,536.52
k| 2 €2 380,536 52
3 4 €2 960 536.52
T 13 €2,360,536.52

Mota Ponderada: - 11,992 146.08

% de Ejecucion del presupuesto:

Presupuesto

Ejecutado

£2.960 536.52

€2 960 536 52
€2 960 536.52

£2,960,536.52

£11,842,146.08
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DIRECCION DE OPERACIONES

El porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas por las Unidades adscritas a esta direccion
en pro de los objetivos estratégicos institucionales fue de un 89.33%, quienes en su conjunto tenian que
cumplir 183 metas, de las cuales el 55% (101 metas) fueron logradas con un porcentaje igual o superior a
80%. Ademas, sélo un 5% (10 metas fueron logradas con un porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y
otro39% se logré un porcentaje de cumplimiento menor al 49%. Con respecto a éstas ultimas metas, se
debe especificar que la mayoria de las Unidades contaban con metas que tenian cero de porcentaje ya que
las mismas dependen de la demanda y en lugar de haber sido eliminadas de su planificacion, las mismas se
mantuvieron, de forma que ese comportamiento agrando las metas de cumplimiento menor al 49%.

Direccion

Esta Unidad se propuso realizar 9 metas y sus respectivos indicadores nos muestran que tuvo una
efectividad de 93%, con un 79% de ejecucién presupuestaria, a continuacion, se muestra el resultado de la
evaluacion de la gestion de esta dependencia:

..'\\ i ]
W&: EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

U B AT L BT
——

=

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump  Inicial  Ejecutado

Direccion de Operaciones.  Periodo: 2018-2019

Prisentar al menos 1 informe al mes a la
Junta Directiva referente al mercado tanto W* de informes presentadosa Junta Directiva 12 18
nacional com inlernacional,

Dar seguimients inmesteal & las eecuciones
da presupuesto para garantizar el

€6371,78350  €2800283.50

cumplimiento de las metas con el mencr N de acciones implementadas 4 4 €1,755802.19  €1,755802.19
presyjupuesio posible.

[Dar $E§;uimi¢ﬂm Irirnesteal a £ Bjtﬂutiﬂﬂﬂ

de presupueio para garantizar el N® de saguimientos efectuados 4 3 T500%  @1,75580249  @1.755802.10

curmplimienta dé las melas con e menod
presyjupussio posibla.

Llgvar acabo la acreditacion da las pruebas de
labaratorio con la finalidad de que todo squel  Cantida de prusbas de laboratorio elaboraras

arroz importando sea analizado para obserdar v cobradas relativas a la importacidn de amoz 1 3 ET023206876 €7 02320876
la cobertura de sus calidades segun el y su calidad segin reglamento nacional.
reglaments nacional,

Busqueda de mecanismos que permitan dar el
ordenamiento de la produccion nacional |

importacion, procesamiento y Porcentaje de produccion de armoz recibida y

comarcializacsan, velando por el colocada, con respicio a l producciin 00 148 ©26,086.321.63 €7 725529.63
abastecimento y seguridad alimentaria del nesclonsl dal periao.

pais,

Gestionar las acciones operalivas necesarias

para mantener &l oportuno abasiecimiento del Mdimere de imporiaciones consideradas 4 B EI51160498  ©3511604.38

grang g araz a nivel naclonal, resguardando  requendas
la seguridad alimentaria del pais.
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€0

Ay

Realizar al menos 1 sequimients timestral a
|a ejecucion de PlanssAnuales Operativos de

Indicador

lowdas fas uridades adscritas 3 la Diecodn de N de seguimientos

Operacionesen pro 8 s consecuciin de
abjelivs di l Direccion

Dar seguimiento semestralal Slstema
Especifica de Valoracidn de Riesge con &l
proposti de minimizar el riesgo detectado en
e fiferantis unidades en pro a los objelivas

Fealizar al menos 1 reunion al mes con ks
encargados de las diferanies unidadesgue
companen la Direceon de Operaciones para
tratar famas de intarés.

Promover a las difarentes unidades adscritas
a la Direccidn de Operaciones para que

divulguen aspecios de interes a los
productorss mediante broshures, boletines u

olras,

Realizar al menos 1 vista a las Reglonales
que presants deficiencias o problemas en el
desarmolln de funclonss o que requigran de

apaye en alguna sescion de Junta Regional
&n algun tema especiico & fratar,

Realizar al menos 1 visita a las Regionales
g preginte deliciencias o problamas en &l
desamallo de funcicnes o que requieran de
apoye en alguna sescion de Junta Regional
an algin tema especifico a fratar.

Adguisicion de Bienes y senicios

MW" de seguimientos

W° e reundones realizadas

Cantidad de publicaciones elaboradas por |as
9 unidades que conforman la Direccion da
Cperaciones

W* de acoones comectivas iImplemeniadas

W* de visitas realizadas

Coordinacion Desarrollo Regional

Propuesta

(%) EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De

Lograda Cump  Inicial

2 €1,755,802.19
2 &1,755,802.19
4 £1,755,802.19
3 €1,755,802.19
2 £1,755802.19
3 &1,755,802.19

Nota Ponderada: - {€57,039,335.79

% de Ejecucion del presupuesto:

Presupuesto

Ejecutado

@1,755802.19

&1,756,802.18

£1,755,802.18

£1,755,802.19

£1,755802.19

&1,755,802.18

9,852 87245

44 568, 716,24

T9%

Esta Unidad se propuso realizar 7 metas y sus respectivos indicadores nos muestran que tuvo una
efectividad de 96%, con un 92% de ejecucién presupuestaria, a continuaciéon se muestra la evaluacion

respectiva:
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Coordinacién Desarrollo Regional.

Paricipar en al lofal de actvidades propias de
elecciones de Juntas Regionales y Congreso
Arrocera Nacional, colaborando con los
funcionanios de las Sucursales Regionales en
las actividades de logistica,

Busqueda de apoyo, para & sector através de
instituciones del Estado, este apoyo pueds ser
de inversidn , mejora tecnoldgica U obros quse
permitan el desarrollo y sostenibilida del
sector amoz.

Caolaborar con entidades u organizaciones del
seclor que esten vinculadas al fortalecimiento
y desarrollo de la produccion de armoz a nivel
nacional,

Mantener informado a la jefatura directa,
Direccadn de Dperacionss, sobre s labores
llevada s acabo =n lo que respecta al seguro
de cosecha, ademas de informar sobre
aveniuales cambios an al manejo del seguro
de cosechas y las fechas actualiadas de
siembras propusstas por dicha antidad.

Informar al productor de la imporiancia del
aseguramiento de |a cosecha ante eventuales
siniestros que pudiesen afectar la produccion
¥ consecueniementie sus ganancias. Ademss
en lahes charkas se le informa al produecior
habitual al seguro sobre los cambios en le
manual de aseguramiento v |as neevas lechas
de siembra y cosecha.

Mantener informado a la jefabura directa
|Direccion de Operaciones), sobre las
gestiones realizadas en lerminos de
financiamienio para los productores de arroz,
sea el crédilo para capital semilla v olro
proyecto relacionado.

Realizar al menos dos gestiones con banca o
eniidades financieras a nivel nacional cuyo
objetivo es buscar opcionas de crédito para el
sector productor ¥ sus diferentes proyectos.

Adguisicion de Bienes y servicios

Oficinas Regionales

Indicador
Periodo: 2018-2019

M*® de eventos de eleccidn de Juntas
Regionales y Congreso Arrocero en el que se
participaran.

Mumero de informes elaborados y enviados a
la jefatura. {2)

Mumers de de informes (2)

Mumers de informes elaborados

Mumers de charlas referentes al seguro de
cosecha elaboradas en o pedodo.

Mirmere de informes elaborados y enlregados
a la Direccidn de Operaciones.

Cantidad de gestiones realizadas

% De
Cump

Meta

Propuesta Lograda

Presupueasto

Inicial

1 1 &1,728,303.20
2 3 &3, 708 903,20
2 3 €3821.082.11
2 F3 £3.621 09211
5 4 3,621,082 11
1 2 €1.728,903.20
2 3 &1,728,903.20

Bienes y

servicios 20.00

Nota Ponderada:

% de Ejecucidn del presupuesto:

£19.758,882.10

Ejecutado

&1,725,903.20

&1, 728 90320

€3,621,082.11

£3,621,092.11

3,621,082,11

&1, 728,903 20

&1, T28,903.20

E326,865.00

€18,105,752.10

Como se muestra en el siguiente cuadro la ejecucién de las 5 regionales de la Corporacién son bastante buenas, quienes en

promedio obtuvieron un porcentaje de ejecucién de su Plan Anual Operativo de 94%:

REGIONAL % de METAS CATALOGADAS COMO
ejecucion R (80% omas) P (entre 50y 79%) N (entre 1y 49%)

Brunca 87% 14 5 2
Chorotega 98% 25 2 1

Huetar Atlantica 96% 15 2 4

Huetar Norte 89% 15 1 5
Pacifico Central 98% 18 0 1

Total 949% 87 10 13
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Producto

1. Inclusiénal 100% de las
boletas de inscripcién 'y
verificaciéon de productores

2. Confeccionar el 100% de
expedientes a los productores
que solicitan crédito Finade-
BCR

3. Llevar el 100% de
estadisticas Finade BCR

las

4. Realizar el archivo del informe
de control de inventarios fisicos
de arrozen el periodo.

5.100 por ciento de encuestas
de costos de produccion

6. Inclusion del 100 por ciento
de perdidas al sistema segun de
7. Organizar mensualmente las
sesiones de Junta Directiva

8. Archivar el 100% de mapas
elaborados por el equipo

9. Cordinar la participacion de
los productores en el congreso
arrocero.

10. Colaborar en el ejecucion
de las actividades que

11. Cuatro seguimientos a la
ejecucion del PAO

12. Dos seguimientos
semestrales al SEVRI

13. Noventa y cinco por ciento
de ejecucion presupuestaria

14. Colaborar con el programa
de Gestion Ambiental

100 % de
talleres vy

15. Registrar el
capacitaciones,
congresos al SISA

Corporacion Arrocera Nacional
Desarrollo de Planificacion y Control Interno

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Periodo: 2018-2019
“ Unidad: Administracién Regién Brunca

Indicador Meta Meta % De Presupuesto
Propuesta Lograda Cump. Aprobado
1. Cantidad de boleta
~anidad de boletas 80 158 668,054.72
registradas
2.N° de hecta
<. N de hectareas con 8000 7250 @1,790,529.16
intension de siembra
3. Nu de H
> amero de 1a 8000 7161 @1,193,686.11
inscritas y verificadas
1. Cantidad de 15 0 @©238,737.22
expedientes elaborados
2. Cantidad d edit
anfidad de crediios 15 0 ©238,737.22
funcionales
3. Cantidad de
productores con 18 15 €596,843.05
solicitudes para credito
4. Cantidad d
~antidad de 5 4 ©596,843.05
solicitudes denegadas
ti inf
Can .|dad de informes 0 0 €0.00
archivados
N°d ta
'e encuestas 1 1 @ATT 47444
realizadas
N° h
de hectareas 100 70 70 % ©596,843.05
afectadas
N° i
de sesiones 12 12 ‘- @1,193,686.11
organizadas
Cantidad de hectarias 2500 1448 57.92 % ©238,737.22
medidas
N°d duct
N deproductores 75 50 66.67 % ©238,737.22
invitados
N°d duct
_ de produciores 30 15 50 % ®238,737.22
asistentes
Inf final d
nforme finat de 1 1 ©119,368.61
asistencia y gastos
N°d tividad
¢ acivdades 36 31 ©119,368.61
apoyadas
i
Cantidad de 4 ©238,737.22
seguimientos efectuados
Seguimiento semestral
del SEVRI 2 2 @238,737.22
P to ej tad
resupuesto ejecutado 90 94 ©238,737.22
(sistema)
Cantidad d rt I
antidad de reportes 12 12 ‘- ©596,843.05
enviados
Cantidad de C r I
an I. a e ) ongresos 1 1 @1,193,686.11
Tecnico realizados
Cantidad de talleres y i i
Capacitaciones 10 6 60 % @238,737.22

realizados

Nota Ponderada: 8667 € 11,291,861.05

% de Ejecucion del Presupuesto:

INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

Presupuesto
Ejecutado

@%1,313,054.72
©1,622,219.42

@€1,068,349.07
@0.00

@€0.00
2497,767.11
QLATT A74.44

@0.00

@ATT 4T4.44
@417,790.14
©1,193,686.11
©138,467.59
€158,760.25
€119,368.61
€119,368.61
©112,957.01
©238,737.22
©238,737.22
@©238,737.22

596,843.05

@%1,204,286.11

148,242.33

@10,382,320.67
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ngioz Periodo:

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

2018-2019

Unidad: Administracion Regién Chorotega

Met Met:
Producto Indicador eta eta % de Cumpl.
Propuesta Lograda
. 1. Cantidad de boletas registradas 13000 12741
1. Inclusién boletas de
inscripcion y 2. N° de hectareas con intension
verificacion de de siembra 21300 23622
productores I i i
3. l.\lumero de Ha inscritas y 21300 19974
verificadas
2. Expedientes alos | cyntidad de expedientes
productores que elaborados 100 100
solicitan crédito
Finade-BCR Cantidad de créditos funcionales 100 100
1. Monto total de préstamos 100 8s
otoraados
2. Cantidad de productores con 20 12
préstamos en el periodo
3. Cantidad d duct
antidad de productores 100 200
morosos
3. Estadisticas Finade |4 Monto total de morosidad por
BCR ) 100 100
region
5. Cantidad de créditos cerrados 100 75
6. Cantidad de inf d
anla”elnormes e 100 100
readecuacion de deuda
7. Cantidad de prestamos con
‘dad de p 100 100
readecuacion de deudas
4. Control de
inventarios fisicos de Cantidad de informes archivados 12 12
arrozen el periodo.
5. Encuestas de
costos de produccion |N° de encuestas realizadas 1 1
atendidas
6. Estadisiticas de
perdidas al sistema N° de hectareas afectadas 1909 1909
segunde DITT.
7. Organizar
mensualmente las
sesiones de Junta N° de sesiones organizadas 12 11
Directiva Regional
8. Archivar el 100% de
lab d
mapa§ € a' or:?\ oS por N° de mapas archivados 293 293
el equipo técnico de la
Regional.
9. Cordinar la N° de productores invitados 250 250
participacion de los
productores en el Informe final de asistencia y gastos 1 1
congreso arrocero. i
N<° de productores asistentes 40 40
10. Ejecucion de las
tividad
actividades que N° de actividades apoyadas 2 2
desarrollen otras areas
de la Corporacion.
11. Seguimientos al Cantidad de seguimientos 4 a
PAO efectuados
12. Seguimientos
Seguimiento semestral del SEVRI 2 2
semestrales al SEVRI guimi
13. 90 % de ejecucion . .
presupuestaria Presupuesto ejecutado (sistema) 90 104
14. Programa de
Gestion Ambiental Cantidad de reportes enviados 12 12
Institucional.
15. Registro de Cantidad de Congresos T ecnico 7 o
capacitaciones, realizados
talleres y congresos al | Cantidad de talleres y - 7

SISA

Capacitaciones realizados

Cantidad de Congresos Tecnico
realizados

Nota Ponderada:

Presupuesto
Aprobado

Presupuesto
Ejecutado

-618,856.95

7584,906.19

Z596,843.05

@Z596,843.05

7.596,843.05

7.683,438.78

@238,737.22

q238,737.22

Z119,368.61

Z119,368.61

@Z238,737.22

@&210,088.76

@238,737.22

Z143,242.33

@238,737.22

q238,737.22

@2238,737.22

@Z238,737.22

@238,737.22

Z179,052.92

@2238,737.22

@Z238,737.22

@0.00

@0.00

@13,990,393.05

2,647,643.05

Z596,843.05

@596,843.05

596,843.05

7.596,843.05

7596,843.05

7.546,708.24

@Z238,737.22

@Z238,737.22

Z716,211.66

2716,211.66

@596,843.05

.596,843.05

@238,737.22

@238,737.22

Z596,843.05

@596,843.05

Z596,843.05

@596,843.05

596,843.05

7.596,843.05

Z1,193,686.11

Z1,193,686.11

1,193,686.11

Z1,193,686.11

€0.00 @0.00
€0.00 @0.00
@0.00 @0.00

#24,114,711.02

13,828,357.43

% de Ejecucion del Presupuesto:
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Desarrollo de Planificacion y Control Interno
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Periodo: 2018-2019

Unidad: Administracion Region Huetar Atlantica

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta Indicador Meta Meta % De Presupuesto Presupuesto
Propuesta | Lograda Cump. Aprobado Ejecutado
1. Cantidad de bolet:
-antidad de boletas 40 52 @5457,508.00 @5,457,508.01
. registradas
1. Inclusiénal 100% de las 2. N° de hectareas con - -
boletas de inscripcion y = . K 150 190 Z1,257,508.00 Z1,257,508.00
. . intension de siembra
verificacién de productores 3. Numero de Ha inscritas -
o y 150 168 ‘- &1,575,000.00 &1,575,000.00
verificadas
1. Cantidad d dienty i
2. Expedientes a los antidad de expedientes 1 ) @300,000.00 @300,000.01
L elaborados
productores que solicitan 4. Cantidad d rédit - -
crédito Finade-BCR - aniidad de crediios 0 0 ‘- @300,000.00|  @300,000.00
funcionales
1. Monto total de préstamos o o ‘- &0.00 &0.00
otorgados
2. Cantidad de productores r "
con préstamos en el 0] 0] @0.00 @0.00
periodo
3. Cantidad d duct
antida e productores 2 o ‘- &0.00 &0.00
morosos
3. Estadisticas Finade BCR  4- Monto total de morosidad 0 ) ‘- @0.00 @0.00
por region
5. Cantidad de créditos o o ‘- &0.00 &0.00
cerrados
6. Cantidad de inf d
anti a_lelnormes e > o &0.00 &0.00
readecuacion de deuda
7. Cantidad de prestamos
con readecuaciéon de 2 o @0.00 @0.00
deudas
5. E tas d tos d
ncuef s de coslos de N° de encuestas realizadas 1 6 Z0.00 Z0.00
producciéon atendidas
6. Perdidas al sistema segun
N° de hectareas afectadas 80 81 @0.00 @0.00
de DITT.
7. Sesi de Junta
Seslones de Jun N° de sesiones organizadas 12 7 5833 % @0.00 @0.00
Directiva Regional
8. Archivar el 100% de mapas
elaborados por el equipo N° de mapas archivados 10 11 @Z75,717.00 @76,000.00
técnico de la Regional.
Infe fi | i i
nforme final de asistencia y 1 1 - @2,500,000.00 @2,500,000.00
gastos
9. Congreso arrocero. N° de productores invitados 20 20 ‘- @1,500,000.00 @891,000.00
N©
de productores 15 8 53.33 % @382,000.00 @382,000.00
asistentes
10. Ejecucioén de las
actividades que desarrollen N° de actividades apoyadas 2 2 Z1,570,000.00 Z1,570,000.04
otras areas de la Corporacion
11. A | " A
. Segl:llmlentosa a Cantidad de seguimientos 4 4 &680,000.00 &635,000.00
ejecucion del PAO efectuados
12. Seguimientos Seguimiento semestral del
semestrales al SEVRI SEVRI 2 2 ‘- Z900,000.00 Z753,830.00
13. Noventa y cinco por Presupuesto ejecutado
ciento de ejecucion esup ! 80 85 @540,000.00 @540,000.00
. (sistema)
presupuestaria
14. P de Gesti Cantidad d rt i i
~rograma de sestion antidad de repories 12 12 @€975,000.00 @€798,443.00
Ambiental Institucional. enviados
. Cantidad de talleres y r "
15. Registrar el 100 % de . . A 3 5 @907,000.00 @806,220.00
h . Capacitaciones realizados
capacitaciones, talleres y Cantidad de Congresos -
congresos al SISA . X 9 1 1 @2,960,000.00 @2,080,000.00
Tecnico realizados
Nota Ponderada: - Z12,989,717.00| &11,032,493.04

% de Ejecucién del Presupuesto:
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Producto

1. Realizar la inclusion al
sistema el 100% de las
boletas de inscripcion y

verificacion de productores,
asi como llevarlas
estadisticas
2. Confeccionar el 100% de
expedientes a los
productores que solicitan
crédito Finade-BCR

3. Llevar el 100% de las
estadisticas Finade BCR

5. Encuestas de costos de
produccién atendidas

6. Pérdidas al sistema
segunde DITT.

7. Sesiones de Junta
Directiva Regional

8. Mapeo de Fincas

9. Congreso arrocero.

10. Ejecucion de las
actividades que desarrollen
otras areas de la
Corporacion

11. Seguimientos a la
ejecucion del PAO

12. Seguimientos
semestrales al SEVRI

13. Noventa ycinco por
ciento de ejecucion
presupuestaria

14. Programa de Gestion
Ambiental Institucional.

15. Registrar el 100 % de
capacitaciones, talleres y
congresos al SISA

Corporacion Arrocera Nacional

Desarrollo de Planificacion y Control Interno
INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Z Periodo:2018-2019
Unidad: Administracion Regiéon Huetar Norte

Indicador

1. Cantidad de boletas
registradas

2. N° de hectareas con
intension de siembra

3. Numero de Ha
inscritas y verificadas

1. Cantidad de
expedientes elaborados
4. Cantidad de créditos
funcionales

1. Monto total de
préstamos otorgados

2. Cantidad de
productores con
préstamos en el periodo
3. Cantidad de
productores morosos

4. Monto total de
morosidad por regiéon

5. Cantidad de créditos
cerrados

6. Cantidad de informes
de readecuacion de
deuda

6. Cantidad de informes
de readecuacion de
deuda

7. Cantidad de prestamos
con readecuacion de
deudas

N° de encuestas
realizadas

N° de hectareas
afectadas

N° de sesiones
organizadas

N° de mapas archivados
N<° de productores
invitados

N<° de productores
asistentes

8.3 Informe final de
asistencia y gastos

N° de actividades
apoyadas

Cantidad de
seguimientos efectuados
Seguimiento semestral
del SEVRI

Presupuesto ejecutado
(sistema)

Cantidad de reportes
enviados

Cantidad de talleres y
Capacitaciones
realizados

Cantidad de Congresos
T ecnico realizados

Meta Meta
Propuesta | Lograda
80 102
4000 4230
4000 3900
0] o]
o] ]
0] ]
o] ]
5 5
1 ]
1 ]
100 o]
o] 6]
0] ]
1 1
30 23
12 14
100 20
88 88
20 6
1 1
2 5
4 4
2 2
90 91
12 12
7 6

1

1

% De
Cump.

Presupuesto
Aprobado

&Z1,773,118.00

@5,357,108.00

Z4,385,700.00

@975,000.00

@100,000.00

@120,000.00

@0.00

@0.00
@0.00

@0.00

@0.00

@0.00

@0.00

@0.00

@0.00

@0.00
@ 75,000.00
@ 985,000.00

@900,000.00

¢200,000.00

@&1,790,000.00

@580,000.00

@890,000.00

@590,000.00

@998,000.00

Z1,405,144.00

Z2,155,000.00

Nota Ponderada: [S8Ia1%00 <23,279,070.00

% de Ejecucion del Presupuesto:

Presupuesto
Ejecutado

Z1,573,118.00
@ 4,250,108.00
3,879,000.00
#815,000.00
¢890,000.00

@100,000.00
@0.00

@0.00
@0.00

@0.00

@0.00
@0.00

@0.00

@0.00
@0.00

@0.00
@ 75,000.00
@ 785,000.00

@900,000.00

¢200,000.00
@&1,230,000.00
@550,000.00
@610,000.00
@Z490,000.00
¢£798,000.00

&1,005,100.00

&1,760,583.00
Z19,910,909.00
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INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

€Ol

CORPORACION ATROCERA NACIONAL

WWW GONGITOZ Com

@ Periodo: 2018-2019
74

Unidad: Administracion Region Pacifico Central

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION

Presupuesto
Aprobado

Presupuesto
Ejecutado

©1,473,118.00

@©1,773,118.00

capacitaciones, talleres y
congresos al SISA

Capacitaciones realizados

Meta Indicador Weta Weta
Propuesta | Lograda
Car]tldad de hectareas 5000 5950
verificadas
1.Inclusiénal 100% de las |1. Cantidad de intenciones ’ 2
boletas de inscripciény  |de siembra realizadas
verificacion de productores |2. N° de boletas realizadas 70 71
e incluidas en el sistema
3. Numero de Ha inscritas 5000 5065
2. Inventarios fisicos de Cantidad de invetarios 60 60
granza en las industrias de  |realizados
3.100 por ciento de
encuestas de costos de N° de encuestas realizadas 1 1
produccion atendidas
4. Pérdidas al sistema N de inclusiones segun ’ ’
segun informesde DITT. |informes
5', Sesllones d,e Junta N° de sesiones organizadas 10 8
Directiva Regional
6. Mapeo de Fincas N° de mapas archivados 20 20
N° de productores invitados 20 20
N° de productores 17 17
7. Congreso arrocero asistentes
Informe final de asistencia y 1 1
gastos
8. Ejecucion de las
actividades que desarrollen N° de actividades apoyadas 9 7
ofras areas de la
Corporacion
9. Seguimientos a la Cantidad de seguimientos
ejecucion del PAO efectuados 4 4
10. Seguimientos Seguimiento semestral del 9 ?
'semestrales al SEVRI SEWRI
1. Nowntaycincopor o esto ejecutado 8961870 | 8940805
ciento de ejecucion
12. Colaborar con el Cantidad de reportes 19 19
programa de Gestion enviados
) Cantidad de talleres y
13.Registrar el 100 % de 7 3

Cantidad de Congresos
Técnico realizados

Nota Ponderada:

©5,357,108.00  5,357,108.00
€850,700.00 €351,700.00
©4,385,700.00  (4,385,700.00
954,948 .89 @54,948.00
©954,948.89 ©954,648.00
©835,580.28 ©835,580.00
©954,948.89 ©954,948.00
©238,737.22 ©238,437.00
©2,500,000.00  1,900,000.00
€560,000.00 €560,000.00
@0.00
©389,000.00 ©159,000.00
@75,000.00 @75,000.00
@35,000.00 @35,000.00
©35,000.00 @35,000.00
©250,000.00 ©180,000.00
©567,143.91 ©319,157.00
@1,200,000.00
©21,616,934.08  (18,169,344.00

% de Ejecucion del Presupuesto:
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Aseguramiento De La Calidad

La Unidad de Aseguramiento de la Calidad para este periodo contaba con una misién trascendental y fue la
de lograr la acreditacion de las pruebas del Laboratorio, la cual fue todo un éxito, sin embargo, tuvo otras
metas que lograr, las cuales fueron también cumplidas, no obstante, lo anterior, debido a que el titular de
esta Unidad se pensioné no aliment6 el Sistema de Planificacién y Control Interno, razén por la que no se
puede mostrar ningtin cuadro de su evaluacidn.

Laboratorio Control De Calidad

Esta Unidad obtuvo una ejecucién del 99% de su Planificacion Anual Operativa, con un porcentaje de
ejecucion presupuestaria del 91%, como se muestra a continuacion:

ol

(%) EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta

Propuesta

% De Presupuesto

Indicador
Periodo; 2018-2019

Lograda Inicial

Cump

Ejecutado
Laboratorio y Control de Calidad.

Frogramar 1a calbracion anual de 42 6QUiP08 | cangidad de equipos calibrados a2 42 - @I6.510.018.14  @10.957.918.14

Realizar 22 inspecciones de los equipos de

labaratario de las agroindustrias armoceras, . - . §

para varificar o buen funconariianks de ks Porcentaje de curnplimisns de inspecciones 33 33 E10.957.918.14  @10.981,71814

mismos

Fiscalizar el 95 por ciento de los analisis de .

Calidad de las entregas de arroz de los ;“’b:"’"dﬂd“‘;a":nfr':‘*"?:'g;‘rf"ma ala 95 a5 @21.515,836.28 | ©21.934,204 28

productores a lae amoceras gas

Capacitar y dar asistencia técnica a 25

funcionanios de Labaoratorios en las P '

agreindustias, asl come a Runconaros de Mirnero de capacilacons realizadas 25 36 $10.967.918.14 10,957 91814

Conaroz y a terceros que a8 ko soliciten.

Supervisar que |a totalidad de los analistas de

las indusirias esten acreditados por el Porcontizle do acrodiiacion de ks anckstas 100 56 $10,957.918.14 | ©10,957,918.14

Lakboratorio de Control de Calidad de Conarmoz

Atender la tolalidad de las solicitudes de Porcenbeje de solicitudes de analisis

analisis de Calidad y Coodidn adan 100 100 - §38.825.836.28 €21.915836.28

Evaluar la totalided de los materiales .

avanzados de invesligacion Mimern: de informes de anélists realizados 100 100 - E10.957.918.14  @10,957,918.14

Evaluar la tatalidad de los materiales Porcentaje de materiales avanzados de

avanzades de investigacion investigacion analizados oo 1we - €5,478,950.07 | €5.478,959.07

Evaluar la totalidad de los maleriales . - -

avanzados da investigacicn Cantidad de recomendaciones emitidas. 100 a7 - £5,478,950.07 &5.478,850.07

Adguisicidn de Bienas y servicios Bianacﬁlnj.; E0.00 E10.903.637.75
Nota Ponderada: - E132,042,161.40  $120,530,967.15

% de Ejecucion del presupuesto:

Desarrollo De Proyectos Industriales
La Unidad de Desarrollo de Proyectos Industriales no incluy6 al sistema respectivo los avances de su

gestion, razon por la que no se puede realizar ningin comentario al respecto. Ademas, el titular de esta
Unidad ya no labora para la institucion.
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INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

Unidad De Inteligencia De Mercados

Esta Unidad para el periodo en mencién obtuvo un promedio anual de cumplimiento de 93 %, lo cual fue

logrado con una ejecucién presupuestaria del 73%.

correspondiente:

co

Inteligencia de Mercados.

Recopilar el 100 por ciento de la informadion
requerida para realizar ks actualizacion del
modelo de coslos de produccion agricola
Elaborar las estadisticas de drea sembrada y
g cosachar,

Elabarar los informas de inventarios isicos

Elaborar los informes de Compras y Ventas
raalizados por la agroindustrias.

Elaboracion de log flujes de cosecha

Elaborar un Informe semanal de Precio
Internacional para la toma de decisiones
correspondientes

Elaborar los informes de precio internacional
semanales
Mantener actualizada en un 100 por clento la

infarmacion esladistica de la aclividad
amocara nacional.

Mantenar al 100 por ciento de coordinacion
con entes gubemamentales y ofros
organismas en los temas relacionados con la
actvidad amocera

Atender el 100 por clento de los trabajos
extaardinarios solicilados

Recopllar el 100 por clento de la nformacidn
raquerida para realizar la actualizacion del
rmodelo de costos industriales,

Elaborar el informe estadistico del perioda
282017

Fealizar &l Congreso Arrecero MNacional 2018

Elaborar el 100 por ciento de los padrones
solicilados por la Dirgccion de Asunlos
Juridicos

Mantenar al 100 por ciento de coordinacion
con el Asesor en comercio internacional

Llevar a cabo el 100 por ciento de |as
imporiaciones por desabasto decreladas

Elaborar los informes de importaciones de
Aoz

Adcuigicion de Bienes y sefviciog

Indicador

Periodo: 2018-2019

Informe de actualizacidn de costo de
produccon agricoka enviado a 0.0,

Infarmis de drea enlregado a 0.0,
Infarmes enviadas a 0.0
Informes enviadas a 0.0,

Informes enviadas a 0.0

Cantidad de informes semanales remilos

Infarmes enviadas a 0.0

Infarmies de drea entregados a la DO

Asitencia a las reuniones que e convaquen

Infarme de trabajos extraordinarios
enlregados
Irfasrrie de actualizaciin del models de

costos de produccion industrial enviado a
0.0,

Informe anual estadistico enfregado a T.1
pard U publicaicdn en web

Congreso Macional Amocero 2018 realizado

Padrones entregados a la Direccidn de
Asunins Juridicos

Enirega de la informacion solicitada v
aslstencia a reuniones

Ingrean de la totalidad del desabasto
decrelado

Infarmes enviadas a 0.0,

(%) EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta

Propuesta

% De

Lograda

Cump

Presupuesto

Inicial Ejecutado

2 1 - €1553991.18 | €1,552901.18
52 52 - €1,553,93118  €1,768,243.18
12 12 - €1553991.18  €1,552991.18
12 12 - €1,553,991.18 | 1,553 991.18
12 12 - E17 47245018 €1,553991.18
52 52 - 155399118 | €1553991.18
50 52 - €1553991.18 | €1,553901.18
52 52 - €3,10845295 = €3,160152.85
100 96 . €1553991.18 | €1,553991.18
100 96 - €1,553991.18 | 1,557 49118
2 1 - €1553.981.18 | €1553991.18
1 1 - €1,553991.18 | 1,553 991.18
1 1 - €3,108452.85 = €3,108452.85
100 2] B0.00% 2155399118 | €1,553991.18
100 100 - €3,108,452.95 | €3,108 452.95
100 100 - £1,553.99118  €1,563 841,18
& 52 - €1,553,99118 | €1,553,991.18
Bienes y
sanviciog E0.00 €3,068,933.00
Nota Ponderada: [JEBEIN c1s00s60¢40  @3¢.420.470.0
% de Ejecucion del presupuesto: 73%

A continuacién, se muestra la evaluacién
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DIRECCION FINANCIERA ADMINISTRATIVA

La Direccion Financiera Administrativa es la encargada de realizar en forma oportuna, eficaz y eficiente la
administracion de recursos financieros y fisica de la entidad, los cuales son utilizados para el cumplimiento
de la planificacion estratégica de la Corporacién, controlando y evaluando las actividades especificas de
adquisicion, archivo, planificacion, entre otras. Por su ambito de accién esta direccién interactda
permanentemente tanto con Unidades de sede central como con las regionales de la corporacion; ademas
de entidades como la Contraloria General de la Republica, bancos estatales, entre otros.

El porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas de estas Unidades en pro de los objetivos
estratégicos institucionales fue de un de un 94%, con un total de 62 metas, de las cuales 56 fueron logradas
con un porcentaje igual o superior a 80%. Ademas, s6lo 2 metas fueron logradas con un porcentaje mayor
a 50% y menor a 79%, y otras 4 metas obtuvieron un porcentaje de cumplimiento menor al 49%.

Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo - Por Metas I/m':'i‘_xl
Periodo: 2018-2019 & ]

e

Porcentaje segln trimestre

| Trimestre |l Trimestre v
Trimestre

F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 94.00 %
Archiva Central, 11 % . 321 % . 392 % . 535 % . 100 % .
Contabilidad. 1mo% [l &% | 23% B 0% [l 9% I
Planificacion y control internc 8% . 90 % . 167 % . 212 % . a4 % .
Proveeduria 0% . 0 % . 289 % . 120 % . 29 % .
Recursos humanos 0% [l 0% i) 282% ) 3% ) 0% B
Servicios generales 0% . 0 % . 522 % . 28 % . 80 % .
Tesoreria. 537 % . 364 % . 773 % . 0% . 100 % .
Direccién Total
F-Dir. Financiera Administrativa. 94,00 %

Total: 94.00 %
Informe de metas cumplidas del cumplimiento del PAO

Periodo: 2018-2019 R Son las metas con un porcentaje de cumplimiento de 80% o mas.
P Son las matas con un porcentaje de cumplimisnto mayor a 50% y menor a 79%
M Son las metas con un porcentaje de cumplimiente manar a 49%

[ Unidad | i Trimostre | Il Trimestre | Ill Trimestro | Vi Trimestre | __Anual
R P N R P N R P N R P N

R P N
F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 56 2 a
Archive Central. V] 1 3 0 o] 3 ] v] 3 8] ] 3 ] v]
Contabilidad. 11 W] 1 9 1 2 11 o 1 1 8] 11 | 11 1 o
Planificacion y control intermo u] 9 2 8] 9 4 ] 7 T 8] 4 10 ] 1
Proveeduria 0 o] 5 0] 0 5 4 V] 1 <4 8] 1 4 V] 1
Recursos humanos ] o 11 o 8] 11 T o < 5 o] [&] 9 ] 2
Servicios generales 8] 0] T o o] T Fi ] o] 1 1 5 =] 1 o
Tesoreria. 11 2 [v] 13 0 0 13 4] v] (V] 8] 13 | 13 ] o
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Direccion

F-Dir. Financiera Administrativa.

Unidad De Contabilidad

Cumplimientoe Cumplimiente Cumplimiento

de B0% o mas. = 50% >T9% menor a 43%
56 2 4
Total: 56 2 4

La Unidad de Contabilidad ejecuté su Plan Anual Operativo al 95%, debido a que logr6 cumplir a cabalidad
su gestion; lo cual fue logrado con el 96% de ejecucién presupuestaria, como se muestra en el siguiente

cuadro de evaluacion:

Contabilidad.

Realizar aclualiaciones de ks libras contables
de la Corporacidn,

Realizar mensualmente la conciliacidn
presupuesiaria y contable por cada Direccian
da la Corporacion basadas an al sistema
Wisdom,

Revisar, aprobar y autorizar les solicitudes de
pags, cheques, Bguidaciones laborales,
formulas de justificacion en el sisterna Jusfor ,
soliciludes de bienes ¥ servicios en & sistlema
Wizdom, ordenss de compras y revision de
cajas chicas de las Regionales,

Realizar en forma comecta v oporuna los
tramites correspondientes de las planillas de
la CCSSE yel INS

Dwrante el periodo s fiscalizara
mensualmenie la documentacin enviada por
las industrias y se constatara que las mismas
cumplan con lo estipuladgo en ka Ley 8285

Proporcionar la informacién solicitada por la
Audilonia Extermna para verificar los estados
financiaras del periodo a8 analizar.

Registro de movimientos mansuales por
adguisicion, traskado v otros de los activos
fijos, asi como la varficacion fisica versus
sisterna Wizdom.

Elaborar y presentar |as declaraciones ante la
Direccidn General de Tributacidn Directa

Presentar a la Contraloria General de la
Repubfica al informe anual de liguidacian
presupuestana comespondiente, mismo gue
si debera snviar antes del mes de diciembre
de cada afo.

Dwrante el pericdo fiscal 2017-20186 52
preseniard en forma mensual a la Junta
Directiva los mformes financieros
correspondientes, a su haber Estado
Resultados Integral, Balance Situacion,
Camblos en el Patimonio, Flujo de Efectvo v
cualguier otro 58 que considera importante
para efectos de toma de decisiones.

Dwranta el periodo s fiscalizara
mensualmenie la documentacsin enviada por
las industrias tanto nacional como importado y
se constatard que las mismas cumplan con bo
astipulado en la Lay B285.

4. Regestrar odos oS ingresos de la
Corporacidn, en las diferentes cuentas
corrigntes, realizando la confeccion de recibos
¥ notas de crédito, segln corresponda.

Adqguisicidn de Bienas y sarvicios

Indicador

Periodo: 2018-2019

N* de actualizaciones

Congiliacidn presupuesiania mensual

MNumere de acciones realizadas detallas en el
mes, ya que no s puede cuantificar y
astimar un monio de accones por mas.

M= de planillas de la CCSS e INS
5 commactaments

M de reportes elaborados

Revisin efectuada del Infarme de Auditaria
Externa

Cantidad de informes entregados

N® de declaraciones efectusdas

Infarme de Liquidacidn presentado.

Mimere de informes entregados
oportunamenta

Porcentaje de contribuciones fiscalizadas.

W® de planillas aulonzadas

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De

Propuesta Lograda Cump

Inicial

Presupuesto

Ejecutado

iz -] - 3,434 48080 @3 ,434, 48080
12 18 - 3,434 48080 | 3,434 480,80
12 12 . £3,434 480 80 | @$3,434 480 80
12 12 - £3,434 48080 | £3,434 480,80
12 12 - 3,434, 480,89 | €£3,434 480,89
1 1 - £1,303,500.86 | €1,303,500,86
12 12 - €1,303,500.86  @1,303,500.86
12 12 - £1,303,50086  @1,303 500 86
1 2 . £1,303,50086  @1,303 50086
12 12 . 3,434 480,85 | $3,434 480,89
12 12 . £8,584 480,80 | €£3,434,480,80
12 12 3,434 48080 | $3,434 480 80
Bienas y
elos @0.00 &3,705,008.00
Mota Ponderada: - @37.639.022.60 @36,30940930.60

Y de Ejecucién del presupuesto:
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Unidad De Archivo Central

La Unidad de Archivo Central efectiio su gestidn acorde con su planificaciéon anual operativa, como se puede
observar en el siguiente cuadro; es importante indicar que el contenido presupuestario se refleja en el
presupuesto de la Unidad de Servicios Generales:

..-'\I i '
?@! EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Archivo Central.

1= Abencion personalizada al 100 por cienlo
de los clientes intermnos v extarnos de la

Indicador

Periodo: 2018-2019

Cantidad de clientes que asisten & reuniones

Corporacion asimisma recepidn, clasiicacion  -Canlidad de lamadas telefonicas sendidas

y distribucidn de la documentacion recibida.

2- Organizacian, archivo y reguardo dal 100
por clento de aoeno documental producido
por las diferantes unidades y dirscciones que
conforman la Corporacion Arocers Macional,

3-Recepcidn, codificacian y trasladao del 100
por ciento de s muesiras para su
correspondiente analisis en el Laboratorio de
Contral de Calidad,

3-Recepcion, codificacion y traslado del 100
por ciento de lag mueslas pana su
correspondiente analisis en el Laboratorio de
Ceantrol die Calidad

d-Recepclon, codificacion y iraslade del 100
por ciento de las muestras para su
cormespendlents anallsls en el Laboratoris de
Control de Calidad.

Cantidad de traslado atendidas

Cantidad de Clientas que solicitan anakisis de
miestras

Cantidad de llamadas recibidas y trasladas al
Laboratorio Control de Calidad

Cantidad de informes finalizados enviados al
cliente

Planificacion Y Control Interno

Propuesta Lograda

Meta % De
Cump

14000 21275
50 a7
24 42
12 ar
55 47

Nota Ponderada:

% de Ejecucion del presupuesto:

Presupuesto

Inicial

€0.00

Ejecutado

€0.00

Esta Unidad es la Encargada de liderar la planificacion estratégica y operativa de la institucion en pro de la
mision y visién institucional, ademas de ejercer actividades de Control Interno en las diferentes Unidades
de todala Corporacion, de esa manera segun la evaluacion efectuada, la gestion de esta dependencia obtuvo
una calificacion de 94%, con una ejecucion presupuestaria de 94%:
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@z EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump Inicial Ejecutado
Planificacion y control intemo  Periodo: 2018-2019
1- Brindar & 100 por cienio de las asesorias

solicitades en materia de formulacion del Plan  Cobertura de asesorias brindadas 100 119 4,400 23561 €4,400235.61
Anieal Qperalivo-SEVRI-Presupueslo,
2- Elabarar el documenta Plan Anual
Operativo 2015- 2020 cumpliendo con los ) et elabarada 1 1 €363710326  €2,100,863.26

lineaméantos dela Contralorla General de la
Repablica

3= Quee durante e pericdo liscal se realice al
menos 2 sequimiento semestrales a los
Planes Anuales Operalivos de las diferenles  Nimero de inforrmes emilides 2 2
unidadas y & informe de los avances

ablenidos a los Directores de Sede.

4- Que durante el periodn fiscal se realice al

mings 2 sequimientas a las acciones di - . .

respuesta propuestas por las diferentes gégglllmlamuda seguimienios realizados al 3 3

Unidades de la Corporacion en el Sislema
Especifico de Valoracidn del Riesgo.

5. Se realizara |as coordinaciones del caso
con |as Unidades suletas a fiscalizaciin por
parta da la Contraloria Genaral de la
Replblica para elevar la nota general del
Indice de Gestion Institucional a un 93 por
clento,

€1,0%4877.00  &1,094,877.00

€1,084 87700 1,084 877.08

IGI Realizado e G4 €4.400 23561 @4,400, 23561

6. Durante el pericdo se realizerd 1 visita al

mienos & 4 reglonales para efectos de hacer i " i "

una evaluacidn de confrol intermo segan la E:;:m::e unidades administrativas 4 1
planificacidn realizada, ademas de las que se

realizara a las Unidades de sede ceniral,

7. Realizar [a autoevaluacian de control
intermo ded pericdo 2019-2020 segln los Autoevaluacian realizada 1 1
lineaméenlos de la Ley de Conlrel Inlefno

8- Elabarar y presentar 1 informe de svance
del Plan Estratégico a la Direccion Ejecutiva

8- Realizar al menos 1 aclualizacion al afo del
Plan Estratégico 2017-2020 s=gin las Cantidad de actualizaciones realizadas 1 i
soliciludes realizadas por los Direclores de

10-Realizar las coordinaciones del caso para

qua la Unidad de Prensa divulgue an

diferantes documentos instiucionalas N® de divulgaciones efectuadas 1 3
(revistas, calendarios, boletines, correos

electronicos) el marco estratégico de Conarroz

10-Realizar |as coordinaciones del caso para

que la Unidad de Prensa doulgue en

diferantas documentas institucionales Infarme de evaluacion y seguimianio emitido 1
(revistas, calendarios, boletings, comeos

alectronicos) &l marco estratégico de Conamoz

€1.757. 74878 | €1.793.588.78

219066326  €2,190,663.26
Informe remitide 1 1 €1,08877.09  &1,084,877.09

€2190 66326  @2,190,683 26

@432 005.38 @432 00538

£1,094.877.08 | £1,084,877.00

Nota Ponderada: - E23.414,254 43  @22.012 66443

% de Ejecucion del presupuesto:

Unidad De Proveeduria

Esta Unidad cumpli6 su gestién anual en un 99% con un presupuesto del 100%, gastando en total ¢8,923,147.00.
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Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump {IHE]] Ejecutado

Proveeduria Periodo: 2018-2019

1= Ejgcutar al 100 por cieno la programadcion . ; .
anual de compras aprobadas poras :u;';gm de nnun;tart:‘:;oms realizadas durante
Direceiones respectivas en farma oportuna, presup :

2- Digltalizar los expedientes de Conbratacion

Administrativa, relacionados con las compras  Momero de expedientes digitalizados. 178 T2.214, 96450 E2,214,964.50
de la Corporacién Armocera Macional.

180 185 £2,214,964.50  €2,214,964.50
172

3- Realizar los pagos comespondientes a las "—1- Ndmero de pagos iguales o menores a

COMmpras ¢75.000 (350 und)
- 2- Mimero de pagos de dietas a directivos. 1355 1486
= J=MOmero de pagos generales
-4- Mumers de pagos superior 8 ¢75.000,00°

£2,214,964.50  @2,214,964.50

4- 100 por ciento de expadientes digifalzados
en el Sistema Integrado de Actividad Porcentaje de expedientes digitalizados en el

Contractual {SIAG} de la Conlraloria General | SIAC L ¥ £2.214.964.50 | #2.214.964.50
de la Repiblica.
Adquisicicn de Bienas y servicios Bisnes v

Slenesy €0.00 ©63.280.00

Mota Ponderada: - ©8,859,856.00  €8,923,147.00

% de Ejecucién del presupuesto: _

Unidad De Tesoreria

Esta Unidad logré cumplir a cabalidad su Plan Anual Operativo toda vez que todas sus metas son de
atencion de demanda, como elaboracién de cheques, control de las cuentas por cobrar de los funcionarios,
registro de los ingresos de la Corporacion, realizar las inversiones y verificar el destino de estas seglin su
fondo y realizar las reinversiones o inversiones necesarias, asi como el control y revisiéon de anticipos,
viaticos y Kilometrajes. La nota ponderada que esta Unidad reflej6 en la evaluacion efectuada es de un 92%
y su ejecucion presupuestaria fue de 100%.
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Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump Inicial Ejecutado

Tesoreria.  Periodo: 2018-2019

1- Elaboracion de chequas para pagas a

prow res para Oficinas Centrales. N* de cheques a proveedores 600 713

€1,301,892.70 | €1,301,892.70
2- Llavar el contral de las cuentas por cobrar

de los funcionarios, mediante la elaborackin

de racibos de las liguidacionas tanto da N de recibos de liquidacion y de reintagros. 140 182
viaticos como combustible y recibos por

devolucionss.

3= Ernitir Iransferencias bancarias de anboipos
y liquidaciones de visticos.

4. Ragistrar todos los ingresos de la
Corparacidn, en las diferentes cuentas

260,378 .54 260,378 .54

N de transferencias por liquidaciones. 1300 1407 &1,301,85270 | @1,301,882.70

corrisntss, realizando la confeccion de recibos M de recibes por Imperacion a Terceros 24 28 QE50,546.35 QE50 546,35
y notas de crédito, segun corresponda.

4_ Regsstrar todos los ingresos de la

Corporacidn, en [as diferentes cuentas N recibos otros ingresos 70 68 €260,37854 | @260,378.54

corrientes, realizando la confeccion de recibos
y nolas de crédite, segin corresponda,

4_ Regstrar todos los ingresos de la

Corporacidn, en las diferentes cuenias R . .
corrientes, realizando la confeccitn de recibos N" recibios por analiss da muesias. L 1

¥ nolas de crisdila, sequn corresponda,

4. Regestrar iodos los ingresos de la
Corporacidn, an las diferentes cuantas

$260,378.54 &260,378.54

o e recibos N recibas por Contribucién Obigatoria. 1200 108 €781,13562 | @781,135.62
y notas de crédito, segun corrasponda,

4. Regisirar 10008 o ingresos de la

Carporacidn, en |as diferentes cuantas W® de recibos por traspasa de fondos. 300 572 €781,13562 | @781,13562

corriemes, realizando la conlecciin de recibos
y notas de crédito, segun corrasponda.

5- Varificar el destino de las inversiones (CDP)
segln su Fondo y realizar las reinversiones o - N° Inversiones Fondo Canon 1 1
inversiones necesanas,

5- Verilicar & desting de las inversiones (COP)
segun su Fondo y realizar las reinversiones o N° Inversiones Fondo Conarroz 3 17
Inversiones necesarias,

5- Werificar el destino de las inversiones (COF)
segun su Fondo y realizar las reinversiones o N° Inversiones Fondo Investigacion 2 a
inversiones necesarias.

5- Venficar el destino de las inversiones (COP)
seqin su Fondo y realizar las relnversiones o N° Inversiones Fondo Imperaciones. 1 3
inversiones necesarias.

B= Canfeccionar mensualmenle un reporbe de

las Conciliaciones Bancarias, de todas las

cuentas cormentes con que cuenta la N reportes de conciliaciones bancarias 12 13
Corporacidn (dolares y colones), graficando

lag misrmas sequn la moneda,

T- Confecclonar mensualments un reporte de

las Inversiones (COPs y a la vista), segin su

fondo, graficando aspectos de interés parala  W° Reportes Inversiones. 12 13
Caorporacidn como: plazo, moneda, entidad

bamcaria, rendiméento, etc.

£260,3T6.54 260, 3TE .54

§260,376.54 260,376 .54

104151406 E1,041,514.16

L130,169.27 2130,169.27

T260,378.54 T260,37R.54

£260, 37854 2260, 3TH.54

8- Realizar reporta del ingreso quincenal por

Importacién a Terceros, MN* Reportes Importacionss a Terceros, 24 28 £130,180.27 130,180,227
9- Realizar transferencias bancarias para el

pago de planillas, distas miembros de Junta  N° Transferancias Dislas 280 532 £520,757.08 €520,757.08
Directiva y traspasos de fondos entre cuentas.

8- Realizar transfarencias bancanas para el o " f

pago de pianilias, dietas miembros de Junta ’F‘,‘,adnﬁlg';f“ reslizadoa (Trengiarancias 1500 1558 €1301,89270  €1,301892.70

Directiva y traspasos de fondos antre cusntas.
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8- Realizar fransfarencias bancarias para al
pago de panilas, detas meembros de Junta
Directiva y raspasos de fondos entre cuentas.

10- Control de las inversiones a la vista que se
generan semanalments, tanto redenciones
COMG SUSCripeiones,

10- Control de las inversionss a la vista que s
ganeran semanalmante, tanto redencionss
COMma suscripoiones.

11- Realizar semanalmante los flujos de
efectivo (proyectado y real), que permita
contar con el disponible para los gasios de la
SEMana.

12. Controd y renisidn de anticipos,
liguidaciones di vidlicos y kilomelraje en el
sisterna Sigevi.

12. Control y revision de anficipos,
liquedaciones de viatlcos y kilemedraje en el
sistama Sigawi.

13, Realizar pagos de servicios pablicas y su
ragestro en Sistema Jusfor.

Adguisicidn de Bienes y servicios

M Tranaferencias Traspasos de Fondos

N* Radencionas

N" Suscripcionss

M" Flujos de Efectiva

N Liguidaciones Vidlicos

N® Kilometrajes

N* Pagos Sarvicios Poblicos

Unidad De Recursos Humanos

600

B50

300

Nota Ponderada:

% de Ejecucion del presupuesto:

551

15

43

a0z

49

Bienes y
servicios

EEEN Q46 35 @EE0 046 35
£520,757.0B £520,757.08
£520,757.08 £520,757.08
€260,376.54 E260,378.54
€520,757.08 £520,757.08
E520,757.08 @520,757.08
€260,376.54 €260,378.54

E0.00 02,099 00

E13,018.927.00  €13.111,926.00

Esta Unidad para el periodo 2018-2019 segun la evaluacién efectuada su gestion fue de un 90 % de
cumplimiento en su ejecucidn, con una ejecucion presupuestaria de 99%:

NN

Recursos humanos

Dasarrollar una Estrategia para inconporar la
atica de la Cultura Organizscional de
Conamoz ¥ prevenir el Frawde y k& Gormepcian
qu= contenga politicas de a

fortalecimients de la dlica e incluya programas
de actealizackdon y renovacion del compromiso
instiucional con una cultura ébica.

Realizar el 100 paor ciento de registro en el
sistema OPTEC de las vacadones,
incapacidades, Horas Extras, Ingresos v
Sakdas, acciones varias de los funcionasios de
Conamoz.

Induccion al personal de nuavo ingreso.

Impdementarn s accones de mejora
propuestas en el plan de accién derivadas de
un estedio de Clhma Organizacional .

Realizar las actualizaciones de los
procadimientos conforme a la nueva reforma
procesal laboral.

Realizar en forma eficiente y oportuna las.
gestiones pertinentes para dolar a la
Corporacian de dos. alianzas astratégicas para
la capacitacidn del Recurdae Humano

Realizar actualizacicnes periGdicas segun las
necesidades presemntadas por los Directores al
nual de Puestos.

Evaluar al Clima Organizacional de la
COrporaciin

Realizar en forma aficiente y oponuna |as
gestiones pertinentes para dotar a la
Corporacian del pobencial bumano.

Satisfacer la demanda de capacilacion.,
solicitado por las Direcciones de la
Corporacian para evaluar el desempefic de
los funcionarios acorde con los fines
institucionalos,

Realizar al menos 2 actividades de
divulgacicn del marco estratégico de Conamoa
a los luncionanioes

Adguisicidn de Bienes v sarvicios

Indicador

Periodo: 2018-2019

Realizar el seguimienio respective de manera

tal que s= cumpla los programas
establecidoes

M7 de Acciones ejecutadas.

M= de Inducciones ejecutadas.

M® da Acciones mplemantsdas

N® de procedimisntos
MN™ de Alanzas Estratégicas.

M= de Perdiles Actualizados,

Ejercucidn deld 100 por cients Clima
Organizacional de la Corporacidn.

M= de Concursos realizados,
MN® da Capacitaciones realizadas.

Charlas a funcionarios

Propuesta

S50

25

MNota Ponderada:

% de Ejecucion del

EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta
Lograda

571

11

15

22

1z

Bienas y
sarvicios

Yo De
Cump

presupuesto:

Presupuesto

Inmicial Ejecutado

ELE0, 624 08 EA50 624 OB

& FAT TE2.EE8 &1, 747 72288

&1 FAT TE2EB &1, 74T T2 6B

EZ 510 624 98 EGFZ A0 98

TG0, 624 .98 TAE0,624 98

E2,625820.39 &2,625,820.39

EZ.625820.30 TZ.625.820.30

EAE0 624 OF EAE0 E24 A8

EZ 525,820,309 £2,625,820.30

& TAT 72268 &1, 747, 722.68

E8E0,624.08 ELE0,624 .98

0,00 & 1,499,026.00

E19.118.754.14 &19.020.517.14
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Unidad De Servicios Generales

La Unidad de Servicios Generales cumplié en un 80% su gestion anual, con una ejecucién presupuestaria
de 99%, a continuacion, se detalla el informe de metas cumplidas de la gestion de esta Unidad:

L e

=

Servicios generales

1- Mantenar en dptimas condicionss la
edificacion de Oficinas Centrales, mediants la
gestion de ameglos esieclirables, en ka red
aléctrica, telefdnica, pluvial y otros
relacionados,

3- Mantener actualizados los registros de
activos asegurados (ingresos v salidas) an las
distintas plizas inscritas con el Instibuto
Macional de Sequras (INS] y presentar informe
en cada semestre & la Dirsccitn Financiera
Administrativa,

4- Realizar gestiones durante el periodo fiscal
anie el Ministario de Hacienda, para avalud y
exchissin de aclivos en mal estads,

5. Controlar que kg condicionss conlraciiaks
de los servicios segquridad fisica y monitoreo
5@ CUMplan y e ajusten a ks requenmienios
convenidos para la profaccion de kos activos
de la Corporacidn, fanio en oficinas centrales
coma en las diferantes regionales.

G. Confrofar gue las condiciones contracluakes
de los servicios sequridad flsica y manitoreo
s Umplan y se ajusin a ks reguerimiontos
convenidos para |a proteccion de bos activos
de [a Corporacion, lanio en ofidinas centrales
coma en las diferentes regionales.

. Coordinacion con la empresa que
surninistra el mantenimiento de alres
acondicicnados, para alancidn y solucidn de
averias en los equipos en el menor tiempo
posible, Ademis que los mantenimienios
preventivos se realicen en las fachas que
Correspondan.

. Optirizar ka actividad de limpleza en kas
instalaciones de las Oficinas Centrales.

Adauisicion de Bines y servicios

Indicador

Periodo: 2018-2019

-Mimers de reparaciones a @ estruciura del
adificio

-Mumerz de ingresos y exclusionas de
actives en las diferentes polizas suscritas con
&l ante aseguradar.

-Mimero de gestiones realizadas ante &l
Ministerio de Haclenda para &l avalio de
activos.

Nimery de gestiones reallzadas con la
ampresa de sequridad fiskca para mejora del
servicio confratado.

=Nurero de gestionas realizadas con ka
ampresa de maonitorao

Nomero de reportes de averfzs.

Mimere de reuniones con los colaboradares
de |a actividad de lmpieza.

\ i )
“35‘5 EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De

Propuesta Lograda Cump

Presupuesto

Inicial  Ejecutado

i 7 . £53502,096.99 @4,256,177.89

10 a &0,00% £2,837 45200 @2,837 45200

2 4 . 2837 45200 @2 437 452.00

15 15 l Q425617799 | Q425617799

10 20 l 2837 45200 | €2837 452.00

15 14 I Qa25617700 Q425617700

b 4 80,005 €2837 45200  €2,837.452.00
Bienes y

sarvicios E0.00 48,569,797 35

Nota Ponderada: soo0%  @7a76d26097  ©72668.139.32

% de Ejecucion del presupuesto:
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DIRECCION DE INVESTIGACIONES

Esta Direccidn tiene representacion en las cinco regiones arroceras del pais y al igual que todos los afos
sus Unidades elaboraron sus Planes Anuales Operativos correspondientes. El porcentaje global de
cumplimiento de las metas propuestas de estas Unidades en pro de los objetivos estratégicos
institucionales de un 90%, en el periodo 2018-2019, tenia que cumplir 90 metas, de las cuales 68 fueron
logradas con un porcentaje igual o superior a 80%. Ademas, s6lo 9 metas fueron logradas con un
porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y otras 13 metas obtuvieron un porcentaje de cumplimiento
menor al 49%.

Direccion
Esta Direccién se destaca por su empefio en planificar sus actividades en todo momento, y para este

periodo segun la evaluacion efectuada su gestion fue de in 94% con una ejecucion presupuestaria de 87%,
a continuacidn, se muestra el resultado de la evaluacién en mencion:

o

“@w EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta

Direccién de Investigacién.

Indicador

Periodo: 2018-2019

Meta

Propuesta

Lograda

% De
Cump

Inicial

Presupuesto

Ejecutado

1. Maonitorao samanal de situacionas
aspecificas presentadas en |as regionales a
nived Weming, alraves de informe Torre de Infoeme Torre de Controd as 36 ¢3522TO6.55 £3,174,671.55
Caontral.
2_ Elaborar el cronograma fachas da siembra
para qua los productoras puedan sambrar an | Tabla de fechas se siembra de arroz
la mejor época acorde a las condiciones aprobado por el INS 1 1 £3.703,666.81 £3.703.666.81
climaticas del afa.
3. Incrementar el rendimiento por t'h a 5.2 en
winculacidn con lo estipulado por el Plan Aumento de rendimiento logrado 100 o &1,587 28578 1,587 28578
Macional da Dasarrollo
4. Capacitar a los productores en temas .
relacionados con |a produccion Amacers Gantidad de ereduclares aue concluyen @l 20 18 £9,532762.07 | ©4,433,328.07
sostenible por medio de la ENA. prog actor
5. Presentar al menas 1 proyecta de
investigacién gque identifique soluciones gue Cantidad de proyecios de investigacidn
permitan mejorar la caliad del grano a nivel de  desarrollado ! o #1,058,190.52 1,058,100 52
la industria
6. Establecer alianzas con organizacioneas
para desarrolle de investigaciones en lemas . ’
que contrBUyan al manejo de aita Al menos una alianze establecida 1 1 E£48,734 265 59 E5 484 404 55
productividad,
T. Realizar los mini congresos técnicos
arroceros en las diferentes regiones Al ':;I';f‘ un mini congrese realizado por 5 5 €5,200,952.58  €5,377,302.58
producioras. &g
&. Dar seguimiento para la construccion de la . .
primer etapa del CHIA. 100 par cienba de cumplimisnto. 100 100 - &4,232T62.07 &4,232, 762,07
9. Realizar actividades para la promocidn y 100 por clento de divulgacion de todas kas
divulgaciin de las investigaciones realizadas.  investigaciones realizadas 100 1049 4,232, 7e2.07 4331 A85.07
10. Obtenar varedades para su introduccion y
astudc an of pais. Cantidad de varledadas evaluadas 2 2 - &4.232 762.07 &4 282 607.07
11. Desarrodlar un plan de mitigacion del
efecto del cambio dimélico en Ia prod 6N Flan aprobado 1 1 E3,174571.55 &3,174,6571.55
12, Presentar a la Direccion Ejecutiva para su
aprobacién un Plan para mitigar el efecto del  Plan Aprobado por la Direccidn Ejeculiva 1 1 E3174571.55 £3.174,571.55
cambso climatice en la produccion de arroz
13. Impulsar la creacidn del Nama Arroz Redaccidn de objetivos y resultado 1 1 @5,200,952,50 @5,351,755.50
esparados,
14, Implementar una rewnicn para la . . .
divulgacian de los aspectos relacionados al :'n:*"“s una reunitn por region realizada al 5 5 4,232 76207 @€4,232,762.07
cambio climatico. :
Adquisiciin de Bienes y servicios Blenes y
servicios @0.00 E35,074,447 .53
Mota Ponderada: - ©102,001,063.68 ©88,673,693.41

% de Ejecucion del presupuesto:
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Asistencia Técnica Brunca

Los resultados de la evaluacién anual de la Gestion de esta dependencia se muestran a continuacion:

(%4 EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

€Ol

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump Inicial Ejecutado
Asistencia Técnica Regién Brunca  Periodo: 2018-2019

1. Lhevar o servicio de AT al menos al 85 por

ciento de bos productores inscritos en la Cobertura de Asistencia Técnica a5 BT
regein,

1. Llevar el servicio de AT al menos al 85 por

cianto de bos productores inscritos en la Cantidad de visitas realizadas 300 673
regian.

1. Lievar el servicio de AT al menos al 85 por

ciento e kas produclones inscrilos en la Canlidad de produclones visilados ibal 160
regedn.

2. Idantificar al manaos 900 ha con potencial

para desarollar sistemas de produccidn bajo  Cantidad de hectéreas identificadas ana 2490
riego en la ragian BRUNCA

4. A1 219 realizar al menos 1 propuesta .
anusl de proyecios de nego presentadas y Eﬁ;lﬂaﬂ::" propuestas formuladas y 2 2

gjgculadas

5. Realizar acompafamientos y
asasaramienios a los proyeclos de rego para Canlidad de acompafamientos realizados 3 2 66T €5841,008.50  &5,841,008.50
el uso eficiente del recurso hidrico

6. Proponer 3 proyectos de Manejo Integrado

14937 411,80 9,813,904 80

€4,672,806.80 = €4,672806.80

C4672,80680  €4.672806.80

282050425 $2.935 83825

€5,841,008.50 = &€5,879,126.50

del cultve con enfoque a la sosteniblidad en  Canlidad de propuestas presentadas v

las &reas demosirativas de los productores ajecutadas 3 3 €5841,008.50 | €6,005,348.50
lideres

7. Presentar a la Junta Directiva Regional el

Inifexrme de resullade de los proyecios Inferrme i resullados oblenida, 1 0 €2920,504.25  @2920,504.25
gjacutados

8. Dasarrollar al menos 3 eventos de
promecién ded modeds de producckin
sostanible

9. Pramaver ¢ modeda de produceian
sostenible para gue al menos el 10 por ciento Procentaje de productores que adoptaran el

Cantidad de eventos de promocidn por 3

regian realizados £5,841,008.50 @ €5979,605.50

de produciores lo adoplen en forma parcial o modela 10 20 £5841008.50 | £6,249,384.50
total
10. Establecer proyectos de investigacion en
manejo agrondmico de acuerds & las '“f‘ﬂg de los proyectos desamallados en el i 4 Q202050435 3,038 556.25
nacesidades da la region per
11. Realizar las acoones perlinentes para . . .
impartir al menos 2 charlas Cantidad de charlas impartidas 2 1 €2.920,504.25 | @2.920,504.25
Adguisicion de Bienes y senicios Bianas y

iclos E0.00 £1,083,005.00

Mota Ponderada: - ©65,170,084.5%  ©62,013,592 99

% de Ejecucion del presupuesto: _

Asistencia Técnica Chorotega
Esta Regional es la que mas cantidad de productores se debe asistir con el mismo nimero de personal que

otras Unidades mds pequeias, sin embargo, su gestiéon obtuvo una calificaciéon de 84% con una ejecucion
presupuestaria del 95%:
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Asistencia Técnica Regién Chorotega

Indicador

Periodo: 2018-2019

Meta

Propuesta Lograda

% De
Cump

Presupuesto

Inicial

Ejecutado

1. Llevar el sarvicio de AT al menos al BS par
cianto da los produclones inscrilos én la Coberlura de Asistencia Tachica 85 T 930810188 €4,283265.98
region,
1. Llevar el servicio de AT al menos al B5 por
ciento de Ios productores inscritos en la Cantidad de visitas realizadas 500 T26 467280396 €4,672803.96
regidn.
1. Llevar el servicio de AT al menos al 85 par
ciento de los productores inscritos en la Cantidad de productores visitados 200 2 0750330643  @7.593306.43
reqicn.
2. Identificar al menos 250 ha con potendial
para desarrallar sislemas de produccion bajo  Cantidad de hectareas identificadas 250 B0 @554100455  £5,546154.95
riego en la regién Chorotega
3 Al 2018 realizar al manos 1 propuestas )
anuales de proyectos presentadas y C“ri“'j“d de propuesias formuladas ¥ 1 2 584100485  £5841,004.95
' evaluadas
#jeculadas
4. Realizar acompafiamientos y
asesoramianios a los proyecios de riego para | Cantidad de acompanamientos realizados 3 2 BEET% 584100495  @5841004.95
al uso eficiante dal recurso hidrico
5. Proponer 3 proyectos de Mangjo Integrado
del cultivo con enfoque & la sostenibiidad en Cantidad de propuestas presentadas y
las dreas demostrativas de los produciores ejecutadas 3 3 @5841004.95  €5,841,004.95
lideres
T. Coordinar los aspectos necesaros para Cantidad de evenios de promaciin por
promover &l modelo de produccian sostenible  regidn realizados 4 12 $292050247 | €303680747
8.100 por ciento muesired de suelos sagln
Prograrma anual de musstea dé suslos Porcentaje de muestreo de suelos 100 ] @£292050247  €2,945706.47
4. Promaover el modelo de produccian
sostenible para que al menos el 10 por ciento - Porcentaje de productores que adoptaron el
de productores lo adopten en forma parcialo  modelo 0 13 584100495 €5,841,004.95
fotal
10, Establecer al menos 2 provectas de
investigacion en manejo agronémico de In[m de los proyeclos desarrollados en el 3 g €2,02050247  @3.257.57047
acuerda a las necesidades de la regidn perodo.
. Reallzar las accones porlinentes para ¢4y de charlas impartidas 2 3 584100495  ©5841,00495
impartic al menes 2 charlas s e
Adquisicion de Bienes y servicios Bienes y
SarVIcios 2000 $1,170,333.00
Mota Ponderada: - ©65,381,740.45  €62,010,373.48

% de Ejecucion del presupuesto:

Asistencia Técnica Huetar Norte
Esta Regional practicamente cumpli6 al 91% su programacion anual operativa proyectada en donde a

primera instancia se brindé la Asistencia Técnica al 100% de los productores de la Region, a quienes se les
dio recomendaciones de variedades adaptadas a la zona, analisis de suelo y su respectiva recomendacion
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de fertilizacion, identificacion de enfermedades y plagas, tanto a nivel de campo como a nivel de
laboratorio, analisis de humedad para determinar el momento de cosecha.

Su gestion fue cumplida con una ejecucion presupuestaria del 95%, como se muestra a continuacion:

co

@! EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump Inicial Ejecutado
Asistencia Técnica Regién Huetar Norte  Periodo: 2018-2019

1. Lhevar @l sarvicio de AT al menos al 85 por

ciento de kos productones inscrtos en la Cobertura de Asistencia Técnica a5 &5
PRGN,

1. Llevar &l servicio de AT al menos &l 85 por

ciento de kos productonss inscrtos en la Cantidad de visitas realizadas 250 247
reqgian.

1. Llewvar &l servicio de AT al menos al 85 por

ciento de los produclores inscrilos en la Canltidad de produclores visitados a4 a2
regian.

2. Idantificar al mancs 250 ha con potencial

para desarrollar sistemas de produccion bajo  Cantidad de hectéreas identificadas 615
riegpo @n la region Heelar Norte

3. Alfinalizar el 2019 se habein ejeculado :

propuestasde proyectos de riego al 100 por Sf;:m::a propuestas formuladas y 100 50
ciento

4. Realizar acompaftamientas y

asesoramienios a los proyeclos de riego para Canlidad de acormpafamisntos realizados 3 2 GE.BT ™ T4.447 350062 @4,447 36DE2
el uso eficiente del recurso hidrico

5. Proponer 3 proyectos de Manejo Integrado

E7.828,365.86 @ @4,002632.66

£3.557.895.70 | €£3.557.895.70

€3,557,895.70  &€3,557,895.70

2

£4,447 360,62 £4,447 380,62

€4,447 36082 | €4,447 380,62

del cultive con enfoque a la sosleniblidad en  Canlidad de propuestas presentadas y

las areas demosirativas de los productores ajecutadas 3 7 €2.223.684.81 €2.223,684.81
lideres

6. Presentar a la Junta Directiva Regiona lel

Informe de resullado de los proyeclos Inforrme de resullado presentado 3 3 @2223 68481 $2237,184.81
gjecutados

8.Promover el modelo de produccion

sosienible para que al menos el 10 por clenio Cantidad de produciores que adoptaran e

de productones (45) lo adopten an forma modeko 45 “ €4447.369.62 | £4486,774.62
parcial o total

9. Desarrollar &l menos 3 eventos de
promocion ded modelo de produccion
sostanible

10. Esfablecer proyecios de invastigacion en
manejo agrendmica de rdo & las Informe de los proyectos desarmollados en el 1

necesidades da la region periode,
11, Realizar s accionis perlinentes para

Cantidad de eventos de promocidn por 3 5

region realizados £4,447,360.62  €4,447.369.62

£2,223 658481 £3,310,850.81

impartir al menos 1 charlas Cantidad de charas impartidas 1 2 £4,447 369,62 @4,447,360 82
Adguisicidn de Bienas y servicios Bignas v
aarvicloa E0.00 E430,164.84

Mota Ponderada: - ©48,799.422.21  ©£46,052,941.05

% de Ejecucion del presupuesto: _

Asistencia Técnica Huetar Atlantica

La actividad prioritaria de esta Unidad es la de brindar asistencia técnica a los productores de la region, y
su gestion en ese sentido fue ejecutada al 87% con una ejecucion presupuestaria de 98%, ademas es
importante destacar que en el siguiente cuadro las metas sefialadas con verde son las que ejecut6 al 100%,
las de amarillo son las metas con una ejecucion entre el 50% y el 79% y las metas con color rojo, son las
que tienen un porcentaje de cumplimiento menor al 49%, como se muestra a continuacién:
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Asistencia Técnica Huetar Atlantico

1- Lbavar &l servicio de AT al menos al 100 por
cianto de los produclores inscrlos en la
regidn,

1- Lkavar &l servicio de AT al menos al 100 por
ciento de los productares inscritos en la
regign.

1- Llevar el servicio de AT al menos al 100 par
ciento de los productores inscritos en la
reqidn.

2- entificar al mencs 50 ha con polencial
para desarrallar sistemas de producchin bajo
riego en la regién Huetar Atlantica

3- A 2019 realizar al manos 2 propussias
anuales de proyectos prasenladas y
sjeculadas

4- Realizar acompanamientos y

asesoramientos a los proyectos de riego para
&l uso eficiants dal recurso hidrico

- Propaner 3 proyectos de Manejo Integrado
ded cultivo con enfoque a la soatenibilidad en
las dreas demostrativas de los produciores
lideras

fi- Presentar a la Junta Directiva Regionalel
Informe de resultado de los proyectos
ejecutados

T- Desarrollar al menos 3 evenlos de
promocion del madelo de produccitn
soshenible

8- Realizar las acciones pertinentes para
impartir al menos 1 charlas

10 Establecer proyectos de Investigacian en
manejo agrondmica de acuerdo a las
necesidades de la regidn.

Adguisicion de Bienes y servicios

Indicador

Periodo: 2018-2019

Cobertura de Asistancia Técnica

Cantidad de productores visitados

Cantidad de visitas realizadas

Cantidad de hectireas identificadas

Cantidad de propuestas formuladas y
evaluadas

Cantidad de acompaniamientos realizados

Cantidad de propuestas presentadas y
ejecutadas

Infioeme de resuliados obtenida,

Cantidad de eventos de promocidn por
regian realizados

Cantidad de charlas imparlidas

Informe de los proyeclos desarrollados en el
periodo

Asistencia Técnica Pacifico Central

A continuacidn, se presenta la evaluacion de la Ejecucién del Plan Anual Operativo 2018-2019 de esta

Meta % De

Propuesta Lograda

Cump

Presupuesto

Inicial  Ejecutado

100 120 - $2,805,736.69  €1.474,39569
24 72 - £1686,457.30  §1.686457.39

70 129 - £16686,457.30  £1,686,457.30

100 172 - €21080M.73  €2,108071.73
2 1 - E2108071.73  €2144.821.73

2 1 - £2,108,071.73  €2,108071.73

3 3 . £2108,071.73  €2108071.73

3 3 - 221080173 €2,20248573

3 2 66.67% S2A0B071.73  €2423.35873

1 1 €2,1080M1.73  €2,108071.73

2 2 g2108,071.73  €214977173

ii;mu*; €0.00 ©458,306.00

Mota Penderada: ©23,13322531  @22656.411.31

% de Ejecucion del presupuesto:

Unidad, que obtuvo un 94% de ejecucion del PAO, con una ejecucion del 88%:
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Asistencia Tecnica Region Pacifico Central

1- Lbavar el servicio da AT al menos al 100 par
cianto de los productores inscrilos en la
region,

1- Lbevar &l servicio da AT al menos al 100 por
ciento de los productores inscritos en la
ragion,

1= Llevar el servicio de AT al menos al 100 por
ciento de los productores inscritos en la
regidn,

3« Identificar al mencs 250 ha con polenclal
para desarrollar skstemas de producchin bajo
riego en la reqicn Huetar Atlantica

4- A 2018 realizar al menos 3 propuastas
anuales de proyectos presentadas y
ejecutadas

5- Realizar acompanamientas v

asesoramientos a los proyectos de riego para
al uso eficients del recurso hidrico

6~ Propaner 3 proyectos de Manefa Integrade
del cultivo con enfoque & la sostenibilidad en
las Areas demostrativas de los productores
lidera

1= Prasentar ala Junta Directiva Reglonalel
Informe de resultado de los proyectos
gjecutados

8- Promover al modalo de praduceion
sostenible para que al menas el 10 por cienta
de productores |o adoplen en farma pargial o
tolal

8- Dasarrollar al menaos 3 eventos de
pramacian del modelo de producesian
soslanible

10- Realzar las acciones pertinentes para
impartir al menos 2 charlas

11- Establecer proyestos de investigacion en
manejo agrondmica de acuerdo a las
necesidades de la regicn

Adquisician de Bienes y servicios

Indicador

Periodo: 2018-2019

Cantidad de visitas realizadas

Cantidad de productores visitados

Coberfura de Asistencia Técnica brindada

Cantidad de hectareas identificadas

Gantidad de propuestas formuladas ¥
evaluadas

Cantidad de acompafiamientos realizados

Cantidad de propusstas presentadas y
ejecutadas

Infirme de resultados obtenida,

Parcentaje de produclones que adoplaron el
fricdek

Cantidad de eventos de promaciin por
region realizados

Cantidad de charlas impartidas

Informe de los proyvectos desarmolladas en el
periodo,

@ EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

Meta % De

Propuasta Lograda

Cump

Presupuesto

Inicial  Ejecutado

400 595 - 752894980  €5,099,172.80
a0 138 - §2,548307.03  §2.548397.03
100 11 - €258307.03 | €2,548397.03
250 213 - 0318549629 | €3,185496.29
3 0 150274814 §1,592,748.14
3 3 - @3,185,408.20  §3.185496.29
3 3 . @3,185496.29  €3.185496.29
3 5 - 159274814 | ©1,604,298.14
10 19 . £3,185,4068.20  £3,185,496.29
3 T - 150274814 §1,652,298.14
2 ] - £3105496.29  €3,185,496.29
1 1 - 150274804 €1,502,748.14

Jonee 20,00 €896,411.00

Mota Ponderada: - $34.924 17 87

% de Ejecucion del presupuesto:

£33.461,951 87
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Mejoramiento Genético Chorotega

Esta dependencia para el periodo en evaluacién planificé la realizacion de 5 metas y la mayoria fueron
cumplidas al 100% a excepcion de una que no pudo cumplir, por esa razon su nota de cumplimiento fue de
un 95%, lo cual logré con un porcentaje de ejecucién de un 89%:

,f 1) EVALUACION ANUAL DE LA GESTION- SPCI

xh

Meta % De Presupuesto

Indicador Propuesta Lograda Cump  Inicial  Ejecutado

MG-MA Chorotega.  Periodo: 2018-2019

1. Elaborar una invesligacion an manejo Parcentaje de avance en &l cumplimianta de

agrondmice del cullive las accones para alcanzar la meta, 100 10 €5,068556.13 | €3430670.13

2. Producir semilla Super Elite de un matenal , )

oromisorio abtenida del programa nacional de |0 Conale 06 avanch &n el cumpimientode 4o, 110 412733420 | @4,832,56220
S % 2cC0nes para alcanzar 3 mela,

Mejoramianto.

3. Al menos un material en prospeccidn para  Porcentaje de avance en &l cumplimienta de 100 100 0412733420 412733420

consenvacion de germoplasma y valldaciin s accones para alcanzar |a meta,

4. Evaluar lineas hibridas adquindas yio Porcentaje de avance en el cumplimienta de

resullantes del programa nacional de : 00 100 @1.375778.07  €1,624,540.07
Meforamsent, a5 acciones para alcanzar la meta.
5. Realizar 20 cruzemiznios. Paorcentaje de avance en el cumplimienta de
las acciones para alcanzar la meta. 100 45 137577807 @1431,085.07
Adquisicin de Blenes y serviclos Blenes y
sarviclos g0.00 1,985,904 .46

Nota Ponderada: - Q19894 70T | ©17641,096.13

% de Ejecucion del presupuesto: -

Mejoramiento Genético Huetar Norte
Al igual que en las otras regionales esta Unidad de Mejoramiento Genético realiz6 esfuerzos para conseguir

una nueva variedad de arroz, asi contribuy6 grandemente en la obtencién de esta, a continuacion, se detalla
la evaluacion anual de su gestion:
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MG-MA Huetar Norte.

1-Produccion de semilla genética de material
promisoria Conarroz 3, oblenide del programa
nacional de mejoramiento de Conarroz

2- Establecer un ensayo de Lineas de
Introduccion con materiales provenientes de
Caolombia, Cuba y producidas an Conarroz

3- Establecer un ensayo de Parcelas de
Observacian con materiales provenientes del
Caolombia, Cuba y producidos en Conarroz

4- Establecer un ensayo Regional de
Rendimiento con materiales provenientes del
CIAT y Cuba

5- Establacer un ensayo da Validacion con 2
matariales promisorios

- Establecer un Screening de Pyricularia con
los materiales que estan en el programa de
Mejoramiento Genético (todos los que 58
estan evaluando an el ansayo PO, ERR y
Walidacion)

7- Establecer un ensayo da manajo
agrondmico con el material promisario
Conarroz 1, donde se evallian 3 dosis de
fertilizacian nifrogenada vrs 3 densidades da
samilla.

8- Establecer un ensaye de manejo
agrondmice con &l material promisario
Conarroz 3, donde se evallan 3 dosis de
fertilizacidn nitrogenada vrs 3 densidades de
samilla.

0- Establacar un ensayo con la vanedad
Caonarroz 3, para determinar las curvas de
abaorcion

Adquisicion de Bienes y servicios

Indicador

Pericdo: 2018-2019

Paorcentale de avance en &l cumplimienta de
las accionas para aleanzar la meta

Parcentaje de avance en el cumplimiento de
las acciones para alcanzar la meta

Porcentaje de avance en el cumplimiento de
las acciones para alcanzar la mela

Porcentaje de avance en el cumplimiento de
las acciones para alcanzar la meta

Porcentaje de avance en el cumplimiento de

las acciones para alcanzar la meta

Paorcentaje de avance en el cumplimienta de
las acciones para alcanzar la meta

Parcentaje de avance en el cumplimienta de
las acciones para alcanzar la meta

Parcentaje de avance en el cumplimients de
las acciones para alcanzar la meta

Paorcentaje de avance en el cumplimiento de
las acciones para alcanzar la mela

Mejoramiento Genético Pacifico Central

Meta

Propuesta Lograda

100 100
100 a5
100 a0
100 i
100 100
100 73
100 a0
100 80
100 0

Bienes y
servicios

MNota Ponderada:

% De

Cump Inicial

#2,055331.12
@6,221,675.88
@1,542,508.23

2,085,331.12

1,367 442,97

@679,554 .82

1367 442.97

@1,367 44297

1,367 442,97

= 2 =
H'H N

@0.00

79.20%  €18,124263.00

% de Ejecucion del presupuesto:

Presupuesto

Ejecutado

€2,055,331.12

£1.780,175.86

£1,642 58823

£2,055,331.12

£1,367 442 97

E679,554.82

€1,367 442,097

€1.367 44297

1,367 442.97

£050,041.36

©14,641,804.36

En esta dependencia se logré obtener 5 indicadores al 100% y dos con porcentaje entre 63% y 70%, por
esa razdn se presentan en color amarillo, en general el porcentaje de ejecuciéon de su gestion fue de 90%,
con un porcentaje de ejecucion presupuestaria de 86%.A continuacion, se presenta el resultado de la
evaluacion correspondiente:
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Meta % De Presupuesto
Indicador Propuesta Lograda Cump  Inicial  Ejecutado

MG-MA Pacifico Central.  Periodo: 2018-2019

Elaborar informe da resultados dal desarmollo
de variedades para la Direccion da Informe de avance 1 1
Irvastigaciones,

1- Establecer Ensayos de Mejoramiento
Genélico para los matenales adquiridos y

£1,923,854.01  €1,955,390.11

ullizand varisdadas ooreales Inforrme final emitide 1 5 @730 44224 E292372624
lesliga.
2- Esfablecer Ensayos de Manejo Agronomico
para los materiales adguiridos y que muestren  Informe de resuliados del ensayo. 1 1 §2,888 942,24  €2016.280.24
un comportamiento prometedor.
3-Evaluar los materiales infreducidos en un ' !
nivel intermedio de avance. Cantidad de materiales evaluados 100 [ix] B3.00% §2,88894224 = 290888524
4- 8] menos un material en prospeceion y -
conservacion de germoplasma Reporte de material (es) adquiridos 1 3 £2,86894224  @2.90898524
4- &1 menos un material en prospecion y .
canemvecidn da panap Cantidad de Gruces realizados 20 14 OO0 @2BE854224  O2,6%4.267.24
4. A menos un material en prospeccidn y
consenvaclon de germapl Informe final 1 1 §2,808 94224 | E20888 04224
Adquisicion de Bienes y sarvicios Bienas y

sarviias €0.00 E836,621.00

Nota Ponderada: - £23,499,007.53  €20,234,208.53

% de Ejecucion del presupuesto: -

PLAN DE MEJORAS RESULTANTE DE LA EVALUACION ANUAL DEL PERIODO 2018-2019

Como resultado de la evaluacién anual de la gestion efectuada del periodo 2018-2019 a continuacion se
presenta el Plan de Mejoras 2018-2019, que las Unidades responsables ejecutaran durante el afio 2020 y
al que tanto los directores de sede como esta Unidad administrativa le brindard seguimiento, a
continuacion, se detalla el mismo:
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PLAN DE MEJORAS RESULTANTE DE LA EVALUACION ANUAL DE LA GESTION INSTITUCIONAL SEGUN DESVIACIONES DE LAS METAS E
INDICADORES DEL PLAN AMUAL 2018-2019

MEJORAS A OBTENER ~ ACCIONES PARA MINIMIZAR % De PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
SEGUN METAS E EL EFECTO DE LAS OBSERVACIONES e
INDICADORES DESVIACIONES UMP- | ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20  jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20
DIRECCION EJECUTIVA
Mantener a Conamoz presents 1'-5".” de 1Ener reunnes
L perinficas con los  allos ) L
en los acbvidades de mayer jerarcas de institucionas con al Estas acclones seran ejeculiadas en odo GE.ET % KN RN KA WK KM KRN KERH XN KXEKX XREH NENN | XN
relevancia que tengan relacion . i momento
n &l sector amacen propdsio de lograr alianzas
e : estratégicas
PRENSA
Ejecutar un programa  de  Produccion  de  programas
comunicacion integral dingido |especiales con enfrevisiazs | Debido a que todo lo relacionado con Prenga y 50 % MO OO0 | KON | 000D 0O | D00 MO 00D 00 00Dl NN N
hacza al Ambita Ambite nacional |sabre carmbh dirmatica Comunicacidn serd conlratado, muchas de las
y regional, que contemple la Diseri redaccién de metas que para el periodo anterior no fuenon
aclualizaciin  de las redes IE_D ¥ accion alcanzadas serdn modificadas, elimmnadas o = 6667 % AAEN NN AAEH WK RN W RAHH Leh KRN AR NENX | KRR
. e . boletines de Correa Armocarn . . .
sociales instibucional, edicones reelanzadas segin los objelivos esiratégicos
s Ia Revists Amcem, |Dissfic y sececciédn da  |acusies 982 % RO DN | X0 000 | KON 000l KNEK 00Ol KNEK | oo EECE S ]
Gacatilla Arrocera, Avances de  Avances de Prensa )
Prensa, Comeo Armocero, La  Produccion  ded  programa o
oz dal Arracera, audiovisuales |radial La Vez del Armocara Meta ellminada 0%
¥ full_etc_ls de publicaciones "“"?”m“j“ y disshic de la V%R WONK OO | NNOMK | 0000 | KNONK 0000 | KN 0000 KNRN 0000 XNKN NN
aspacializadas. Revista Arrocera
AUDITORIA INTERNA
Emiie reoupendacms en el Se gvaluaran las cuemtas | Se emilid las recomendacionas que fugron
drea financlera produclo de ; ) . i
o . 4 contables de mayor relevancia |necesarias hacer segon las awditorias
Fevisianes  [propias. = lanty  cualilabva  como realizadas, pero se habia eslimado hacer mas
inversiones, registros - . 0% RONK N KO | 0000 MO 0000 | MMM 0000 KRN 000D REKN oo
nables.  conciliacianes cuantitativamente y se |recomendaciones porlo gue la meta parece no
G o5 [.‘rel veadores er;tre incluirAn en el plan de trabajo |haber sido cumgplida, cuando en realidad fue lo
pag pro : 2019-2020 conirario,
abros.
ASUNTOS JURIDICOS
Realizar k3 inscripcion anual de En realidad estas metas fueron cumplidas a
Agroindusiriales. Agrupacones ) cababdad, pero como el fitular de la plaza se
de Productores e Industriales, HE“F'.O ge Impartadares y pensond no S8 regislnd la cantidad de
Alencion de reclamos de | ' 50 % WK OO | X0l 0000 | MO0 0000 KNI 0000 KOOI | 0000 KEKM | 0o
Importadores vy alender los eroductores & industrisles mmportadores v reclamos atendidos. Por esta
raclamos  formales de razbn esta meta se incluye en este plan y serd
productores e indusirizles sjecutada en todo & periodo
ADMINISTRACION BRUNCA
Inclusion  de  datos  de  Se cumpid @ cabalidad lo que paso es qua la
Imrldu$:: :rlsgsmrﬁcla_mnd:a valoracion de perfidas en la \meta establecida fue sobrevalorada cuando se 705 — — — N R— - — —_— — — N R
pe PR O lholeta de  Inscripodn ¢ eslimé, sin embargs se incluird el 100% de las

DITT.

verificacion.

metas
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MEJORAS A OBTENER | ACCIONES PARA MINIMIZAR % De PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
SEGUN METAS E EL EFECTO DE LAS OBSERVACIONES
INDICADORES DESVIACIONES Cump. | 4ne.20 | feb-20 | mar-20 | abr-20 may-20 jun-20 jul-20  ago-20 sep-20 oct-20 nowv-20 dic-20
Archivar al 100% de mapas
glaborados por el equipo | Medicion de finca aT.92 % FEEH MK | NN O | X LEb EEEFI i S e WO | XN
técnico de la Regional.
-Elaboraciin de distribucéa di
Condinar la participacion de los |hospedaje. -Elaborar Informe
productores en el congreso final.  -Coordinacidn  de B6.67 % AR
arrocarn. fransporte v alimentacion -
Convocatonia a productores
Registrar el 100 % de
o Ugvar  en  excel las
capacilaciones, lalleres  y estadisticas del caso 60 % NEX MK NN 000 | M0N0 0000 R0 | 000l 000 0000 M0 X
congresos al SISA
Confeccionar el 100% de Esta meta no =& logrd porque no hubo
expedientes a los productores | Recaleccion y revisidn de los  solicitudes de crédio en esla regional, pero en 0% wor | oo | woor | wooe | xmoa | wos | won | oo | o | ooor | o | oo
que solicitan  crédito  Finade- requisitos solicitados el caso de existr soliciudes se efeciuara la
BCR mela.
ADM. HUETAR ATLANTICA
REEIEEF. comocalors - < Sa organizo las sesiones de Junla Directiva que
) Elaboracidn de actas. .
Omganizar mensugimente las _ 5@ convocanon, |o que pasd es que la meta
sesiones de Junta Directiva planificada fue mayor que s sesiones | 5833 % xok | 0O00 | MO 000 MMKK | NN | N0 HNOD | 00 KO i ool
. Traslado de  acuerdos
Regional . realments  convocadas, resultado ki nols
fomados. -Elaboracion  de )
indicada.
agenda.
-Elaboracion de distibucion de
Cordinar la participacion de los hospedaje. -Elaborar Inforrme Esta meta se logrd a cabalidad, solo que &
productores en el congreso  final.  -Coordinacion  de  resuflado oblenido refleja una sobrevaloracidn 5333 % A
arocemn, transporte v alimentacion - de la cantidad de productores a invitar
Crivocatonia a productoras
Confeccionar el 100% de Esta meta no se logrd porque no hubo
expadientes a los productores  Recoleccion y revision de los |solicitudes de crédio en esta regional, pero en
que soicitan crédito Finade- requisitos solicitados ol caso de st sobidhudes se efechiard fa | O | 0% | 003 | X0 | oo | xox | oo | xod | oo | xod | xco | XOX | 0o
BCR mela.
ADM. CHOROTEGA
Esta meta fue scbrevalorada a la hora de
Llevar ¢ 100°% de las R .
) egistro de las operaciones  eslablecerla, ya que se lleva el 100% de las a0 % KA GENE | XNNE D00 0O OB MO il KO0 | KN AN KR
estadisticas Finade BCR - 4
estadisticas Finade..
Registrar el 100 % de
capacilaciones, lalleras ¥ Lle'-anj ) Bn - excel - las 0% MEEN NN MO 0000 | MO0 D0 MO | 00D 0000 OO0 MO X
estadisticas del caso
oongresos al SISA
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MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Confeccionar el 100% de |

axpadientas a los produclores

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

Recoleccion v revisita da los

que soiicitan erédito  Finade- requisios soliciades

BCR

Archivar el 100% de mapas
elaborados por el eguipo
tecnico de 3 Regional,

Cordinar la participacion de ks
produchores en el congreso
arocen,

Inclusion del 100 por cienlo de
perdidas al sistema segin de
DITT.

Registrar ol 100 % de
capacitaciones, lalleres vy
congresos al SISA

Coadyuvar la implementacidn y
degamollo del Programa de
Gastion Ambisntal Instiucional
(PGAI)

Medician de finca

Elabaracidn de deslibu-cidn de
hospedaje. Elaborar Informe:
final. Coordina-cién de
fransporte y ali-mentacion
Corvocatona a productores

Inclusidn de datos de
valoracion de perdidas en la
boleta de Inscripcign y
wvarificacian.

Lhevar en  excel las
esladistcas  del caso vy

repartarias &l Ceniro
Estadistico Arrocero

Sensiblizar,  orienfar v
asesorar al personal  de
Conamoz ~ en la
implementacidn  dal PGAI,
especificamente an el ahom
¢l consumo dgd recursp
hidrico, electricidad, papel,
combustibles fosiles y la
separacion de los residucs
solidos generados en  las
Oficinas de Conarmoz.

OBSERVACIONES 't Do

PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

CUMp.  gng.20 fob-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 [ul-20 ago-20 sep-20 oct20 nov-20 dic-20

ADM. HUETAR NORTE

Esta meta no se logré porgue no hubo |

solicitudes de crédio en esta regional, pets en

el caso de exisiir soliciudes se efectuard |3 0% OO ONOD M0N0 D000 | RO 0000 MO 000D | RO OO N oo
mila.
3@ cumphd 3 cabalidad lo que pasd es que la
mela establecida fue sobrevalorada cuando se
0% EE A S S R h S S+ S ¢+ S < S+ S - S
estimé, sin embargs se incluid el 100% de las
melas

0% ENEK | OKEX | MO | DG | NI om0 N0 Ned | NN 00 | X0
3e cumplio a cabalidad ko que pasd es que la
mata sstablecida hie sobreveloraida cuendo s TEET % mol ol MO 00D | RO 00D RO N0 RN N0E DO Ao
estima, sin embargo 52 incluira el 100% de las )
metas

ADM. PACIF. CENT.
4286 % | om0l | 0000 | XON | 000 | XNNK | 0000 | MO | N0 | XN | N0 | KKK | oo
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
0% BEEE OO RO 000 | RO D RGN 000 X0 NN RO X
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MEJORAS AOBTENER  ACCIONES PARA MINIMIZAR ' De PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
SEGUN METAS E EL EFECTO DE LAS OBSERVACIONES o
INDICADORES DESVIACIONES UMP  gne-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20  Jul-20 age-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

Esla mala fue ejeculada a cabalidad, =n
embargo como el blular de la Unided se
Pangicnd no registro an el sisterma los avances
cbtenidos en sus metas, Esla mela sera
asumida por el Laboratonia Contrel de la Calidad
y daheré sostener la acreditacian lograda,

Gestionar los 33 hallazgos | Solicitar a los encargados de
detectados por la awdloria con las aress en las qus hayan
LACOMET v los demas que se incumplimientos del SGC las
prasenten en el sislama de |acconas  comechvas v
gesfion de la calidzd. preventivas

0% ROl o0k X000 | o000 | KO | 0O KMEN NN RN XK LEEE S Fi )

Esta meta fue ejeculads & cabalidsd, sn
embargn como el btular de la Unidsd se
Pangicnd no registro an al sistema log avances
obienidos en sus metas, Esta mels sera
asumida por el Laboratonia Conteol de la Calidad
v deber sostener |a acreditacian lograda,

Lograr |a Acreditacion delas  Realizar las gestionas para
Pruebas del Laboratorio al cumplir conles requisites de ka
finahzar el afo 2018 Morma 1S017025:2005

0% L LU KXKK Leti Xy LLEa XNKX RN LS XN XXX LEiE)

Esta mets fue ejeculads & cabalided, sn
Realizar una audoria interna Programar v realizar una  jembargo como el tiular de la Unidad se
de calidad por parte del Comité | auditoria intema de calidad por Pensiond no registro en el sistema los avances
de Audifores Intemos de el Comité de Auditores oblenidos en sus metss. Esta meda serd
Calidad {CAICA) Intermos de Canarroz asumida por el Laboratorio Contral de la Calidad
v debera sostener la acreditacion lograds,

0% | mom | oooo | X000 | OO | NGO 0000 | 0N | 00D | XON | N0l | oo | o

Verificar que la Unidad de
Recursos Humanos reabcs al
manienimiento actusizads de

Esta mets fue ejcutads & cabalidad, sin
Programar v reslizar una embargo como el btular de la Unidad se
auditoria intema de calidad por | Pensiond no ragistro en el sistema los avances

todos los d{:rnmgtamit:ﬂ&, TI d Comit de Audloes obienidos en sus metss. Esta mels sers 0% REK OO0 KO OO0 RON0 000 MO 0000 O OO0 0| 00
PrOGIEMa B8 CRpAcliachn ¥ 18 |\ mos de Conarmoz asumida par el Laboratonio Contral de la Calidad

evauacién del desempario del v debierd sostener la acreditacion logradsa.

personal

Verificar que &l personal de la

Unidad de Proveeduria realice Esta meta fue ejecutada a cabalidad, sin

lodas |as compras de equipo, Programar y reahzar una  embargo como el bBlular de la Unidsd se

meterigles v suminisiros del | suditoria intema de calidad por | Pensiond no regisiro en el sistema los avances 0% vox | oo | wox | oo | wox | oo | oo | oo | s | oo | xee | o
laboratorio v realice la @l Comild de Acdiores oblenidos en sus metas. Esla mela serd

evaluaciin de provesdores, |Intemos de Conarroz asumida por & Laboratorio Control de la Calidad

segin las especificaciones de y deberd sostener la acreditaciin lograda,

la Morma IS0 17025:2005
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INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Entregar la soliciud o
acraditacion al  Enle
Costarricense de Acreditaciin

Infarmar el resultado de las
encuastas a la DO

Obtener infarmacion de retomo
de kos chentes, ya sea positiva
o megativa, con el propdsito de
utilizarla y anakzarla para
megorar el sistema de gestidn,
actividades e ensayo v el
servicio al cliente.

Rezalizar una audioria de
calidad para verificar que la
Unidad de Tecnalogias de
Infarmaciin vela por que se
realican respaldaes de la
informacian,

Rzalizar s acluglizacidn de
procedimientos y formulanios
necasanos en pro la
Certificacion del Sistema de
Gastion de Calidad segin 1S0-
001:205

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

Entregar la  soliciiud  de
acreditacidon - al  Ente
Costamicense de Acreddacian,
atender audioria por parie de
ECA y realizar las acciones
correctivas necesanas

Elaborar informe de las
encuestas para la DO

Entregar la encuesta a los
clientes inmediatamants
después da entregar el
informe de resultados de los
andlisis

Pragramar y realizar una
auditoria intema de calidad por
& Comité de Auditores
Intermos de Conarroz

Elaborar log procedimientos y
ks ragistios nEcEsanos qua
pde | Morma |1S0-8001:2015

% De PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

DBSERVACIONES
Cump.

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20  jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

Esta meta fue egcutada a cabalidad, sin
embargo como el tiular de la Unidad se
Pengiond no registro en el sistema los avances
chéenidos en sus metas. Esta mefa sera
asumida por &l Laboratorio Control de la Calidad
y debera sostener |a acreditacion lograda.

1304 % | X0 oo EENN KK XN aKKE FERES EREE | REKK

Esta mets fue ejecutada a cabalidad, sin
ambargn como al blular da la Unidsd se
Pensiono no reagisiro en el sistema los avances
obtenidos en sus metas. Esta meta serd
asumida por &l Laboratorio Control de la Calidad
y deberd sostener la acreditacion lograda.

0% HHEN HHKN KKK KK KA ER S

Esta meta fue ejgcutada & cabalided, sin
embargo como al blular de la Unidad se
Pensiona no ragisiro en el sistemna los avances
chienidos en sus metas. Esta meta serd
asumida por & Laboratona Contrel de la Calidad
y deberd sostener la acreditecion lograda.

T5% A KK KK KK KK RAHX

Esta melz fue ejecutada & cabalidad, sin
embargo como el blular de la Unided se
Pansiond no ragistro an el sisterna los avances
obtenidos en sus metss. Esta meta serd
asumida por &l Laboratorio Contral de la Calidad
v debera sostener la acreditacion lograda,

0% ERTCRN R A ¥ S R N XK KK

Esta meta fue ejgcutads & cabalidad, sin
embarge como el tlular de la Unidsd se
Pansiond no registro en el sistema los avances
obtenidos en sus metas. Esta meta serd
asumida por &l Laboratorio Contral de la Calidad
y debera sostener la acreditacion lograda,

DESARROLLO DE PROYECTOS INDUSTRIALES

0% NN DR | KON OO RN O LERE LERE
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MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Realizar al  menos  una

propuesta de aclividad de
fransferencia  de fecnologia
para las industrias del sector
con el objetive de oplirmizar los
ProCRsss.

Foralecer v apoyar la Gestion
Emgresarial de las induslrias
par medio de  proyecio,

capacitacion © achvidad al
menas wna vez al afo en
aspectos ambientales y de
sostenibilidad.

Realizar  al  menos  una
propuesta 3 la Junta Directiva
de  Conaroz  para &l
mejoramisnty contunio en la
industria arrocera Macional, qua
perfle con el aumento de la
productividad

Foralecer y apoyar la Gestion
Emgresarial de las indusirias
par medio de  prayeclo,
capacitacion ¢ achvidad al
menss uwia vez al afo en
aspecios ambientales y de
sostenibilidad.

Recopilar el 100 por cients de
la informacion requerida para
reglizar |3 actualizaciin osl
modala  de  costos  de

produccon agricala,

ACCIONES PARA MINIMIZAR PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
EL EFECTO DE LAS

DESVIACIONES

% De

OBSERVACIONES
Cump,

ene-20 feb-20  mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

Elaboracion de documento o
padil para la aprobacion en
Junta Directiva con el visio
bueno de la Asociacion de
Industriales  del  Sector
Arracend (Aninsa ).

0% NAEE | NE MK OO0 KMNN | MMEN | KNEK NN MENK | EMEK | NNME | EKMK

Elaboracion de documenta o
perfil para la aprobacian en
Junta Directiva con &l visto
bueno de la Asocacion de
Industriales del Sector Amocens

0% WMEE OO0 RO 000 MO 0N X0 X WA

Elaboracion de documento o
perfil para la aprobacidn en
Junta Directiva con el visio
bueno de la Asocacion de
Industriales del Seclor Amocenn

0% LR LLE BN XX BN XA HK EXEN KERE ERNH KERE EREH

Elaboracidn de decuments o
parfil para la aprobacion en
Junta Directiva con el visto
busno de la Asocacion de
Industriales  del Sector
Arracera | Aninsa ).

T5% WEEN O | RO 0000 MO o0 | N0l e N0l oo piie]

CENTRO ESTADISTICO ARROCERO

Recopilar  informacion  de

casas comerciales y de las
encuestas realizadas por las
sucursales regiongles, y ofros
indicadoras v actualiza al
modely  de  Cospls  de

Produccion Agricola

50 % LEE ELER LRSS LR B LEER) HK LEEL) XENY XK XK

55



P
!

CORTRMION ARRCKSRA NACIONAL
i

RTTINA LI/ T

Corporacion Arrocera Nacional

Desarrollo de Planificacion y Control Interno

INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Recopilar el 100 por cienfo de
la informacion requerida para
realizar la achualizacin del
micedelo de costos industriales.

Recopilar el 100 por cento da
la informacion requenida para
realizar la achializaciin del
rricdela de costos ndusinales,

Elaborar el 100 por cieno de
los padrones solictados por la
Direccion de Asuntos Juridicos

Ciar saquirtients timestral a las
gjecucionss de  presupussio
para garantizar el cumglimiento
de las melas con el menor
presupuesto posible,

Realizar al  menos 1
sequimienio Inmeslral & la
gjecuciin de PlanesAnuales
Operalives  de  lodas  |as
unidades adscritas a e
Direccldn de Operaclonesen
pro & kB consecucion de
objetivos de la Direccién,

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

Recopilar |3 informacidn
necesaria para ka actualizacion
del  modelo de  coslos
industriales

Recopilar la  informacidn
necEsana par la achualizacion
del modelo de  costos
indusiriales

Elaborar  los  Padrones
soliciiados con base a la
informacion del sistema

Nombrar  encargados  del
presupuesty a nivel de toda la
Direccadn 2 Analizar 1os
reportes  presupuestanos
brindados por los encargades
3. Gestionar las acciones
petinedies.

1-Dar sequimiants al infarme
de la Unidad de Planificazion y
Contral Intermo para delectar
ko5 avances del cumplimiento
de los PADs de cada
dependencia da DO

OB3SERVACIONES

% De
Cump,

0% pheys

50 % KK

6l % KK

DIRECCION DE OPERACIONES

5% RO

0% R

LSS

LEFS

REEL)

PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
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MEJORAS A OBTENER
SEGUN METASE
INMCADORES

Rzalizar al menos 1 reunidn al
mes con los encargados de las
diferentes  unidadesque
componen ke Direccidn de
Operaciones para lralar lemas
de inferés,

Realizar acluslaciones de los
libros  confables de la

Comaracion

Recepciaon, codificacian  y

traslado del 100 por ciento de
las  muesiras  para  su

comespondiente andlisis en el
Laboratorio de Contred  da
Calidad,

B Dwrante sl periodo s

realizard 1 visita &l menos a4
ragionales para efeclos de

hacer una evaluacion de contral
intema segin la planficackin
redlizada, ademas de las que
se realizard a las Unidades de
sede canlral.

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

1-Desarmollar una agenda de
lemas a Iratar en cada
reunion, 2-Dar sequimiento de
las reuniones mediantz una
bilacora de seguimients. 3
Dar seguimients a los temas
Iratados en las reuniones.

Emitr  resultados
digitalizarios,

Procesar (recepeion y registro
en el sistema de control de
calidad) fodas las muesiras
que el cliente requiera y levar
ket controles respachivos.

1. Programas las wisitas y el
orngen del estudio. 2. Realizar
las visitas v soliclar la
documentaciin @ revisar.d,
Redactar los  hallazgos v
recomendacionss
cormespondentes. 4. Ramitir ¢l
documento con ks hallazgos v
recomendaciones &l Dinector
respective,

PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

% De

OBSERVACIONES
Cump,

A% o

CONTABILIDAD

0% WX |0 | XoX

ARCHIVO

a6 % WO WO | X0

DESARROLLO DE PLANIFICACION Y CONTROL INTERNO

5% Wy

DESARROLLO DE TALENTO HUMANO

00

LukL)

00

HXHE

LELES
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KEEX
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LEhLS

LERES

EXEK

XK

REXK

ane-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

LERES
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PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

CONARROZ z z
S INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019
MEJORAS A OBTENER  ACCIONES PARA MINIMIZAR Y, De
SEGUNMETASE EL EFECTO DE LAS OBSERVACIONES cu
INDICADORES DESVIACIONES mp.
implementar kas acciones de Coordinar con las Direcciones
para poder levar a cabo el
megora propuestas en ¢ plan
de accion derivadas de un MFWIU el Plﬂn. e 0% ENEE NN | RO | 00 | KO o
estudio de Cima ﬁ.cmnn_as _ del  Clima
Organizacional, Organizacional.
Coordinar la confratacadn del
Clima Organlzacienal con el
area de proveeduria, Coondinal
Evaluar &l Clima a todo el persanal para evar a
Organizacional de ka cabo I evaloracion del clima 0% OO0 MO | W00l XO | o
Corparaciin Cirganizacional.
SERVICIOS GENERALES
1. Conservar actualizado un
registro digital por vehicula..
£, Sequimienta a tadas los
martznimientos que s
realicen a cada ung g2 log
Llavar al 100 por ciento el vehiculos, 3. Coordinacion con
huslunal_ﬂa mmmemu M,Mm'n'mm de lae TAST 5 o N | X0 MNN | ROl M
preventivo y comeciivo de la | regionales, para que las
flarlla varhicular justificacionas por
mantenimiento prevenfidos v
comectives sean bien
detallados los trabajos a
realizar,
TESORERIA
Eegf:;;atzﬁﬁ :::Ii]sg e a. Revisar de farma diaria las
diferantes cuentas cornentes, cuer_das har-cana_xs. b
shelmadlo i carfaciidn d Registrar en &l Sistema 10% RO O000 | MO | X000 KON | 00
raciuos y notas de crédito, Wizdam los movimientos
sogin cﬁrrespn Y penerados en las mismas.,
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PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA

CONA Z Z Z
STl INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019
MEJORAS A OBTENER  ACCIONES PARA MINIMIZAR % De
SEGUN METAS E EL EFECTO DE LAS OBSERVACIONES c
INDICADORES DESVIACIONES ump.

Redgistrar todos 0s ingresos de
la Corporacin, en las
diferentas cuentas comenies,
raalizando la confeccion de
recios y notas de cradito,
segln comesponda.

Al 219 realizar & menos 2
propuestas anuales de
proyaclos presenladas y
gjecuiadas

Realizar acompanamientas y
agesoramientos a log proyectos
de riaqo para el uso eficients
del recurso hidrico

100 por cante muesires de
sueins segun Programa anual
de muestren de suelos

Fizalizar acompariamientas y
asesoramientos & los proyechos
de rego para el wso aficianle
del recurso hidrico

Fealizar |as acciones
pertinentes para imgarts al
menis 2 charas

2. Revisar de forma diania las
cuentas bancarias. b.
Regisirar &n &l Sistema
Wizdom los movimientos
ganerados en las mismas.

1~ Establecimiento de
Cronograma de visilas 2-
Capacitaciones en el uso
eficiente del racurss hidrco 3-
Orientacion en el procsso de
solicitud de permizos

1- Establecimiento de
Cronograma de visitas 2-
Capacitacionas en al uso
eficients del recurso hidrico -
Orientacian en el proceso de
solicitud de parmisos
Elaboracian y Ejecuciin del
Frograma anual de muestrag
e sualos

1- Establacmiento da
Cronograma g2 visitas 2-
Capacitaciones en el uso
eficients del recurso hidricn 3-
Crientacian en el proceso de
solicitud de parmizos

Monitareo constante de las
condiciones climaticas.
Inforrar de las condiciones
climaticas & los productores de
la regiin por madio de chadas

BTG% | wom | oo

ASISTENCIA TECNICA HUETAR ATLANTICA

W% RN

50 % AN MK

0% WEEE 0K

ASISTENCIA TECNICA HUETAR BRUNCA

GEBT % | oy | oo

B0 % Frre e

ASISTENCIA TECNICA CHOROTEGA
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MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Fealizar acompafiamientos y
asesoramientos & los provectos
de riegn para el uso eficiente
del recurso hidrico

Identificar al menaz 250 ha con
patencial para desarroliar
sistemas de produccion bajo
risgo en la ragicn Charotega
100 por clente muesines de
sushos segun Programa anual
de muestreo de suelos

Al finalizar al 2019 se habrin
ejecutado propuesias de

proyectos de riego al 100 por
ciento

Fealizar acompafiamientas y
asesoramienlos a los provectos
de riego para &l usn eficients
dal recurso hidrico

Fealizar acompariamientas y
asesoramienos a los provectos
de riegn para el uso eficiente
dil recurso hidrico

100 por cients muesires de
slehos sequn Programa anual
de muestreo de suelos

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

1- Establecimiento de
Cronograma de visilas 2-
Capacitaciones en el uso
eficiente del recurso hidrico 3-
Orientacion en el proceso de
solicitud de permisos

1-Mapas de Fincas 2-
Uibicacidn de las posibles
fuentes de agua 3-Elaboracidn
e Informe

Elaboracidn y Ejecuciin del
Frograma anual de muestrag
e suelos

1- Establecimientn de
Cronograra de visilas 2-
Capacitackones en el uso
eficiente del recurss hidrico 3-
Origntacion en &l proceso da
solicitud de permisos

1- Establecimiento de
Cronograma de visitas 2-
Capacitaciones en el uso
eficients del recursa hidrico 3-
Owientacion an el proceso de
solicitud de permisos

1- Establecimiento de
Cronograma de visitas 2-
Capacitacionas en al uso
eficients del recursg hidrica 3-
Oriantacion an al proceso de
solicitud de permisos

Elaboracidn v Ejecucidn del
Programa anual de muestned
e suelos

OBSERVACIONES

% D
Cumgp,
BE.67 % | mom o
24 % RAKE X
0% ¥ e
ASISTENCIA TECNICA HUETAR NORTE
50 % RAXEHEEX
BE.67 % | mom o
BE.ET % | woo oo
13% WK RN
ASISTENCLA TECNICA PACIFICO CENTRAL

PROGRAMACION OE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
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MEJORAS A OBTENER
SEGUN METAS E
INDICADORES

Al 2018 realizar &l menos 3
propuestas anuales de
proyecios presantadas y
gjeculadas

Incrementar &l rendimisnto por
th a 5.2 en vinculacidn con lo
aslipulads por el Plan Nacional
de Desarrolo

Presentar & menos 1 proyecio
de nvestigacion que identifique
soluciones que permitan
eorar la callad del grano a
nivel de la indusiria

Realizar 20 cruzamientos.

Ewaluar los matenales
introducados en un nivel
intesmedio de avanca.

Al menes un material en
prospeccion y conservacion de
qarmaplasimsa

ACCIONES PARA MINIMIZAR
EL EFECTO DE LAS
DESVIACIONES

1- Establacamiento da
Cronograma de visitas 2-
Capacitaciones en el uso
eficients del recurso hidrico 3-
Crientacion en el proceso de
solicitud de parmisas

Fromower la competitividad y
preductividad

Coordinacion can el
Encargado de Desarrolio de
Prayectss Industralas

Seleccionar los progenitores,
realizar los cruzamientos,
cosachar de los granos
fecundados v elaborar un
informe fimal.

Recibir el material,
Planificacion de la

slembra Realizacion de la
siembra de ks

materiales Recolecciin de la
informacian. Preparacion de los
resultados de la evaluacian.

Reglizar los cruces

OBSERVACIONES

Y% De
Cump,

0% WO |00

DIRECCION DE INVESTIGACIONES

0% EHEE XHEX

0% WY K

MEJORAMIENTO GENETICO-CHOROTEGA

45 % EEN 0K

MEJORAMIENTO GENETICO-PACIFICO CENTRAL

63 % RN MK

70 % WX

PROGRAMACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA MEJORA
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAS DEL
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72 Corporacion Arrocera Nacional
Desarrollo de Planificacion y Control Interno
INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EFECTUADO A LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORAS DEL
PERIODO 2017-2017 EJECUTADO EN EL PERIODO 2018-219

La elaboracion del correspondiente Plan de Mejoras es lo mas importante de realizar la evaluaciéon
anual de la Gestién, ya que con él se programa las acciones concretas a seguir para mitigar sus
debilidades, para superar las dificultades que se presentaron en el ejercicio anterior. De esta forma
a continuaciéon se presenta el correspondiente seguimiento al Plan de Mejoras resultante de la
evaluacion anual de la gestion 2017-2018, y que se ejecut6 en el ejercicio presupuestario 2018-2019:
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PLAN DE MEJORAS 2017-2018

Meta propuesta Indicador e Meta lograda % de Ejecucion
logrado

Propuesta Medidas Correctiva Aplicadas en el periodo 2018-2019 y/o comentarios

ADMINISTRACION SUPERIOR
Direccion Ejecutiva

La Direccion Ejecutiva realizd lobby con varias entidades
Mantener a Conarroz presente en las . . . . .
y . Cantidad de convenios o gubermamentales vy privadas para realizar alianzas
actividades de mayor relevancia que tengan ) 3 2 67% . A .
. marco actualizados esfrategicas; ademas mantuvo presencia en eventos de
relacion con el sector arrocero.

importancia del sector arrocero.

Desarrollo de una propuesta de implementacion
de la clausula de desempefio en importacién de Esta meta fue eliminada para este afo
Arroz Pilado

Se realizd las acciones estratégicas del caso mediante la

Mejorar las potestades de la Corporacion, para |Cantidad de mejoras 1 1 100% informacién recopilada con asesores, diputados, etc.

supervisar y regular a los importadores. realizadas

DIRECCION DE OPERACIONES

Coordinaciéon Desarrollo Regional

Capacitar en educacion financiera a todos

aquellos productores que deseen realizar la La Coordinacion de Desarrollo Regional, brindd al 100%

toma de un crédito para la produccion de arroz, |Cantidad de productores atencion personalizada a totod los productores que solicitaron
. . . . 35 42 120% . .

con el fin de que los mismos realicen un uso |capacitados ayuda para la obtencién de un credito, a traves de las

adecuado de los recursos e identifiguen sus Sucursales de nuestra institucion.

utilidades para la sostenibilidad

Mejorar la operatividad de las sucursales

resgionales para ello se debe evaluar y dar . . - , . . ' :
gionales p v Cantidad de visitas 8 Visitas a las regionales seglin planificacion realizada y dar
seguimiento a fraves de al menos 2 visitas . 10 12 120% o I
. . realizadas seguimiento a la solucion ejecutada a los hallazgos.
anuales a las regionales, en donde se analizan

las mejoras operativas a implementar.
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CONA ci,z Desarrollo de Planificacion y Control Interno
i INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

PLAN DE MEJORAS 2017-2018

. Meta % de Ejecucion ., . . . .
Meta propuesta Indicador Propuesta Meta lograda logrado Medidas Correctiva Aplicadas en el periodo 2018-2019 y/o comentarios
Administracion Regional Brunca
Organizacion de las sesiones de la Junta |N° de sesiones de Junta 12 12 100% Hacer recordatorios para celebrar al menos 1 Junta al mes si
Directiva Regional atendidas es del caso

Administracion Regional Atlintica

Colaborar en el proceso de capacitaciones a

) Meta fue eliminada por ser asumida por la Coordinacion Regional de Sucursales
productores de la region con el INA ue elmt por ser asumida por rinacion eg Hedr

Se gestiond mensualmento el reciclaje de productos de papel,
12 12 100% cartdn o plastico. Llevar el control de consumo eléctrico y
agua en la regional.

Colaborar con el programa de Gestion Ambiental |Cantidad de reportes
Institucional. enviados

Administracion Regional Huetar Norte

. . . . : . 5 .. .
Inclt‘Jsmn del 100 % de perdidas al sistema N° de ha afectadas 30 2 7% Se incluyé al ‘IDFJ 1'{:' las pérdidas, lo que sucedid es gue la
segun de DITT. meta que se planificd lograr fue muy alta.

Aseguramiento de la Calidad

Werificar que la Unidad de Recursos Humanos
realice el manfenimiento actualizado de todos |Resultado de la

los Curricula Vitae, el pragrama de capacitacion |Auditoria perfecto ! ! 100% Meta cumplida a cabalidad
y la evaluacion del desempefio del personal

Lograr la Acreditacion de las Pruebas del i o ' :
Laboratorio al finalizar el afio 2017 Acreditacion lograda 1 1 100% Meta cumplida a cabalidad
Inteligencia de Mercados

Recopilar el 100% de la informacién requerida |Modelo de costos de

para realizar la actualizacion del modelo de produccidon  agricola 1 1 100% Meta cumplida a cabalidad

costos de produccion agricola. actualizado
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PLAN DE MEJORAS 2017-2018

. Meta % de Ejecucion
Meta propuesta Indicador Meta lograda logrado

Propuesia Medidas Correctiva Aplicadas en el periodo 2018-2019 ylo comentarios

. 0 . iy .
Recopilar el 100% de la informacidn requerida Modelo de  costos

para realizar la actualizacion del modelo de |. . ) 1 1 100% Meta cumplida a cabalidad
, . industriales actualizado
costos industriales.

DIRECCION FINANCIERA ADMINISTRATIVA

Proveeduria

Realizar los pagos comrespondientes a las |Gestion de Pagos , Se tenia programado hacer 1355 pagos y se logrd realizar
I 100% 100% 100%

compras atendidos al 100% 1486 pagos.

Contabilidad

Revisar, aprobar y autorizar las solicitudes de
pago, chegues, liquidaciones laborales, formulas o .
de justificaciones en el sistema Wizdom, 100_:5 de  framites 100% 100% 100%
érdenes de compras y revision de cajas chicas realizados
. pras ¥ J Meta cumplida a cabalidad
de las regionales.
Declaraciones
presentadas en tiempo y 100% 100% 100%

forma

Elaborar y presentar las declaraciones ante la
Direccion General de Tributacion Directa

Tesoreria

Reqgistrar todos los ingresos de la Corporacion,
en las diferentes cuentas corrientes, realizando 100% de  tramites

0 ’ .
la confeccidn de recibos y notas de crédito, realizados 2 % 7% Meta cumplida & cabalidad
sequn corresponda.
Planificacion y Control Interno
Durante el periodo se realizard 1 visita al
menos a 4 regionales para Iefeclos de harcer YN8 | Cantidad de  visitas o Se tomaran las acciones correctivas del caso para realizar las
evaluacion de control interno segin la . 4 1 25% i .
realizadas visitas en tiempo vy forma

planificacion realizada, ademas de las gue se
realizara a las Unidades de sede central.
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Meta propuesta

Direccion

Presentar a la Direccion Ejecutiva el Plan para
mitigar el efecto del cambio climatico en la
produccion de arroz para consequir el aval para
su implementacidn a nivel de Junta Directiva

Realizar reuniones con las instituciones
involucradas en el desarroll del NAMA Arroz

Asistencia Técnica Brunca

Realizar las acciones pertinentes para impartir a
menos 2 charlas de interés a los productores

Asistencia Técnica Chorotega
Proponer 3 proyectos de Manejo Integrado del
cultivo con enfoque a la sostenibilidad en las

areas demostrativas de los productores lideres

Asistencia Técnica Huetar Atliantica

Corporacion Arrocera Nacional

Desarrollo de Planificacion y Control Interno

INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019

PLAN DE MEJORAS 2017-2018

Indicador

% de Ejecucion
logrado

DIRECCION DE INVESTIGACIONES

Plan Aprobado por la
Direccidn Ejecutiva

Cantidad de reuniones
realizadas para la

creacion del Nama Arroz.

| |Cantidad de charlas
impartidas

Cantidad de propuestas
presentadas ¥
gjecutadas

Al 2018 realizar al menos 2 propuestas anuales Cantidad de propuestas

de proyectos presentadas y ejecutadas

Proponer 3 proyectos de Manejo Integrado del
cultivo con enfoque a la sostenibilidad en las
areas demostrativas de los productores lideres

formuladas y evaluadas

Cantidad de propuestas
presentadas ¥
gjecutadas

100%

100%

50%

100%

50%

100%

Medidas Correctiva Aplicadas en el periodo 2018-2019 y/o comentarios

Se cumplié a cabalidad con esta meta.

Se cumplit a cabalidad con esta meta.

Se tomaran las acciones correctivas del caso para realizar las
visitas en tiempo y forma

1. Recomendar la Implementacion de losfactores claves para
la produccion de alto rendimiento 2.Asesorar al productor

Solo se logro uno debido a que por la situacion del productor
no permite que se avance en este tema

Se hizo las coordinaciones del caso con los productores
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PLAN DE MEJORAS 2017-2018

Meta propuesta Indicador

Asistencia Técnica Pacifico Central

Realizar acompanamientos y asesoramientos a | Cantidad de
los proyectos de rlego para el uso eficiente del | acompafamientos
recurso hidrico realizados

Mejoramiento Genético Huetar Norte

Establecer un Screening de Pyricularia con los |Porcentaje de avance en
materiales que estan en el programa de el cumplimiento de las
Mejoramiento Genético (todos los que se estan |acciones para alcanzar
evaluando en el ensayo PO, ERR y Validacién) | la meta

Establecer un ensayo de manejo agrondmico Porcentaje de avance en
con el material promisorio Conarroz VC 40, el cumplimiento de las
donde se evalian 3 dosis de fertilizacion |acciones para alcanzar
nitrogenada vrs 3 densidades de semilla. la meta

Mejoramiento Genético Pacifico Central

Al menos un material en prospeccion y |Cantidad de Cruces
conservacion de germoplasma realizados

Establecer Ensayos de Mangjo Agrondmico para
los materiales adgquiridos y que muestren un
comportamiento prometedor.

Informe de resultados
del ensayo.

Meta
Propuesta

100

100

20

Meta lograda

73

80

14

% de Ejecucién
legrade

100%

73%

80%

70%

100%

Medidas Correctiva Aplicadas en el periodo 2018-2019 ylo comentarios

Se efectdo las siguientes acciones;

1-Establecimiento de Cronograma de visitas 2-Capacitaciones
en el uso eficiente del recurso hidrico 3-Orientacion en el
praceso de solicitud de permisos

La meta si fue realizada, a pesar de que la Unidad fue
eliminada.

La meta si fue realizada, a pesar de que la Unidad fue
eliminada.

La meta planificada fue sobrevalorada

Cumplida a cabalidad



CONCLUSIONES

1. La Corporacion Arrocera Nacional para el periodo 2018-2019 segun la evaluacién anual de la
gestion un porcentaje global ejecucion anual de sus metas en un 93% y en cuanto a sus
indicadores en un 89%.

2. Selogré cumplir con un 80% o mas de cumplimiento un total de 261 metas, ademas 22 metas
con porcentaje de cumplimiento entre 50 y 79 % y 90 metas entre 0 y 49 %.

3. Se concluye que la mayoria de las metas consignadas entre o y 49% si fueron conseguidas,
pero al ser metas de atencion a la demanda, al programar la cantidad de las mismas, se
subestim6 la demanda respectiva versus la cantidad real demandada y por esa razén se
clasificé entre las metas no alcanzadas, cuando la realidad es que se cumpli6 a cabalidad la
demanda. Igual situacion sucedié con muchas de las metas clasificadas como “Parciales” es
decir las que tuvieron un porcentaje de cumplimiento entre 80 y 100%.

4. Para efectos de elaborar el correspondiente Plan de Mejoras se tomo en cuenta las metas que
no fuesen de atenciéon a demanda de servicios y cuyo porcentaje de cumplimiento real
obtenido del Plan Anual Operativo correspondiente fue menor a 80%.

RECOMENDACIONES

Se debe ejecutar el Plan de Mejoras resultante de aquellas metas del periodo 2018-2019, que
obtuvieron un porcentaje real menor al 80% de ejecucion para desarrollarlas en el periodo 2019-
2020.
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conanlioz Desarrollo de Planificacion y Control Interno
s INFORME DE EVALUACION ANUAL DE LA GESTION 2018-2019
ANEXO N° 1
Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo - Por Metas I/m' "I'\I
L4 F 4

Periodo: 2018-2019 IDMARROT

——

Porcentaje segun trimestre

| Trimestre|ll Trimestre | lll Trimestre v
Trimestre

F-Administracion Superior. Total: 97.35 %

Auditoria Interna. 0% . 0 % . 338 % . 60 % [] a0 % .
Direccién de Asuntos Juridicos- 0% [l o% [l 776% [ o [l % B
Direccién Ejecutiva- 0% . 225 % . 278 % . 283 % . 100 % .
Prensa. 0% . 2B06 % 1181 % . 0% . 100 % .
Secretaria de Actas. 0% i) 203% | 8% [ 3o% @ 100%
Tl Informatica. 238 % . 175 % . 321 % . 2439 . 100 % .
F-Dir. de Operaciones. Total: 89.33 %

Administracion Region Brunca 85 9% . 303 % . 25 9 . 265 % . a4 % .
Administracion Regién Chorotega 146% ] o4% ] 414% [ co7% ) 100% )
Administracion Regién Huetar Atlantica 0% [ 236% [ 646% [ o% [l %% |}
Administracion Region Huetar Norte 0% . 287 % . 89 % . 287 % . 91 % .
Administracion Region Pacifico Central 9% ) o1 ) 22¢% ) 0% [l o )
Aseguramiento de Calidad. ox [l 5% Q3 0% [l o% [l 0% [
Coordinacién Desarrollo Regional, 0% . 208 % . 220 % . 76 % [] 96 % .
Desarrollo Industrial 0% . 648 % . 0% . 0% . 100 % .
Direccion de Operaciones. 0% . 224 % . 555 % . 0% . 94 % .
Inteligencia de Mercados. 107 % . 83 % . 73 % D 108 % . 93 % .
Laboratorio y Control de Calidad. 197 % . 120 % . 136 % . 122 % . 100 % .

Extraordinarios realizados 0 2 5 0 7

F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 94.00 %

Archivo Central. 111 % . 321 % . 392 % . 535 9% . 100 % .
Contabilidad. 110 % . 87 % . 213 % . 10% . 95 % .
Planificacion y control interno B % . 80 % . 167 % . 212 % . 94 % .
Proveeduria 0% . 0 % . 289 % . 120 % . 89 % .
Recursos humanos 0% . 0 % . 282 % . 143 % . 80 % .
Servicios generales 0% [l 0% [l s522% ) 8% 0% [l
Tesoreria. 537 % . 364 % . 773 % . 0% . 100 % .
F-Dir. Investigaciones. Total: 90.04 %

Asistencia Técnica Huetar Atlantico 80 % . 170 % . 352 % . 158 % . 80 % .

Extraordinarios realizados 1 0 0 0 1

Asistencia Técnica Region Brunca 0% i) 247% ) 7% ) % ] &%
Asistencia Técnica Region Chorotega 6% [ 312% ) 344% [l v &% B
Asistencia Técnica Region Huetar Norte 127 % . 164 % . 425 9 . 7% . a1 % .
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Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo - Por Metas ;m

Periodo: 2018-2019 = T =

Asistencia Tecnica Region Pacifico Central 164 % . 225 % . 386 % . 190 % . % .

Direccién de Investigacion. 0% . 149 % . 62 % [] 166 % . a4 % .

MG-MA Chorotega. 44 % . 106 % . 168 % . 72 % U 94 % .

MG-MA Huetar Norte., 82 % . 76 % [] 66 % D 93 % . 79 % O
Extraordinarios realizados 0 9 0 0 g

MG-MA Pacifico Central. 380 % . 100 % . 60 % D 340 % . 94 % .

Direccion Total

F-Administracion Superior. 97.35 %

F-Dir. de Operaciones, 89.33 %

F-Dir. Financiera Administrativa. 94.00 %

F-Dir. Investigaciones. 90.04 %

Total:  92.68 %
Informe de metas cumplidas del cumplimiento del PAO

Periodo: 2018-2019 R Son las metas con un porcentaje de cumplimiento de 80% o mas,
P Son las metas con un porcentaje de cumplimiento mayor a 50% y menor a 79%
N Son las metas con un porcentaje de cumplimiento menar & 49%

R P N R P N R P N R P N

R P N
F-Administracion Superior. Total: 36 1 1
Auditoria Interna. o 0 1MW{0 ©0 MW 9% 0 1|1 0 9,9 1 0
Direccion de Asuntos Juridicos- o 0 7|0 0 7,68 0 1|0 0 7 o 1
Direccion Ejecutiva- o 0o 104 0 6|7 0O 3|9 0 1,10 0 O
Prensa. 0 0 10 o1 0 OO0 O 1|1 0 O
Secretaria de Actas. 0 0 4 4 0 0 0 0 4 4 0 0 4 0 0
Tl Informatica. & 0 O0(5 0 1,5 0o 1|4 1 1|6 0 0
F-Dir. de Operaciones. Total: 101 10 72
Administracion Region Brunca 7 1 199 0 18 2 2 23| 7 1 19|11 2 14
Administracion Region Chorotega T 1 T |10 0 5 o 6|7 2 6|15 0 0
Administracion Region Huetar Atlantica | 0 0 26| 4 1 21|11 0 15| 0 0 26 11 1 14
Administracion Region Huetar Norte o o 28| 9% 1 1,4 1 23,9 0 1910 1 17
Administracion Region PacificoCentral | 1 0 26| 9 0 186 0 21|11 0 16|14 0 13
Aseguramiento de Calidad. o o 133 1 9,0 0 13,0 0 13]/1 2 10
Coordinacion Desarrollo Regional, o 0 ¥({4 0 3,3 0 4,3 0 4|7 0 0
Desarrollo Industrial o o 3|3 o0 0|0 O 3|0 0 3|3 0 0
Direccion de Operaciones. o o 1wy o0 3|10 0 0|0 0O 108 1 1
Inteligencia de Mercados. i 0 2|13 0 4113 0 4 (12 0 5 14 3 0
Laboratorio y Control de Calidad. f 0 3|5 0O 5|5 0 5|5 0 5,7 0 3
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Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo - Por Metas
Periodo: 2018-2019

F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 56 2
Archivo Central. 2 0 1 3 0 0,3 0O 0|3 0 0|3 0
Contabilidad. " 0 1|9 1 2|11 0 1|1 0 M|i11 1
Planificacion y control intermo 2 0 92 0 9 4 0 7|7 0 4|10 0
Proveeduria 0 0 5|0 0 5| 4 0 1 4 0 1 4 0
Recursos humanos o 0 1Mjo o MM, 7 0 4|5 0 6|9 0
Servicios generales o 0o 7/(0 0 7,7 0 O0O[1 1 5|6 1
Tesoreria. 1 2 0[18 0 0|13 0 0|0 0 13|13 0
F-Dir. Investigaciones. Total: 68 9
Asistencia Técnica Huetar Atlantico 3 0 7|6 0 4. 4 0 6|3 0 7 | 7 2
Asistencia Técnica Region Brunca 0 o M| 7 0 4 0 9|5 0 6 g 2
Asistencia Técnica Region Chorotega 5 1 fF 0 410 0 1|1 0 108 1
Asistencia Técnica Region Huetar Norte| 4 0 7 0 4 1 5|1 0 10,8 2
Asistencia Tecnica Region Pacifico 3 0 6 0 & o 3,4 0 7|10 0O
Central

Direccidn de Investigacion, o 0w 0 MM 3 0 46 0 11|12 0
MG-MA Chorotega. o 2 4 1 4 0 1[4 0 1 0
MG-MA Huetar Norte. 2 0 3 0 3 1 5|4 0 1
MG-MA Pacifico Central. 2 0 2 0 1 0 43 0 1

Direccion

Cumplimiento Cumplimiente Cumplimiento

de 80% o mas. <50% >79%  menor a 49%
F-Administracion Superior. 36 1 1
F-Dir. de Operaciones, 101 10 72
F-Dir. Financiera Administrativa. 56 4
F-Dir. Investigaciones. 68 13
Total: 261 22 a0

(= = R S R = R =

==
L]

= =& Ry =& =

o = = n
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ANEXO N°2
Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo /ﬂ' l\
L4

Periodo: 2018-2019

Porcentaje seglin trimestre

_m | Trimestre |l Trimestre | Il Trimestre v
Trimestre

F-Administracion Superior. Total: 89.16 %
Auditoria Interna. 0% . 0 % . 338 % 60 % a 90 % .

Direccion de Asuntos Juridicos- 0% [l 0% [l 316% o% [l % O
Direccién Ejecutiva- 0 % . 90 % . 232 % . 277 % . 98 %, .
Prensa. o% [ 178 ) 302% [ o% [l 8% O
Secretaria de Actas. 0% [l 293% [} 8% [l 3o% ) 100%
Tl Informatica. 4% [l 9% ) 136% J 124% ) 100x
F-Dir. de Operaciones. Total: 83.43 %

Administracion Region Brunca o [ Mm%l % [Q 2%l &% B
Administracion Region Chorotega 94% ] sox [Q 107w J 4sx ) 9%
Administracion Region Huetar Atlantica o [l 9 [l 2% B 0% [l 9%
Administracion Region Huetar Norte o% [l w5l % [Q 5B 2% B
Administracion Regién Pacifico Central 1% @) 153 @ 26% B 55« ) ¢ B
Aseguramiento de Calidad. 0% - 75 % D 0% . 0% - 19 % .
Coordinacion Desarrollo Regional., 0% [ 208% [ 220% | % [ 9% i)
Desarrallo Industrial 0% [l 225% 0% [l o [l 5% QO
Direccion de Operaciones. 0 % . 190 % . 500 % . 0% . 93 % .
Inteligencia de Mercados, 107 % . 83 % . 73 % {] 108 % . 93 % .
Laboratorio y Contral de Calidad. 158 % - 82 % - 86 % . 90 % - 100 % -

Extraordinarios realizados o} 2 5 o 7

F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 92.58 %

Archiva Central, 3% [l 224 ) 177 B e ) 2%
Contabilidad. 1m10% [l 8% ] 213% 10% [l 9%
Planificacion y control interno 8% . 42 % . 147 % . 212 % . 94 % .
Proveeduria 0% [l o% ) 28°% P 20% @ <% B
Recursos humanos 0% [l 0% ) 202% ) 13« ] <o% B
Servicios generales 0% [l 0% [i] 3%0% [ 20% [l 0%
Tesoreria, 183 % . 143 % . 295 9% . 0% . 92 % .
F-Dir. Investigaciénes. Total: 89.49 %

Asistencia Técnica Huetar Atlantico B0 % . 157 % . 215 % . B5 % . 90 % .

Extraordinarios realizados 1 0 0 0 1

Asistencia Técnica Region Brunca o% [l x|l % B 32« % B
Asistencia Técnica Region Chorotega 67% [ 174% ) 212% | 14% [l 8% B
Asistencia Técnica Regian Huetar Norte 127% [ 5% ) 224% | &N I |
Asistencia Tecnica Region Pacifico Central 74% [ 135% B 36% [ 94% [ % B
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Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo Ir"'j"‘jl

Periodo: 2018-2019 l._.t

Direccion de Investigacion. 0 % . 149 8, . 62 % a 166 % - a4 8 .

MG-MA Chorotega. 4% [l 1086% [l 6% ) 2% [ % B

MG-MA Huetar Norte. B2 % . 76 % U 66 % [] 93 % . 79 % O

Extraordinarios realizados 0 9 0 0 g

MG-MA Pacifico Central. 78 % [] 100 % . 60 % EJ 482 % - 90 % .
Direccion Total

F-Administracidon Superior, 89.16 %

F-Dir. de Operaciones. 83.43 %

F-Dir. Financiera Administrativa. 92.58 %

F-Dir. Investigaciones. 89.49 %

Total:  88.67 %
Informe de indicadores cumplimiento del PAO

R Son laz metas con un porcentaje de cumplimiento de B0% o mas.
P Son las metas con un porcentaje de cumplimiento mayor a 50% ¥ menor a 79%
N Son lag metas con un porcentaje de cumplimiento mencr a 49%

R P N R P N R P N R P N R

P N
F-Administracién Superior. Total: 49 6 4
Auditoria Interna. 0 ©0 10| 0 0 109 O 1 0 9|9 1 0
Direccion de Asuntos Juridicos- o o 12,0 0 12|99 0 3|0 0 12| 8 1 3
Direccion Ejecutiva- o o0 14,5 0 9|8 0 6|12 0 2|13 1 0
Prensa. o o 9,8 0 1|8 o0 3|0 0 9|58 3 1
Secretaria de Actas. 0 a 4 0 0|0 0 4 o o4 0 O
Tl Informatica. g 1+ 0|7 1 2|8 0 2|7 2 110 0 0
F-Dir. de Operaciones. Total: 129 18 27
Administracion Region Brunca § 0 13|10 0o M|(3 1 1710 1 10|14 5 2
Administracion Region Chorotega 8 1 19|12 0 18|17 0 1M|{10 3 15|25 2 1
Administracion Region Huetar Atlantica | 0 0 21| 6 1 14|15 0 &6 0 0 21|15 2 4
Administracion Region Huetar Morte o o 29|12 0 9|5 2 14|13 0 8 (15 1 &5
Administracion Region PacificoCentral | O 1 18|11 1 7 |7 0 12|14 0O 18 0 1
Aseguramiento de Calidad. o o 13/ 3 1 9|0 0 13|0 0 13|71 2 10
Coordinacion Desarrollo Regional. o o 7 o 3|3 0 43 0 ¥ 0 0
Desarrollo Industrial 0 0 B o 3(0 0 &6 0 0 2 1 3
Direccion de Operaciones. 0 0 129 0 3|12 0 0|0 0 12|99 2 1
Inteligencia de Mercados. 15 0 13 0 4 (13 0 4 (12 0 14 3 0
Laboratorio y Control de Calidad. 9 0 o 2(¥y 0 2585 2 9 0 0
F-Dir. Financiera Administrativa. Total: 69 3 5
Archivo Central. 2 0 4|5 0 1|6 0 0|5 1 0|5 1 0
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Informe de resultados del porcentaje del Plan Anual Operativo
Periodo: 2018-2019

Contabilidad. "m0 118 1 211 0 1 1T 0 N
Planificacion y control interno 2 0 10 3 0 4 0 8 7 0 5
Proveeduria 0o 0o 4|0 0 4|4 0 0|4 o0
Recursos humanos o 0o 11|o o 1|7 0o 4|5 0 &
Servicios generales o o0 8|0 0 88 0 0]1 o 7
Tesoreria. 19 2 3|18 1 217 0 3|0 0 24
F-Dir. Investigaciones. Total:
Asistencia Técnica Huetar Atlantico 3 0 8|6 0 6|86 0 6|4 0 8
Asistencia Técnica Region Brunca 0o o 13|8 1 4|2 0o 1|7 0 s
Asistencia Técnica Region Chorotega 6 0 7|8 1 4[12 o0 1 0 12
Asistencia Técnica Regidon Huetar Norte| 4 0 0 6|7 1 1 o 12
Asistencia Tecnica Region Pacifico 3 0 10/8 0 5[9 0 B 0 7
Central
Direccion de Investigacion. 0 0 14/6 0 8|3 0 11/6 0 8
MG-MA Chorotega. o 2 |4 1 0|4 0 4 0 1
MG-MA Huetar Norte. 2 0 |3 0 6|3 1 4 0 5
MG-MA Pacifico Central. 2 0 2 0 5|1 0 6|4 0 3
Direccion Cumplimiente Cumplimiento Cumplimiento
de 80% o mas. < 50% >T9% menor a 43%

F-Administracidn Superior, 49 6 4
F-Dir. de Operaciones, 129 18 27
F-Dir. Financiera Administrativa. 69 3
F-Dir. Invesligacidnes. 79 10 10

Total: 326 37 46
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