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INTRODUCCIÓN 

De acuerdo con la Ley de Administración Financiera de la República y Presupuestos Públicos, e 

incluso lineamientos de la Contraloría General de la República de Costa Rica, la Corporación Arrocera 

Nacional presenta el informe de evaluación anual de la Gestión del período 2018-2019, el cual se 

obtiene del seguimiento trimestral de indicadores y metas realizados por las Unidades que componen 

la institución, con los que se determina el cumplimiento de los planes y metas, los resultados de los 

indicadores.  Con dicha evaluación se contribuye a los logros estratégicos pretendidos, es por esa 

razón que es trascendental evaluar anualmente la gestión institucional ya que permite determinar los 

retos y los logros en término de si lo ejecutado corresponde a lo planificado hacer, de esa manera se 

contribuye al logro de la visión y misión institucionales. 

 

En CONARROZ por medio del Sistema de Planificación y Control Interno los Encargados de las 33 

Unidades que desarrolla la planificación operativa, realizan una evaluación trimestral de su Plan Anual 

Operativo (PAO), con el cual se mide y justifica los resultados obtenidos respecto a lo planificado para 

el periodo; es así como en el presente informe, la Unidad de Planificación y Control Interno realiza una 

evaluación anual, en la que se detalla la cantidad de metas logradas por cada unidad administrativa y 

se otorga una calificación, según los porcentajes obtenidos para cada indicador citados en las metas; 

dicho porcentaje es reflejo de la calificación otorgada por el propio sistema de planificación y control 

interno y el mismo toma en cuenta el cumplimiento de las metas y los resultados de los indicadores 

incorporados al Plan Anual Operativo respectivo.  A continuación, se detalla el Cuadro N°1 que 

contiene los grados de cumplimiento para la evaluación y seguimiento de la Gestión: 

 

Cuadro 1:  Grados de Cumplimientos 

Meta Cumplida 80% o más 

Meta Parcialmente Cumplida Mayor de 50% y menor a 79% 

Meta Incumplida Menor a 49% 

Fuente:  Desarrollo de Planificación y Control Interno 
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RESUMEN EJECUTIVO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLAN ANUAL OPERATIVO  

2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

373 

 Metas 

 

409 

Indicadores 

 

 

 

 

 

Distribuidas en 4 

Direcciones, con una 

ejecución presu-

puestaria de ₡1,454 

Millones. 

326 indicadores 

obtuvieron un 

porcentaje de ejecución 

superior al 93.26%.  
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I. GESTIÓN FINANCIERA 
 

La Corporación Arrocera Nacional desde hace varios años ha venido practicando una racionalización de 
gastos, lo cual ha obligado a todas sus unidades a procurar el logro de los objetivos con austeridad, 
ejecutando sus actividades acordes a las prioridades institucionales.   
 
Como se puede observar en el siguiente cuadro la ejecución del período en evaluación alcanzó un 93.26%, 
situación que es considerada muy positiva, considerando que en el período anterior tuvo un porcentaje de 
ejecución de 88%, es decir la ejecución del presupuesto va mejorando notablemente.  A continuación, se 
muestra la comparativa del presupuesto aprobado y ejecutado: 

Cuadro N° 1 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO 
Período 2018-2019 

 

 
Fuente: Coordinación Financiera, 2019 
 

A continuación, se detalla los comportamientos presupuestarios por cada una de las Direcciones que 
constituyen la Corporación Arrocera Nacional: 

 

Cuadro N° 2 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO 
ADMINISTRACIÓN SUPERIOR 

Período 2018-2019 
 

 
        Fuente: Coordinación Financiera, 2019 

Partida Presupuestaria
Presupuesto 

aprobado
Modificaciones Presupuesto total

Movimientos 

reserva

Movimientos 

compromiso

Movimientos 

ejecución

Disponible 

Acumulado
% Ejecución

TOTAL ADMINISTRACIÓN SUPERIOR 461,133,349.15 32,091,222.98 493,224,572.13 40,236.04 240,255.00 461,663,876.52 31,560,695.61 93.60

TOTAL DIREC. FINANCIERA ADMINISTRATIVA 223,139,841.58 -18,391,222.98 204,748,618.60 0.00 0.00 186,403,352.14 18,345,266.46 91.04

TOTAL DIREC. DE OPERACIONES 402,472,630.50 -259,208.00 402,213,422.50 273,828.00 0.00 384,662,003.64 17,277,590.86 95.63

TOTAL DIREC. DE INVESTIGACIÓN 459,080,880.85 259,208.00 459,340,088.85 93,980.00 0.00 421,740,468.23 37,505,640.62 91.81

TOTAL PRESUPUESTO EGRESOS 1,545,826,702.08 13,700,000.00 1,559,526,702.08 408,044.04 240,255.00 1,454,469,700.53 104,689,193.55 93.26

Sub-Partida
Presupuesto 

aprobado
Modificaciones

Presupuesto 

total

Movimientos 

reserva

Movimientos 

compromiso

Movimientos 

ejecución

Disponible 

Acumulado
% Eje

0-01 - REMUNERACIONES BÁSICAS 165,276,376.40 8,229,768.54 173,506,144.94 0.00 0.00 172,111,382.31 1,394,762.63 99.20
0-02 - REMUNERACIONES EVENTUALES 79,080,767.00 13,000,000.00 92,080,767.00 0.00 0.00 89,661,765.99 2,419,001.01 98.23
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 13,767,522.16 685,539.72 14,453,061.88 0.00 0.00 14,445,109.70 7,952.18 99.94
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 36,079,832.97 2,000,058.47 38,079,891.44 0.00 0.00 37,999,395.19 80,496.25 99.79
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 7,437,436.94 288,041.90 7,725,478.84 0.00 0.00 7,702,764.99 22,713.85 99.71
1-01 - ALQUILERES 3,500,000.00 4,947,980.00 8,447,980.00 0.00 0.00 8,431,725.05 16,254.95 99.90
1-02 - SERVICIOS BÁSICOS 210,000.00 155,000.00 365,000.00 0.00 0.00 339,574.26 25,425.74 95.65
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 13,690,000.00 -500,000.00 13,190,000.00 0.00 0.00 9,162,205.25 4,027,794.75 71.79
1-04 - SERVICIOS DE GESTIÓN Y APOYO 52,865,000.00 -12,575,000.00 40,290,000.00 0.00 0.00 27,171,559.85 13,118,440.15 42.60
1-05 - GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE 28,800,000.00 2,345,000.00 31,145,000.00 0.00 0.00 28,182,260.45 2,944,889.55 90.49
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 4,024,419.05 82,297.69 4,106,716.74 0.00 0.00 4,106,716.74 0.00 100.00
1-07 - CAPACITACIÓN Y PROTOCOLO 26,700,000.00 2,200,000.00 28,900,000.00 0.00 240,255.00 28,139,099.62 520,645.38 97.37
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN 615,000.00 11,048,628.00 11,663,628.00 0.00 0.00 10,953,199.56 710,428.44 96.98
1-09 - IMPUESTOS 200,000.00 0.00 200,000.00 0.00 0.00 200,000.00 0.00 100.00
2-01 - PRODUCTOS QUÍMICOS Y CONEXOS 1,350,000.00 200,000.00 1,550,000.00 0.00 0.00 1,309,128.72 240,871.28 84.46
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 9,060,000.00 -900,000.00 8,160,000.00 40,236.04 0.00 3,838,557.50 4,281,206.46 47.04
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 100,000.00 500,000.00 600,000.00 0.00 0.00 594,805.38 5,194.62 99.13
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 300,000.00 -50,000.00 250,000.00 0.00 0.00 250,000.00 0.00 100.00
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 1,415,000.00 -160,000.00 1,255,000.00 0.00 0.00 1,207,384.12 47,615.88 96.21
5-01 - MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO 6,200,000.00 155,262.00 6,355,262.00 0.00 0.00 5,270,231.11 1,085,030.89 83.96
6-03 - PRESTACIONES 1,652,763.76 1,100,000.00 2,752,763.76 0.00 0.00 2,579,679.71 173,084.05 93.71
6-06-04-01 Transferencias Corrientes Asociaciones 8,809,230.87 -661,353.34 8,147,877.53 0.00 0.00 8,007,331.02 140,546.51 98.286-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 8,809,230.87 -661,353.34 8,147,877.53 0.00 0.00 8,007,331.02 140,546.51 98.28

TOTAL ADMINISTRACIÓN SUPERIOR 461,133,349.15 32,091,222.98 493,224,572.13 40,236.04 240,255.00 461,663,876.52 31,560,695.61 93.60

ADMINISTRACIÓN SUPERIOR
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Cuadro N° 3 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

COMPARATIVO DE PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO 
DIRECCIÓN FINANCIERA ADMINISTRATIVA 

Período 2018-2019 
 

 
        Fuente: Coordinación Financiera, 2019 
 

Cuadro N° 4 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

Comparativo de Presupuesto Aprobado y Ejecutado 
DIRECCIÓN DE OPERACIONES 

Período 2018-2019 
 

 
         Fuente: Coordinación Financiera, 2019 

Partida Presupuestaria
Presupuesto 

aprobado
Modificaciones

Presupuesto 

total

Movimientos 

reserva

Movimientos 

compromiso

Movimientos 

ejecución

Disponible 

Acumulado
% Eje

0-01 - REMUNERACIONES BÁSICAS 116,422,570.08 -16,529,768.55 99,892,801.53 0.00 0.00 90,572,392.45 9,320,409.08 90.67
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 9,697,999.57 -377,329.72 9,320,669.85 0.00 0.00 7,607,374.86 1,713,294.99 81.62
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 25,417,857.78 -988,848.48 24,429,009.30 0.00 0.00 20,055,755.47 4,373,253.83 82.10
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 5,239,015.73 -158,541.89 5,080,473.84 0.00 0.00 4,116,631.75 963,842.09 81.03
1-01 - ALQUILERES 200,000.00 -200,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
1-02 - SERVICIOS BÁSICOS 17,360,000.00 1,495,000.00 18,855,000.00 0.00 0.00 18,810,987.11 44,012.89 85.40
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 500,000.00 -270,000.00 230,000.00 0.00 0.00 229,112.72 887.28 99.61
1-04 - SERVICIOS DE GESTIÓN Y APOYO 27,200,000.00 -50,000.00 27,150,000.00 0.00 0.00 27,067,755.17 82,244.83 99.70
1-05 - GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE 800,000.00 -416,000.00 384,000.00 0.00 0.00 350,214.00 33,786.00 83.88
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 1,577,849.16 -195,297.68 1,382,551.48 0.00 0.00 1,327,098.50 55,452.98 95.99
1-07 - CAPACITACIÓN Y PROTOCOLO 3,000,000.00 -241,200.00 2,758,800.00 0.00 0.00 2,751,537.91 7,262.09 99.74
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN 3,150,000.00 1,550,000.00 4,700,000.00 0.00 0.00 4,631,019.81 68,980.19 99.43
1-09 - IMPUESTOS 2,200,000.00 -200,000.00 2,000,000.00 0.00 0.00 1,966,799.45 33,200.55 98.34
2-01 - PRODUCTOS QUÍMICOS Y CONEXOS 850,000.00 90,000.00 940,000.00 0.00 0.00 667,821.57 272,178.43 80.60
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 500,000.00 -150,000.00 350,000.00 0.00 0.00 349,250.61 749.39 99.79
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 250,000.00 -150,000.00 100,000.00 0.00 0.00 87,720.00 12,280.00 87.72
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 200,000.00 0.00 200,000.00 0.00 0.00 199,999.90 0.10 100.00
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 1,205,000.00 -207,800.00 997,200.00 0.00 0.00 784,372.41 212,827.59 83.51
6-03 - PRESTACIONES 1,164,226.16 -850,000.00 314,226.16 0.00 0.00 273,440.17 40,785.99 87.02

6-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 6,205,323.10 -541,436.66 5,663,886.44 0.00 0.00 4,554,068.28 1,109,818.16 80.41

TOTAL DIRECCIÓN FINANCIERA ADMINISTRATIVA 223,139,841.58 -18,391,222.98 204,748,618.60 0.00 0.00 186,403,352.14 18,345,266.46 91.04

DIRECCIÓN FINANCIERA ADMINISTRATIVA

Partida Presupuestaria
Presupuesto 

aprobado
Modificaciones

Presupuesto 

total

Movimientos 

reserva

Movimientos 

compromiso

Movimientos 

ejecución

Disponible 

Acumulado
% Eje

0-01 - REMUNERACIONES BÁSICAS 215,837,227.08 450,000.00 216,287,227.08 0.00 0.00 214,133,961.54 2,153,265.54 99.00
0-02 - REMUNERACIONES EVENTUALES 3,000,000.00 0.00 3,000,000.00 0.00 0.00 358,882.68 2,641,117.32 11.96
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 17,931,020.79 0.00 17,931,020.79 0.00 0.00 17,915,146.55 15,874.24 99.91
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 47,064,155.81 0.00 47,064,155.81 0.00 0.00 46,854,566.33 209,589.48 97.54
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 9,693,700.35 0.00 9,693,700.35 0.00 0.00 9,674,031.21 19,669.14 99.80
1-01 - ALQUILERES 24,227,500.00 1,325,000.00 25,552,500.00 0.00 0.00 25,062,495.25 490,004.75 98.08
1-02 - SERVICIOS BÁSICOS 12,792,920.00 -1,103,000.00 11,689,920.00 0.00 0.00 10,434,447.14 1,255,472.86 79.37
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 1,839,500.00 -465,000.00 1,374,500.00 0.00 0.00 1,317,042.00 57,458.00 71.26
1-04 - SERVICIOS DE GESTIÓN Y APOYO 14,412,177.00 -5,304,500.00 9,107,677.00 250,000.00 0.00 8,219,530.99 638,146.01 90.25
1-05 - GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE 8,600,000.00 116,500.00 8,716,500.00 23,828.00 0.00 7,904,210.92 788,461.08 61.48
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 6,137,930.38 5,000,000.00 11,137,930.38 0.00 0.00 11,137,930.38 0.00 100.00
1-07 - CAPACITACIÓN Y PROTOCOLO 500,000.00 -337,000.00 163,000.00 0.00 0.00 162,525.00 475.00 99.71
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN 4,820,000.00 -1,225,000.00 3,595,000.00 0.00 0.00 2,418,677.50 1,176,322.50 68.80
1-09 - IMPUESTOS 750,000.00 0.00 750,000.00 0.00 0.00 750,000.00 0.00 100.00
2-01 - PRODUCTOS QUÍMICOS Y CONEXOS 5,137,870.00 -348,208.00 4,789,662.00 0.00 0.00 4,380,155.45 409,506.55 91.45
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 2,278,000.00 -500,000.00 1,778,000.00 0.00 0.00 1,762,742.75 15,257.25 99.14
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 435,000.00 -360,000.00 75,000.00 0.00 0.00 54,318.00 20,682.00 94.35
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 625,000.00 1,000.00 626,000.00 0.00 0.00 611,969.63 14,030.37 96.66
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 4,990,000.00 -901,000.00 4,089,000.00 0.00 0.00 3,931,283.32 157,716.68 94.60
            INTERESES Y COMISIONES 0.00 6,600,000.00 6,600,000.00 0.00 0.00 942,141.65 5,657,858.35 14.27
5-01 - MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO 8,015,000.00 -1,908,000.00 6,107,000.00 0.00 0.00 4,975,300.20 1,131,699.80 92.37
6-03 - PRESTACIONES 2,064,323.87 -1,300,000.00 764,323.87 0.00 0.00 762,333.47 1,990.40 99.74
6-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 11,321,305.22 0.00 11,321,305.22 0.00 0.00 10,898,311.68 422,993.54 96.26

TOTAL DIRECCIÓN DE OPERACIONES 402,472,630.50 -259,208.00 402,213,422.50 273,828.00 0.00 384,662,003.64 17,277,590.86 95.63

DIRECCIÓN DE OPERACIONES
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Cuadro N° 5 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

Comparativo de Presupuesto Aprobado y Ejecutado 
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIONES 

Período 2018-2019 
 

 
Fuente: Coordinación Financiera, 2019 

 

De los cuadros anteriores se puede concluir que la presupuestación en cada una de las Direcciones es 
correcta ya que el porcentaje de ejecución obtenido a final del año, es el que se necesitó gastar y es bastante 
coincidente con la presupuestación realizada casi un año atrás.  Lo anterior cobra mayor importancia al 
tener un porcentaje de ejecución de la planificación tan alta como se puede leer en el siguiente apartado. 
 
Como se podrá deducir del Cuadro 6 que se detalla a continuación el 69% del presupuesto de la 
Corporación se destinó para pagar la planilla salarial y el 31% restante se previno para gastos operativos; 
ahora bien, el presupuesto ejecutado de la planilla fue de aproximadamente un 96% y los gastos operativos 
se ejecutaron en un 86%: 
 

Cuadro N° 6 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

Presupuesto Aprobado y Ejecutado según planilla y gastos operativos 
Período 2018-2019 

 
 

A continuación, se detalla el cuadro 7 con los montos presupuestados y ejecutados según los rubros de 
planillas y gastos operativos por las Direcciones que conforman la Corporación Arrocera Nacional: 

Partida Presupuestaria
Presupuesto 

aprobado
Modificaciones

Presupuesto 

total

Movimientos 

reserva

Movimientos 

compromiso

Movimientos 

ejecución

Disponible 

Acumulado
% Eje

0-01 - REMUNERACIONES BÁSICAS 229,937,091.04 0.00 229,937,091.04 0.00 0.00 222,568,647.67 7,368,443.37 81.77
0-02 - REMUNERACIONES EVENTUALES 5,300,000.00 0.00 5,300,000.00 0.00 0.00 3,365,981.26 1,934,018.74 63.51
0-03 - INCENTIVOS SALARIALES 19,153,766.67 0.00 19,153,766.67 0.00 0.00 18,436,714.18 717,052.49 96.26
0-04 - CONTRIBUC. PATRONALES AL DESARROLLO 50,194,786.98 0.00 50,194,786.98 0.00 0.00 49,577,833.94 616,953.04 98.77
0-05 - CONTRIBUC. PATRONALES A FONDOS PENS. 10,347,669.09 0.00 10,347,669.09 0.00 0.00 10,050,151.49 297,517.60 97.12
1-01 - ALQUILERES 8,800,000.00 1,000.00 8,801,000.00 0.00 0.00 7,992,513.89 808,486.11 90.81
1-02 - SERVICIOS BÁSICOS 3,425,000.00 -1,500,000.00 1,925,000.00 0.00 0.00 1,060,744.63 864,255.37 72.99
1-03 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS 760,000.00 0.00 760,000.00 0.00 0.00 700,033.71 59,966.29 81.29
1-04 - SERVICIOS DE GESTIÓN Y APOYO 33,395,128.00 2,149,000.00 35,544,128.00 0.00 0.00 20,532,931.46 15,011,196.54 60.48
1-05 - GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE 14,425,000.00 -665,733.00 13,759,267.00 0.00 0.00 12,748,664.87 1,010,602.13 68.15
1-06 - SEGUROS, REASEGUROS Y OTRAS OBLIGACIONES 13,444,356.20 0.00 13,444,356.20 0.00 0.00 13,444,356.20 0.00 100.00
1-07 - CAPACITACIÓN Y PROTOCOLO 13,000,000.00 -1,400,000.00 11,600,000.00 69,600.00 0.00 10,903,813.33 626,586.67 94.00
1-08 - MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN 7,000,000.00 0.00 7,000,000.00 0.00 0.00 6,079,472.85 920,527.15 90.32
1-09 - IMPUESTOS 6,378,800.00 0.00 6,378,800.00 0.00 0.00 6,183,488.83 195,311.17 93.15
2-01 - PRODUCTOS QUÍMICOS Y CONEXOS 20,950,000.00 1,674,941.00 22,624,941.00 24,380.00 0.00 20,541,932.27 2,058,628.73 90.79
2-02 - ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGROPECUARIOS 1,850,000.00 0.00 1,850,000.00 0.00 0.00 1,047,444.70 802,555.30 73.13
2-03 - MATERIALES Y PRODUCTOS DE USO EN LA 750,000.00 0.00 750,000.00 0.00 0.00 386,940.00 363,060.00 64.49
2-04 - HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 4,870,000.00 0.00 4,870,000.00 0.00 0.00 4,322,709.76 547,290.24 88.76
2-99 - UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS 970,000.00 0.00 970,000.00 0.00 0.00 655,228.37 314,771.63 68.79
6-03 - PRESTACIONES 2,297,370.91 0.00 2,297,370.91 0.00 0.00 1,524,026.03 773,344.88 66.34
6-04 - TRANSF. CORRIENTES A ENT. PRIV. SIN DE LUCRO 11,831,911.96 0.00 11,831,911.96 0.00 0.00 9,616,838.79 2,215,073.17 81.28

TOTAL DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN 459,080,880.85 259,208.00 459,340,088.85 93,980.00 0.00 421,740,468.23 37,505,640.62 91.81

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Rubro Presupuestado Ejecutado % Ejecución

Planilla 1,073,477,716.43  1,037,208,489.56  96.62%

Gastos Operativos 486,048,985.65     417,261,210.97     85.85%

Total 1,559,526,702.08  1,454,469,700.53  93.26%

Presupuesto 2018-2019

Corporación Arrocera Nacional

Consolidado
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Cuadro N° 7 
CORPORACIÓN ARROCERA NACIONAL 

Presupuesto Aprobado y Ejecutado según planilla y gastos operativos 
Según Direcciones 

Período 2018-2019 
 

 
 

II. LOGROS OBTENIDOS EN LA PLANIFICACIÓN ANUAL OPERATIVA 
 
Para el período en mención Conarroz se propuso lograr un total 373 metas y 409 indicadores, a 
continuación, se detalla la distribución de metas e indicadores propuestas y obtenidas según programa: 
 

Cuadro N°6 

Programa 
Total 
Metas 

Porcentaje de cumplimiento obtenido de Metas Período 2018-2019 
Cumplimiento 
de 80% o más 

Cumplimiento 
<50% > 79% 

Cumplimiento 
menor a 49% 

Calificación Anual 

Adm. Super. 38 36 1 1 97 
Dir. Fin. Adm. 62 56 2 4 94 

Dir Inves. 90 68 9 13 90 

Dir. Operac. 183 101 10 72 89 

TOTAL 373 261 22 90 93 
Fuente: Desarrollo de Planificación y Control Interno, 2019 
 
 
 
 

Rubro Presupuestado Ejecutado % Ejecución

Planilla 325,845,344.10     321,920,418.18     98.80%

Gastos Operativos 167,379,228.03     139,743,458.34     83.49%

Total 493,224,572.13     461,663,876.52     93.60%

Planilla 138,722,954.52     122,352,154.53     88.20%

Gastos Operativos 66,025,664.08        64,051,197.61        97.01%

Total 204,748,618.60     186,403,352.14     91.04%

Planilla 293,976,104.03     288,936,588.31     98.29%

Gastos Operativos 108,237,318.47     95,725,415.33        88.44%

Total 402,213,422.50     384,662,003.64     95.64%

Planilla 314,933,313.78     303,999,328.54     96.53%

Gastos Operativos 144,406,775.07     117,741,139.69     81.53%

Total 459,340,088.85     421,740,468.23     91.81%

Administración Superior

Dirección Financiera Administrativa

Dirección de Operaciones

Dirección de Investigación

Presupuesto 2018-2019

Por Direcciones

Corporación Arrocera Nacional
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Gráfica N° 1 

 

 
Con respecto a las metas para el período en estudio se destaca que el porcentaje resultante del 
cumplimiento de la planificación operativa global fue de un 93%, de los cuales la Dirección de Operaciones 
se propuso alcanzar 183 metas, que representaba un 49% de las metas institucionales, seguida de la 
Dirección de Investigaciones, quienes se propusieron alcanzar 90 metas, que representaba un 24% de las 
metas institucionales, seguida por la Dirección Financiera Administrativa con un 17% de las metas totales 
y por último la administración superior con un 10% de las metas propuestas.  El programa que obtuvo el 
primer lugar de cumplimiento de su Plan Anual Operativo fue resultado obtenido fue la Administración 
Superior con una calificación de un 97%, aunque es importante resaltar que era la que menos metas tenía 
que cumplir.  El segundo lugar según su calificación obtenida fue la Dirección Financiera Administrativa 
con un 94%, lo anterior a pesar de que se propuso alcanzar un 17% de las metas institucionales, el tercer 
lugar lo obtuvo la Dirección de Investigaciones con un 90% de cumplimiento del PAO, el cual representaba 
un 24% de las metas institucionales, sin embargo, se debe destacar que esta Dirección contó con 9 metas 
entre 50 y 79% de cumplimiento, más 13 con cumplimiento menor al 49%.  Por último, la Dirección de 
Operaciones obtuvo un 89% de calificación de cumplimiento del PAO, excelente nota debido a que tenía el 
49% de las metas institucionales, es decir 183 metas, de las cuales 101 contaron con un Cumplimiento de 
80% o más 10 obtuvieron un Cumplimiento < 50% >79%, y eso sí 72 metas contaron con un cumplimiento 
menor a 49%.  En el anexo N° 1 se presentan los resultados de cumplimiento según Unidad. 
 

Por otra parte, todas las Unidades de Conarroz ejecutaron su Plan Anual Operativo 2018-2019 obteniendo 
89% de cumplimiento de indicadores de su planificación anual operativa, a continuación, se muestra la 
gráfica resumen con los resultados obtenidos por programa: 
 

Cuadro N° 7 

Programa Total 
Metas 

Porcentaje de cumplimiento obtenido de Indicadores  
Período 2018-2019 

Cumplimiento de 
80% o más. 

Cumplimiento   
< 50% >79% 

Cumplimiento 
menor a 49% 

Calificación 
Anual 

Dir. Fin. Adm.  77 69 3 5 92.58 
Dir. Invest. 99 79 10 10 89.49 
Adm. Super.  59 49 6 4 89.16 
Dir. de Operac. 174 129 18 27 83.43 

Total 409 326 37 46 89 
Fuente: Desarrollo de Planificación y Control Interno, 2019 

 
Todas las Unidades de Conarroz ejecutaron su Plan Anual Operativo 2018-2019 obteniendo 89% de 
cumplimiento de indicadores de su planificación anual operativa, a continuación, se muestra la gráfica 
resumen con los resultados obtenidos por programa: 

80

100

Adm. Super. Dir. Fin. Adm. Dir Inves. Dir. Operac.

97
94

90
89

Porcentaje de Cumplimiento de Metas
Período 2018-2019
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Gráfica N° 2 

 
Fuente: Desarrollo de Planificación y Control Interno, 2019 

 
Es importante indicar que, para dicho período se contó con un total de 409 indicadores entre todas las 
Unidades de la Institución, de las cuales el 80% (326  indicadores) fueron realizadas con un porcentaje 
mayor al 80% o superior, situación que es interpretada como que los diferentes colaboradores tienen 
consciencia de cuáles son los objetivos a lograr.   Por otra parte, el 9% del total de indicadores (37 metas) 
fueron realizadas parcialmente y sus porcentajes de ejecución obtenidos fueron entre 50% y 59%; el cual 
es considerado como mínimo, sobre todo tomando en cuenta que muchas de las metas programadas fueron 
sobrevaloradas, las que al ser comparadas con los datos reales que fueron logrados, obtuvieron un 
porcentaje bajo de cumplimiento, pero en realidad se ejecutó la demanda de los mismos.     Además, el 11% 
del total de metas (46 indicadores) no fueron realizadas o alcanzaron un porcentaje de cumplimiento 
menor a un 49%.   
En el anexo N° 2 se presentan los resultados de cumplimiento de los indicadores según Unidad.  A 
continuación, se detalla la evaluación anual de la gestión por dependencia: 
 

ADMINISTRACIÓN SUPERIOR 
 

La Dirección Ejecutiva es la máxima autoridad de la Administración Superior que está constituida por la 
Auditoría Interna, la Dirección de Asuntos Jurídicos, la Unidad de Prensa, Secretaría de Actas y la Unidad 
de Tecnologías de Información; el porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas de estas 
Unidades en pro de los objetivos estratégicos institucionales de un 97.35%.  
 
Esta Dirección para el período 2018-2019 tenía que cumplir 38 metas, de las cuales el 95% (36 metas) 
fueron logradas con un porcentaje igual o superior a 80%.  Además, sólo un 2% (1 meta fueron logradas 
con un porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y otro 2% se logró un porcentaje de cumplimiento menor 
al 49%. 
 
A continuación, se muestra el resultado final obtenido por cada una de las Unidades de la Administración 
Superior en el Sistema de Planificación y Control Interno: 
 

75

80

85

90

95

Adm. Super. Dir. Operac. Dir. Financ. Dir.  Invest.

89.16

83.43

92.58

89.49

Porcentaje de Cumplimiento de Indicadores
Período 2018-2019
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Dirección Ejecutiva 
 
Como se puede observar la Dirección Ejecutiva para el período en mención alcanzó un porcentaje de 
cumplimiento de su Plan Anual Operativo de un 98% con una ejecución presupuestaria de un 94%, entre 
los que por su complejidad destacan: 
 
1- Mantener el aseguramiento para el sector arrocero. 
 

2- Mantener el financiamiento activo para los productores arroceros del país. 
 

3- Reducir en más de un 19% los gastos de la Corporación. 
 

A continuación, se muestra los resultados de su gestión:  
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Prensa 
 

La Unidad de Prensa para el período en mención logró cumplir con su programa de comunicación dirigido 
hacia el ámbito regional, dando cobertura a todo el país, contemplando la actualización de las redes sociales 
institucionales, Gacetilla Arrocera, Avances de Prensa, Correo Arrocero, audiovisuales y folletos de 
publicaciones especializadas.   nacional, etc.  A continuación, se detalla los resultados de la evaluación 
respectiva: 
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Dirección De Asuntos Jurídicos  
 

Esta Dirección cumplió las metas propuestas a cabalidad, sin embargo, en tres de ellas a pesar de que el 
titular satisfizo la demanda de los servicios al 100%, no digitó al sistema respetivo lo logrado, resultando 
una nota de cumplimiento del 69%, lo anterior lo logró con una ejecución presupuestaria de 83%, a 
continuación, se detalla el cuadro de evaluación de su gestión: 
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Tecnologías De Información 
 

Esta Unidad obtuvo un porcentaje final de cumplimiento de su gestión de un 100%, ya que atendió la 
demanda de los servicios solicitados de todas las Unidades de la Corporación, lo cual fue logrado con la 
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ejecución del presupuesto asignado de un 95%; a continuación, se muestra el reporte de la Evaluación 
anual de su Gestión: 
 

 

Auditoría Interna 

 
La Auditoría Interna cumplió su Plan Anual Operativo al 90% con un 99% de su presupuesto aprobado, el 
cuadro correspondiente a la evaluación anual de su gestión según los indicadores establecidos es: 
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Secretaría De Actas 
 

Esta Unidad brinda el apoyo logístico para la realización de las sesiones de Asambleas y Junta Directiva, de 
esa manera su Plan Anual Operativo está relacionado con el respaldo pertinente y oportuno para que las 



Corporación Arrocera Nacional     
Desarrollo de Planificación y Control Interno                          

 INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN 2018-2019 
  

19 

  

sesiones sean registradas en tiempo y forma, a continuación, como se puede observar en el cuadro 
siguiente se obtuvo una calificación de 100% en su gestión con un presupuesto ejecutado de un 99%. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Corporación Arrocera Nacional     
Desarrollo de Planificación y Control Interno                          

 INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN 2018-2019 
  

20 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIRECCIÓN DE OPERACIONES 
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DIRECCIÓN DE OPERACIONES 
 
El porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas por las Unidades adscritas a esta dirección 
en pro de los objetivos estratégicos institucionales fue de un 89.33%, quienes en su conjunto tenían que 
cumplir 183 metas, de las cuales el 55% (101 metas) fueron logradas con un porcentaje igual o superior a 
80%.   Además, sólo un 5% (10 metas fueron logradas con un porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y 
otro39% se logró un porcentaje de cumplimiento menor al 49%.  Con respecto a éstas últimas metas, se 
debe especificar que la mayoría de las Unidades contaban con metas que tenían cero de porcentaje ya que 
las mismas dependen de la demanda y en lugar de haber sido eliminadas de su planificación, las mismas se 
mantuvieron, de forma que ese comportamiento agrandó las metas de cumplimiento menor al 49%. 
 

Dirección 
 

Esta Unidad se propuso realizar 9 metas y sus respectivos indicadores nos muestran que tuvo una 
efectividad de 93%, con un 79% de ejecución presupuestaria, a continuación, se muestra el resultado de la 
evaluación de la gestión de esta dependencia: 
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Coordinación Desarrollo Regional 
 

Esta Unidad se propuso realizar 7 metas y sus respectivos indicadores nos muestran que tuvo una 
efectividad de 96%, con un 92% de ejecución presupuestaria, a continuación se muestra la evaluación 
respectiva: 
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Oficinas Regionales  
 
Como se muestra en el siguiente cuadro la ejecución de las 5 regionales de la Corporación son bastante buenas, quienes en 
promedio obtuvieron un porcentaje de ejecución de su Plan Anual Operativo de 94%: 
 

 

REGIONAL 
% de 

ejecución 
METAS CATALOGADAS COMO 

R (80% o más) P (entre 50 y 79%) N (entre 1 y 49%) 
Brunca 87% 14 5 2 
Chorotega 98% 25 2 1 
Huetar Atlántica 96% 15 2 4 
Huetar Norte 89% 15 1 5 
Pacífico Central 98% 18 0 1 
Total 94% 87 10 13 
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Indicador
Meta 

Propuesta

Meta 

Lograda

% De 

Cump.

Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Ejecutado

1. Cantidad de boletas 

registradas
80 158 197.5 % ₡668,054.72 ₡1,313,054.72

2. N° de hectáreas con 

intensión de siembra
8000 7250 90.63 % ₡1,790,529.16 ₡1,622,219.42

3. Número de Ha 

inscritas y verificadas
8000 7161 89.51 % ₡1,193,686.11 ₡1,068,349.07

1. Cantidad de 

expedientes elaborados
15 0 0 % ₡238,737.22 ₡0.00

2. Cantidad de créditos 

funcionales
15 0 0 % ₡238,737.22 ₡0.00

3. Cantidad de 

productores con 

solicitudes para credito

18 15 83.33 % ₡596,843.05 ₡497,767.11

4. Cantidad de 

solicitudes denegadas
5 4 80 % ₡596,843.05 ₡477,474.44

Cantidad de informes 

archivados
0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

N° de encuestas 

realizadas
1 1 100 % ₡477,474.44 ₡477,474.44

N° de hectareas 

afectadas
100 70 70 % ₡596,843.05 ₡417,790.14

N° de sesiones 

organizadas
12 12 100 % ₡1,193,686.11 ₡1,193,686.11

Cantidad de hectarias 

medidas
2500 1448 57.92 % ₡238,737.22 ₡138,467.59

 N° de productores 

invitados
75 50 66.67 % ₡238,737.22 ₡158,760.25

 N° de productores 

asistentes
30 15 50 % ₡238,737.22 ₡119,368.61

Informe final de 

asistencia y gastos
1 1 100 % ₡119,368.61 ₡119,368.61

N° de actividades 

apoyadas
36 31 86.11 % ₡119,368.61 ₡112,957.01

Cantidad de 

seguimientos efectuados
4 4 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

Seguimiento semestral 

del SEVRI
2 2 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

Presupuesto ejecutado 

(sistema)
90 94 104.44 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

Cantidad de reportes 

enviados
12 12 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

Cantidad de Congresos 

Tecnico realizados
1 1 100 % ₡1,193,686.11 ₡1,204,286.11

Cantidad de talleres y 

Capacitaciones 

realizados

10 6 60 % ₡238,737.22 ₡148,242.33

86.76% ₡11,291,861.05 ₡10,382,320.67

92%

1. Inclusiónal 100% de las

boletas de inscripción y

verificación de productores

Producto

Unidad: Administración Región Brunca

EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN-  SPCI

Periodo: 2018-2019

% de Ejecución del Presupuesto:

2. Confeccionar el 100% de

expedientes a los productores

que solicitan crédito Finade-

BCR

3. Llevar el 100% de las

estadísticas Finade BCR

Nota Ponderada: 

15. Registrar el 100 % de

capacitaciones, talleres y

congresos al SISA

14.  Colaborar con el programa 

de Gestion Ambiental 

Institucional.

12.  Dos seguimientos 

semestrales al SEVRI

13. Noventa y cinco por ciento 

de ejecución presupuestaria

10.  Colaborar en el ejecución 

de las actividades que 

desarrollen otras areas de la 11. Cuatro seguimientos a la 

ejecución del PAO

9. Cordinar la participacion de

los productores en el congreso

arrocero.

8. Archivar el 100% de mapas 

elaborados por el equipo 

6.  Inclusion del 100  por ciento 

de perdidas al sistema según de  

7. Organizar mensualmente las 

sesiones de Junta Directiva 

4. Realizar el archivo del informe 

de control de inventarios físicos 

de arroz en el periodo.

5. 100  por ciento  de encuestas 

de costos de producción 
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Indicador
Meta 

Propuesta

Meta 

Lograda
% de Cumpl.

Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Ejecutado

1. Cantidad de boletas registradas 13000 12741 98.01 % -₡618,856.95 ₡584,906.19

2. N° de hectáreas con intensión 

de siembra
21300 23622 110.9 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

3. Número de Ha inscritas y 

verificadas
21300 19974 93.77 % ₡596,843.05 ₡683,438.78

 Cantidad de expedientes 

elaborados
100 100 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

Cantidad de créditos funcionales 100 100 100 % ₡119,368.61 ₡119,368.61

1. Monto total de préstamos 

otorgados
100 88 88 % ₡238,737.22 ₡210,088.76

2. Cantidad de productores con 

préstamos en el período  
20 12 60 % ₡238,737.22 ₡143,242.33

3. Cantidad de productores 

morosos
100 200 200 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

4. Monto total de morosidad por 

región  
100 100 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

5. Cantidad de créditos cerrados 100 75 75 % ₡238,737.22 ₡179,052.92

6. Cantidad de informes de 

readecuación de deuda
100 100 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

7. Cantidad de prestamos con 

readecuación de deudas
100 100 100 % ₡0.00 ₡0.00

Cantidad de informes archivados 12 12 100 % ₡13,990,393.05 ₡2,647,643.05

N° de encuestas realizadas 1 1 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

N° de hectareas afectadas 1909 1909 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

N° de sesiones organizadas 12 11 91.67 % ₡596,843.05 ₡546,708.24

N° de mapas archivados 293 293 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

N° de productores invitados 250 250 100 % ₡716,211.66 ₡716,211.66

Informe final de asistencia y gastos 1 1 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

 N° de productores asistentes 40 40 100 % ₡238,737.22 ₡238,737.22

N° de actividades apoyadas 2 2 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

Cantidad de seguimientos 

efectuados
4 4 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

Seguimiento semestral del SEVRI 2 2 100 % ₡596,843.05 ₡596,843.05

Presupuesto ejecutado (sistema) 90 104 115.56 % ₡1,193,686.11 ₡1,193,686.11

Cantidad de reportes enviados 12 12 100 % ₡1,193,686.11 ₡1,193,686.11

Cantidad de Congresos Tecnico 

realizados
7 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

Cantidad de talleres y 

Capacitaciones realizados
7 7 100 % ₡0.00 ₡0.00

Cantidad de Congresos Tecnico 

realizados
1 1 100 % ₡0.00 ₡0.00

97.63%
₡24,114,711.02 ₡13,828,357.43

57%

1. Inclusión boletas de 

inscripción y 

verificación de 

productores

Producto

EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN-  SPCI

Periodo: 2018-2019

Unidad: Administración Región Chorotega

5. Encuestas de 

costos de producción 

atendidas

6. Estadísiticas de 

perdidas al sistema 

según de  DITT.

4. Control de 

inventarios físicos de 

arroz en el periodo.

3. Estadísticas Finade 

BCR

2. Expedientes a los 

productores que 

solicitan crédito 

Finade-BCR

11. Seguimientos al 

PAO

12.  Seguimientos 

semestrales al SEVRI

10.  Ejecución de las 

actividades que 

desarrollen otras areas 

de la Corporacion.

9. Cordinar la 

participacion de los 

productores en el 

congreso arrocero.

7. Organizar 

mensualmente las 

sesiones de Junta 

Directiva Regional

8. Archivar el 100% de 

mapas elaborados por 

el equipo técnico de la 

Regional.

% de Ejecución del Presupuesto:

Nota Ponderada: 

15. Registro de 

capacitaciones, 

talleres y congresos al 

SISA

13. 90 % de ejecución 

presupuestaria

14. Programa de 

Gestion Ambiental 

Institucional.



Corporación Arrocera Nacional     
Desarrollo de Planificación y Control Interno                          

 INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN 2018-2019 
  

26 

  

 

Meta Indicador
Meta 

Propuesta

Meta 

Lograda

% De 

Cump.

Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Ejecutado

1. Cantidad de boletas 

registradas
40 52 130 % ₡5,457,508.00 ₡5,457,508.01

2. N° de hectáreas con 

intensión de siembra
150 190 126.67 % ₡1,257,508.00 ₡1,257,508.00

3. Número de Ha inscritas y 

verificadas
150 168 112 % ₡1,575,000.00 ₡1,575,000.00

1. Cantidad de expedientes 

elaborados
1 0 0 % ₡300,000.00 ₡300,000.01

4. Cantidad de créditos 

funcionales
0 0 0 % ₡300,000.00 ₡300,000.00

1. Monto total de préstamos 

otorgados
0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

2. Cantidad de productores 

con préstamos en el 

período

0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

3. Cantidad de productores 

morosos
2 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

4. Monto total de morosidad 

por región
0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

5. Cantidad de créditos 

cerrados
0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

6. Cantidad de informes de 

readecuación de deuda
2 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

7. Cantidad de prestamos 

con readecuación de 

deudas

2 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

5. Encuestas de costos de 

producción atendidas
N° de encuestas realizadas 1 6 600 % ₡0.00 ₡0.00

6.  Perdidas al sistema según 

de  DITT.
N° de hectareas afectadas 80 81 101.25 % ₡0.00 ₡0.00

7. Sesiones de Junta 

Directiva Regional
N° de sesiones organizadas 12 7 58.33 % ₡0.00 ₡0.00

8. Archivar el 100% de mapas 

elaborados por el equipo 

técnico de la Regional.

N° de mapas archivados 10 11 110 % ₡75,717.00 ₡76,000.00

Informe final de asistencia y 

gastos
1 1 100 % ₡2,500,000.00 ₡2,500,000.00

N° de productores invitados 20 20 100 % ₡1,500,000.00 ₡891,000.00

N° de productores 

asistentes
15 8 53.33 % ₡382,000.00 ₡382,000.00

10.  Ejecución de las 

actividades que desarrollen 

otras areas de la Corporacion

N° de actividades apoyadas 2 2 100 % ₡1,570,000.00 ₡1,570,000.04

11. Seguimientos a la 

ejecución del PAO

Cantidad de seguimientos 

efectuados
4 4 100 % ₡680,000.00 ₡635,000.00

12.  Seguimientos 

semestrales al SEVRI

Seguimiento semestral del 

SEVRI
2 2 100 % ₡900,000.00 ₡753,830.00

13. Noventa y cinco por 

ciento de ejecución 

presupuestaria

Presupuesto ejecutado 

(sistema)
80 85 106.25 % ₡540,000.00 ₡540,000.00

14.  Programa de Gestion 

Ambiental Institucional.

Cantidad de reportes 

enviados
12 12 100 % ₡975,000.00 ₡798,443.00

Cantidad de talleres y 

Capacitaciones realizados
3 5 166.67 % ₡907,000.00 ₡806,220.00

Cantidad de Congresos 

Tecnico realizados
1 1 100 % ₡2,960,000.00 ₡2,080,000.00

95.59% ₡12,989,717.00 ₡11,032,493.04

89%

Nota Ponderada: 

15. Registrar el 100 % de 

capacitaciones, talleres y 

congresos al SISA

% de Ejecución del Presupuesto:

9. Congreso arrocero.

3. Estadísticas Finade BCR

2. Expedientes a los 

productores que solicitan 

crédito Finade-BCR

1. Inclusiónal 100% de las 

boletas de inscripción y 

verificación de productores

Periodo: 2018-2019

Unidad: Administración Región Huetar Atlántica 

EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN-  SPCI
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Indicador
Meta 

Propuesta

Meta 

Lograda

% De 

Cump.

Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Ejecutado

1. Cantidad de boletas 

registradas
80 102 127.5 % ₡1,773,118.00 ₡1,573,118.00

2. N° de hectáreas con 

intensión de siembra
4000 4230 105.75 % ₡5,357,108.00 ₡4,250,108.00

3. Número de Ha 

inscritas y verificadas
4000 3900 97.5 % ₡4,385,700.00 ₡3,879,000.00

1. Cantidad de 

expedientes elaborados
0 0 0 % ₡975,000.00 ₡815,000.00

4. Cantidad de créditos 

funcionales
0 0 0 % ₡100,000.00 ₡890,000.00

1. Monto total de 

préstamos otorgados
0 0 0 % ₡120,000.00 ₡100,000.00

2. Cantidad de 

productores con 

préstamos en el período

0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

3. Cantidad de 

productores morosos
5 5 100 % ₡0.00 ₡0.00

4. Monto total de 

morosidad por región
1 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

5. Cantidad de créditos 

cerrados
1 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

6. Cantidad de informes 

de readecuación de 

deuda

100 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

6. Cantidad de informes 

de readecuación de 

deuda

0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

7. Cantidad de prestamos 

con readecuación de 

deudas

0 0 0 % ₡0.00 ₡0.00

N° de encuestas 

realizadas
1 1 100 % ₡0.00 ₡0.00

N° de hectareas 

afectadas
30 23 76.67 % ₡0.00 ₡0.00

N° de sesiones 

organizadas
12 14 116.67 % ₡0.00 ₡0.00

N° de mapas archivados 100 20 20 % ₡75,000.00 ₡75,000.00

 N° de productores 

invitados
88 88 100 % ₡985,000.00 ₡785,000.00

 N° de productores 

asistentes
20 6 30 % ₡900,000.00 ₡900,000.00

8.3 Informe final de 

asistencia y gastos
1 1 100 % ₡200,000.00 ₡200,000.00

N° de actividades 

apoyadas
2 5 250 % ₡1,790,000.00 ₡1,230,000.00

Cantidad de 

seguimientos efectuados
4 4 100 % ₡580,000.00 ₡550,000.00

Seguimiento semestral 

del SEVRI
2 2 100 % ₡890,000.00 ₡610,000.00

Presupuesto ejecutado 

(sistema)
90 91 101.11 % ₡590,000.00 ₡490,000.00

Cantidad de reportes 

enviados
12 12 100 % ₡998,000.00 ₡798,000.00

Cantidad de talleres y 

Capacitaciones 

realizados

7 6 85.71 % ₡1,405,144.00 ₡1,005,100.00

Cantidad de Congresos 

Tecnico realizados
1 1 100 % ₡2,155,000.00 ₡1,760,583.00

88.71% ₡23,279,070.00 ₡19,910,909.00

72%

EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN-  SPCI

11. Seguimientos a la 

ejecución del PAO

Periodo:2018-2019 

Unidad: Administración Región Huetar Norte

Nota Ponderada: 

1. Realizar la inclusión al 

sistema el 100% de las 

boletas de inscripción y 

verificación de productores, 

así como llevarlas 

estadísticas 

2. Confeccionar el 100% de 

expedientes a los 

productores que solicitan 

crédito Finade-BCR

3. Llevar el 100% de  las 

estadísticas Finade BCR

9. Congreso arrocero.

15. Registrar el 100 % de

capacitaciones, talleres y

congresos al SISA

13. Noventa y cinco por 

ciento de ejecución 

presupuestaria

14.  Programa de Gestion 

Ambiental Institucional.

 12.  Seguimientos 

semestrales al SEVRI

10.  Ejecución de las 

actividades que desarrollen 

otras areas de la 

Corporacion

7. Sesiones de Junta 

Directiva Regional

8. Mapeo de Fincas

5. Encuestas de costos de 

producción atendidas

6.  Pérdidas al sistema 

según de  DITT.

Producto

% de Ejecución del Presupuesto:
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Indicador
Meta 

Propuesta

Meta 

Lograda
% De Cump.

Presupuesto 

Aprobado

Presupuesto 

Ejecutado

Cantidad de hectáreas 

verificadas
5000 5250 105 % ₡1,473,118.00 ₡1,773,118.00

1. Cantidad de intenciones 

de siembra realizadas
2 2 100 % ₡5,357,108.00 ₡5,357,108.00

2. N° de boletas realizadas 

e incluidas en el sistema
70 71 101.43 % ₡850,700.00 ₡351,700.00

3. Número de Ha inscritas 5000 5065 101.3 % ₡4,385,700.00 ₡4,385,700.00

Cantidad de invetarios 

realizados
60 60 100 %

₡954,948.89 ₡54,948.00

N° de encuestas realizadas 1 1 100 %

₡954,948.89 ₡954,648.00

N de inclusiones según 

informes
2 2 100 %

₡835,580.28 ₡835,580.00

N° de sesiones organizadas 10 8 80 %
₡954,948.89 ₡954,948.00

N° de mapas archivados 20 20 100 % ₡238,737.22 ₡238,437.00

N° de productores invitados 20 20 100 % ₡2,500,000.00 ₡1,900,000.00

N° de productores 

asistentes
17 17 100 % ₡560,000.00 ₡560,000.00

Informe final de asistencia y 

gastos
1 1 100 % ₡0.00

N° de actividades apoyadas 2 7 350 % ₡389,000.00 ₡159,000.00

Cantidad de seguimientos 

efectuados
4 4 100 % ₡75,000.00 ₡75,000.00

Seguimiento semestral del 

SEVRI
2 2 100 % ₡35,000.00 ₡35,000.00

Presupuesto ejecutado 8961870 8940805 99.76 % ₡35,000.00 ₡35,000.00

Cantidad de reportes 

enviados
12 12 100 % ₡250,000.00 ₡180,000.00

Cantidad de talleres y 

Capacitaciones realizados
7 3 42.86 % ₡567,143.91 ₡319,157.00

Cantidad de Congresos 

Técnico realizados
1 1 100 % ₡1,200,000.00

97.84% ₡21,616,934.08 ₡18,169,344.00

84%% de Ejecución del Presupuesto:

13.Registrar el 100 % de

capacitaciones, talleres y

congresos al SISA

Meta

Nota Ponderada: 

1. Inclusiónal 100% de las 

boletas de inscripción y 

verificación de productores

7. Congreso arrocero

11. Noventa y cinco por 

ciento de ejecución 

12.  Colaborar con el 

programa de Gestion 

9. Seguimientos a la 

ejecución del PAO

10.  Seguimientos 

semestrales al SEVRI

8.  Ejecución de las 

actividades que desarrollen 

otras areas de la 

Corporación

5. Sesiones de Junta 

Directiva Regional

6. Mapeo de Fincas

3. 100  por ciento  de 

encuestas de costos de 

producción atendidas

Periodo: 2018-2019

EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN

4.  Pérdidas al sistema 

según  informes de  DITT.

2. Inventarios físicos de 

granza en las industrias de 

Unidad: Administración Región Pacífico Central
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Aseguramiento De La Calidad 
 

La Unidad de Aseguramiento de la Calidad para este período contaba con una misión trascendental y fue la 
de lograr la acreditación de las pruebas del Laboratorio, la cual fue todo un éxito, sin embargo, tuvo otras 
metas que lograr, las cuales fueron también cumplidas, no obstante, lo anterior, debido a que el titular de 
esta Unidad se pensionó no alimentó el Sistema de Planificación y Control Interno, razón por la que no se 
puede mostrar ningún cuadro de su evaluación. 
 

Laboratorio Control De Calidad 
 

Esta Unidad obtuvo una ejecución del 99% de su Planificación Anual Operativa,  con un porcentaje de 
ejecución presupuestaria del 91%, como se muestra a continuación: 
 
 

 
 

 

Desarrollo De Proyectos Industriales 
 

La Unidad de Desarrollo de Proyectos Industriales no incluyó al sistema respectivo los avances de su 
gestión, razón por la que no se puede realizar ningún comentario al respecto.  Además, el titular de esta 
Unidad ya no labora para la institución. 
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Unidad De Inteligencia De Mercados 
 

Esta Unidad para el período en mención obtuvo un promedio anual de cumplimiento de 93 %, lo cual fue 
logrado con una ejecución presupuestaria del 73%.  A continuación, se muestra la evaluación 
correspondiente:   
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DIRECCIÓN FINANCIERA ADMINISTRATIVA 
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DIRECCIÓN FINANCIERA ADMINISTRATIVA 
 

La Dirección Financiera Administrativa es la encargada de realizar en forma oportuna, eficaz y eficiente la 
administración de recursos financieros y física de la entidad, los cuales son utilizados para el cumplimiento 
de la planificación estratégica de la Corporación, controlando y evaluando las actividades específicas de 
adquisición, archivo, planificación, entre otras.  Por su ámbito de acción esta dirección interactúa 
permanentemente tanto con Unidades de sede central como con las regionales de la corporación; además 
de entidades como la Contraloría General de la República, bancos estatales, entre otros.   
 
El porcentaje global de cumplimiento de las metas propuestas de estas Unidades en pro de los objetivos 
estratégicos institucionales fue de un de un 94%, con un total de 62 metas, de las cuales 56 fueron logradas 
con un porcentaje igual o superior a 80%.  Además, sólo 2 metas fueron logradas con un porcentaje mayor 
a 50% y menor a 79%, y otras 4 metas obtuvieron un porcentaje de cumplimiento menor al 49%.   
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Unidad De Contabilidad 
 
La Unidad de Contabilidad ejecutó su Plan Anual Operativo al 95%, debido a que logró cumplir a cabalidad 
su gestión; lo cual fue logrado con el 96% de ejecución presupuestaria, como se muestra en el siguiente 
cuadro de evaluación: 
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Unidad De Archivo Central 
 
La Unidad de Archivo Central efectúo su gestión acorde con su planificación anual operativa, como se puede 
observar en el siguiente cuadro; es importante indicar que el contenido presupuestario se refleja en el 
presupuesto de la Unidad de Servicios Generales: 
 

 

 

Planificación Y Control Interno 

 
Esta Unidad es la Encargada de liderar la planificación estratégica y operativa de la institución en pro de la 
misión y visión institucional, además de ejercer actividades de Control Interno en las diferentes Unidades 
de toda la Corporación, de esa manera según la evaluación efectuada, la gestión de esta dependencia obtuvo 
una calificación de 94%, con una ejecución presupuestaria de 94%: 
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Unidad De Proveeduría 
 

Esta Unidad cumplió su gestión anual en un 99% con un presupuesto del 100%, gastando en total ¢8,923,147.00. 
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Unidad De Tesorería 
 
Esta Unidad logró cumplir a cabalidad su Plan Anual Operativo toda vez que todas sus metas son de 
atención de demanda, como elaboración de cheques, control de las cuentas por cobrar de los funcionarios, 
registro de los ingresos de la Corporación, realizar las inversiones y verificar el destino de estas según su 
fondo y realizar las reinversiones o inversiones necesarias, así como el control y revisión de anticipos, 
viáticos y Kilometrajes.  La nota ponderada que esta Unidad reflejó en la evaluación efectuada es de un 92% 
y su ejecución presupuestaria fue de 100%. 
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Unidad De Recursos Humanos 
 

Esta Unidad para el período 2018-2019 según la evaluación efectuada su gestión fue de un 90 % de 
cumplimiento en su ejecución, con una ejecución presupuestaria de 99%: 
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Unidad De Servicios Generales 
 

La Unidad de Servicios Generales cumplió en un 80% su gestión anual, con una ejecución presupuestaria 
de 99%, a continuación, se detalla el informe de metas cumplidas de la gestión de esta Unidad: 
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DIRECCIÓN INVESTIGACIÓN Y 

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍA 
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DIRECCIÓN DE INVESTIGACIONES 
 

Esta Dirección tiene representación en las cinco regiones arroceras del país y al igual que todos los años 
sus Unidades elaboraron sus Planes Anuales Operativos correspondientes.   El porcentaje global de 
cumplimiento de las metas propuestas de estas Unidades en pro de los objetivos estratégicos 
institucionales de un 90%, en el período 2018-2019, tenía que cumplir 90 metas, de las cuales 68 fueron 
logradas con un porcentaje igual o superior a 80%.  Además, sólo 9 metas fueron logradas con un 
porcentaje mayor a 50% y menor a 79%, y otras 13 metas obtuvieron un porcentaje de cumplimiento 
menor al 49%.   
 

Dirección  
 
Esta Dirección se destaca por su empeño en planificar sus actividades en todo momento, y para este 
período según la evaluación efectuada su gestión fue de in 94% con una ejecución presupuestaria de 87%, 
a continuación, se muestra el resultado de la evaluación en mención: 
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Asistencia Técnica Brunca 
 
Los resultados de la evaluación anual de la Gestión de esta dependencia se muestran a continuación: 
 

 

 
Asistencia Técnica Chorotega 
 
Esta Regional es la que más cantidad de productores se debe asistir con el mismo número de personal que 
otras Unidades más pequeñas, sin embargo, su gestión obtuvo una calificación de 84% con una ejecución 
presupuestaria del 95%: 
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Asistencia Técnica Huetar Norte 
 
Esta Regional prácticamente cumplió al 91% su programación anual operativa proyectada en donde a 
primera instancia se brindó la Asistencia Técnica al 100% de los productores de la Región, a quienes se les 
dio recomendaciones de variedades adaptadas a la zona, análisis de suelo y su respectiva recomendación 
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de fertilización, identificación de enfermedades y   plagas, tanto a nivel de campo como a nivel de 
laboratorio, análisis de humedad para determinar el momento de cosecha. 
 

Su gestión fue cumplida con una ejecución presupuestaria del 95%, como se muestra a continuación: 
 

 
Asistencia Técnica Huetar Atlántica 
 
La actividad prioritaria de esta Unidad es la de brindar asistencia técnica a los productores de la región, y 
su gestión en ese sentido fue ejecutada al 87% con una ejecución presupuestaria  de 98%, además es 
importante destacar que en el siguiente cuadro las metas señaladas con verde son las que ejecutó al 100%, 
las de amarillo son las metas con una ejecución entre el 50% y el 79% y las metas con color rojo, son las 
que tienen un porcentaje de cumplimiento menor al 49%, como se muestra a continuación: 
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Asistencia Técnica Pacífico Central 
 

A continuación, se presenta la evaluación de la Ejecución del Plan Anual Operativo 2018-2019 de esta 
Unidad, que obtuvo un 94% de ejecución del PAO, con una ejecución del 88%: 
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Mejoramiento Genético Chorotega 
 
Esta dependencia para el período en evaluación planificó la realización de 5 metas y la mayoría fueron 
cumplidas al 100% a excepción de una que no pudo cumplir, por esa razón su nota de cumplimiento fue de 
un 95%, lo cual logró con un porcentaje de ejecución de un 89%:  
 

 
 

 

Mejoramiento Genético Huetar Norte 
 
Al igual que en las otras regionales esta Unidad de Mejoramiento Genético realizó esfuerzos para conseguir 
una nueva variedad de arroz, así contribuyó grandemente en la obtención de esta, a continuación, se detalla 
la evaluación anual de su gestión: 



Corporación Arrocera Nacional     
Desarrollo de Planificación y Control Interno                          

 INFORME DE EVALUACIÓN ANUAL DE LA GESTIÓN 2018-2019 
  

48 

  

 
 

Mejoramiento Genético Pacífico Central 
 

En esta dependencia se logró obtener 5 indicadores al 100% y dos con porcentaje entre 63% y 70%, por 
esa razón se presentan en color amarillo, en general el porcentaje de ejecución de su gestión fue de 90%, 
con un porcentaje de ejecución presupuestaria de 86%.A continuación, se presenta el resultado de la 
evaluación correspondiente: 
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PLAN DE MEJORAS RESULTANTE DE LA EVALUACIÓN ANUAL DEL PERÍODO 2018-2019 

 
Como resultado de la evaluación anual de la gestión efectuada del período 2018-2019 a continuación se 

presenta el Plan de Mejoras 2018-2019, que las Unidades responsables ejecutarán durante el año 2020 y 

al que tanto los directores de sede como esta Unidad administrativa le brindará seguimiento, a 

continuación, se detalla el mismo:  
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAS DEL 

PERÍODO ANTERIOR 
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EFECTUADO A LA EVALUACIÓN DEL PLAN DE MEJORAS DEL 
PERÍODO 2017-2017 EJECUTADO EN EL PERIODO 2018-219 
 

La elaboración del correspondiente Plan de Mejoras es lo más importante de realizar la evaluación 
anual de la Gestión, ya que con él se programa las acciones concretas a seguir para mitigar sus 
debilidades, para superar las dificultades que se presentaron en el ejercicio anterior.  De esta forma 
a continuación se presenta el correspondiente seguimiento al Plan de Mejoras resultante de la 
evaluación anual de la gestión 2017-2018, y que se ejecutó en el ejercicio presupuestario 2018-2019: 
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CONCLUSIONES 
 

1. La Corporación Arrocera Nacional para el período 2018-2019 según la evaluación anual de la 
gestión un porcentaje global ejecución anual de sus metas en un 93% y en cuanto a sus 
indicadores en un 89%.  

 
2. Se logró cumplir con un 80% o más de cumplimiento un total de 261 metas, además 22 metas 

con porcentaje de cumplimiento entre 50 y 79 % y 90 metas entre 0 y 49 %. 
 

3. Se concluye que la mayoría de las metas consignadas entre o y 49% si fueron conseguidas, 
pero al ser metas de atención a la demanda, al programar la cantidad de las mismas, se 
subestimó la demanda respectiva versus la cantidad real demandada y por esa razón se 
clasificó entre las metas no alcanzadas, cuando la realidad es que se cumplió a cabalidad la 
demanda.  Igual situación sucedió con muchas de las metas clasificadas como “Parciales” es 
decir las que tuvieron un porcentaje de cumplimiento entre 80 y 100%.  

 
4. Para efectos de elaborar el correspondiente Plan de Mejoras se tomó en cuenta las metas que 

no fuesen de atención a demanda de servicios y cuyo porcentaje de cumplimiento real 
obtenido del Plan Anual Operativo correspondiente fue menor a 80%. 

RECOMENDACIONES 
 

Se debe ejecutar el Plan de Mejoras resultante de aquellas metas del período 2018-2019, que 
obtuvieron un porcentaje real menor al 80% de ejecución para desarrollarlas en el período 2019-
2020.   
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